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Tutkielman tavoitteet

Tutkielman tavoitteena on selvittdd, menneisyyden ja erityisesti nostalgian merkitysté yksilon
identiteetin rakentamisessa ja saavuttaa ndin syvempéad ymmarrysta suomalaisten menneisyytta
korostavista kulutuspreferensseistd. Tutkielmassa tarkastellaan nostalgian ja menneisyyden
merkitystd omaisuuden arvostamisessa.

Lahdeaineisto

Tutkielman teoreettisen osion l&hdeaineistona on kéytetty kirjallisuutta ja artikkeleja, jotka
kasittelivat yksilon min&kuvan ja identiteetin rakentumista, omaisuuden merkitysta kuluttajille,
kuluttamista itsensé edustamisena, nostalgiaa ilmioné ja nostalgian merkitystd markkinoinnissa.
Tutkielman empiirisen osion aineisto koostui suomalaisten kuluttajien syvahaastatteluista kootusta
aineistosta.

Tutkimusmenetelma

Tutkielman empiirinen osio toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutkimuksen aineisto
keré&ttiin syvahaastatteluita kéyttéen.

Tutkimuksen keskeiset tulokset

Nostalgia on psykologinen prosessi, jonka kautta jostain menneisyyden aikakaudesta tai objektista
tulee yksilolle merkityksellinen. Siihen mista tdméa prosessi kéynnistyy, vaikuttavat objekti, yksilo
ja tilannetekijat. Olennaista prosessin kaynnistymiselle ovat hetkessé lasné olleet voimakkaat
tunteet. Suomalainen kuluttaja arvostaa arvoja ja luonnetta, menestysta ja patevyyttd, sosiaalisia
rooleja seké persoonallisuuspiirteitd. Suomalainen kuluttaja ei ainakaan myénna avoimesti
arvostavansa suuresti omaisuutta ja tekeekin ndin ehka tiedostamattaan. Omaisuudesta arvostetaan
niitd objekteja, joihin liittyy nostalgisia tunteita. Téllaiset objektit tuovat mieliin hyvia muistoja
rakkaista ihmisistd, tarkeista tapahtumista ja hyvisté hetkistad. Mitaan kiinteitd kytkoksia ian ja
preferenssien vélille ei 16ydetty. Tunteelliset ihmiset kokevat voimakkaita nostalgian tunteita.
Menneisyyden ja nostalgian merkitysta nykyisessa kulutuskayttaytymisessé on vaikeaa arvioida.
Yksilot toistavat omassa lapsuudessaan oppimia toimivia ja hyvid toimintamalleja nykyhetkessa.
Néit4 toimintamalleja halutaan my®os siirtaa eteenpdin tarjoamalla jalkipolville mahdollisuus nauttia
sellaisista asioita, jotka yksilot ovat kokeneet omassa lapsuudessaan ja nuoruudessaan tarkeiksi.
Tallaisia asioita olivat esimerkiksi arvot ja asenteet, koulutus, kasvuympéristo ja matkustelu. Voi
olla, ettd on kulutustottumuksia, jotka siirtyvét isdltd pojalle”, mutta tdllaisia ei tdssd tutkimuksessa
pystytty empiirisesti todistamaan.

Avainsanat

Minakuva, ydin mind, jatkettu mind, menneisyyden merkitys, nostalgia
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1. JOHDANTO

1.1 Tausta ja lahtokohdat

Kulutustavarat ovat enemmaén kuin kansantalouden vaihdanta objekteja. Ne ovat
Fisken (1989) sanoja lainaten, esineitd joiden avulla ajatella, joiden avulla
puhua”. (Elliott, 1999: 113). Nyky-yhteiskunnassa kuluttajat eivat perusta
ostopaatostaan ainoastaan tuotteen tai palvelun tarjoamaan materialistiseen etuun,
vaan tuote tai palvelu valitaan sen edustaman symbolisen merkityksen takia
(Elliott, 1991: 112). Termi “symbolinen” voi viitata tuotteeseen, joka kantaa
merkitysta tai siihen merkitykseen, jota tuote kantaa. Merkityksen tulkinta on
hyvin monisaikeistd ja yksilollista, silla jokainen kuluttaja tuo tulkintaan oman
kasityksensa todellisuudesta. Vield vaikeammin ymmarrettdvida symbolisista
merkityksista tekee se, ettd symbolien tulkitseminen on taysin eparationaalista.
Tulkitseminen tapahtuu p&a&osin alitajunnaisella tasolla eikd noudattele
normaalikielen saantéja (Elliott, 1991: 112). Yksild rakentaa identiteettiaan
yhdistelméstd jossa yhdistyy muistamamme menneisyys, hahmottamamme
nykyhetki sekd kasityksemme tulevasta. Narratiivitutkijoiden mukaan yksilo
pyrkii rakentamaan eldmastaan jarkevaa ja mielekésta tarinaa, jota muokkaamme
jatkuvasti mielissamme seka tietoisesti, etta alitajuntaisesti (McAdams, 1996: 12).
Yksilé voi kuluttamisen kautta rakentaa ja yllapitaa identiteettidgan (Elliot, 1991.:
112). Omaisuus on yksilon keino vierailla menneisyydessdédn ja muokata téta
oman tarinan kannalta jarkevéksi, j&sentdd nykyhetked ja viestida omaa
tdménhetkistda min&a ympadristolleen sekd rakentaa puskuria ja turva-ankkuria

mahdollisesti epdvarman tulevaisuuden varalle.

Nostalgia tarjoaa kuluttajille mahdollisuuden palata omaan menneisyyteen ja
tulkita sitd omalla subjektiivisella tavallaan. Nostalgiset arsykkeet heréttavat
edelld mainittuja moniséikeisia ja yksilollisia symbolisia merkityksid. Viime
aikoina nostalgia markkinointimielessé on saanut paljon huomiota. Markkinoinnin

ammattilaiset sek& monet journalistit ovat alkaneet tutkia tatd ilmiota (Brown,



2001; Holbrook ja Schindler, 1991). Monien asiaa tutkineiden mielesté nostalgian
merkitys modernissa yhteiskunnassa on vahvistumassa. Syyna voi olla se, ettd
suuret ikéluokat ovat nyt saavuttaneet idn, jossa he ovat hyvin alttiita nostalgisille
muisteluille (Garland, 1991, ks. Holbrook ja Schindler, 1991; Holbrook ja
Schindler, 1991). My06s jatkuvasti huonommin  ennustettavaksi ja
arvaamattomaksi  muuttuva tulevaisuus, mm. talouden heikkenemisen,
ilmastonlampenemisen ja terroritekojen johdosta on saanut ihmiset k&&ntdmaan
katseet menneisyyteen, tuohon aikaan jolloin kaikki oli paremmin” (Muehling ja
Sprott, 2004). Nostalgia- boomista on todisteita kaikkialla. Vanhoja sarjoja tulee
jatkuvasti uusintoina televisiosta, vanhat artistit tekevét onnistuneita come-back
kiertueita, 60-70-ja 80-luvut nostavat jatkuvasti paatdadn pukeutumistrendeissa.
Jotkut vannoutuneet rock n” roll fanit uskovat Elviksen yhéa eldvan. Mainonnassa
nostalgiaa kaytetdan yha enemmaén ja enemman. Myos itse tuotteita tehdaan varta
vasten vastaamaan kuluttajien nostalgian janoon. BMW toi hiljattain markkinoille
Mini Cooperin, joka muistutti suuresti edeltdgjddnsa kymmenien vuosien takaa.
Samoin Volkswagen Beetle tuotiin markkinoille vanhan kuplavolkkarin tilalle.
Fiatilta tuli juuri markkinoille menestykseksi povattu Fiat 500. Vuosia
markkinoilla olleita tuotteita myds paketoidaan, esim. juhlavuosina vanhoihin
nostalgisiin paketteihin.

1.2 Tutkimuksen paaongelma ja alatavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena on pohtia ja kuvata menneisyyden ja erityisesti
nostalgian merkitystd yksilon identiteetin rakentamisessa ja saavuttaa nain
syvempéaa ymmarrysta suomalaisten menneisyytta korostavista
kulutuspreferensseistd. Tutkimuksen tavoitteena on kuvata nostalgiaa ilmiona,
kuvailla nostalgian syntymiseen ja tulkintaan vaikuttavia tekijoita ja nostalgisen

kulutuksen roolia kuluttajan identiteetin ilmaisemisessa.

Taman tutkimuksen pééatavoite kiteytyy seuraavaan kysymykseen: Mitd nostalgia
merkitsee suomalaiselle kuluttajalle. Sitd tukien on tarkoituksena selvittdd myos

seuraavat alatavoitteet:



Minkalaisia merkityksié kuluttajat liittdvat menneisyydestéén tuttuihin objekteihin

ja tuotteisiin?
Miten kuluttajien objekteihin ja tuotteisiin liittavat merkitykset syntyvat?
Miten kuluttajat ilmentavét itseddn vanhojen objektien avulla?

Miten kuluttaja voi hyoddyntdd omaisuuttaan ja siihen liittyvid muistojaan

rakentaessaan mindkuvaansa ja kertoessaan tarinaansa?

Tavoite pyritddn saavuttamaan tarkastelemalla ensin ilmion kasittelya
markkinoinnin ja psykologian tutkimuksissa ja kirjallisuudessa. Poikkitieteellisen
ldhestymistavan kautta pyritddn saamaan mahdollisimman laaja ja syvéllinen ote
ilmiéon. Seuraavaksi ilmiotd lahestytdan empiirisen tutkimuksen sekd tulosten

tulkinnan avulla.

1.3 Tutkimusongelman asemointi aiempaan kirjallisuuteen

Omaisuuden merkitysta kuluttajan mindkuvan ja identiteetin rakentamisessa on
kirjallisuudessa kasitelty paljon. Erityisesti Belkin (1988) julkaisema artikkeli
herétti tutkijoiden mielenkiintoa tata aihetta kohtaan. Mindkuva ja identiteetti
eivat kuitenkaan rakennu ainoastaan tdmanhetkiseen materialistiseen ymparistéon,
vaan ne rakentuvat myds menneisyyden ja tulevaisuuden varaan. Kirjallisuudessa
on laajalti jatetty huomiotta tima omaisuuden rooli menneisyyden rakentamisessa
ja séilomisessa. Belk (1990) on tehnyt tarkeitd havaintoja tallékin saralla, ja on
tarked tukipilari télle tutkimukselle. Mittal (2006) pyrkii avaamaan mindkuvan
kasitettd sekd ymmartamaan minka psykologisten prosessien kautta omaisuudesta

tulee osa jatkettua minakuvaa.

Nostalgialla on vakiintunut paikka kirjallisuudessa ja taiteessa, mutta nostalgia ei
ole saanut tilaa sosiaaliteoriassa. Nostalgiaa ilmiond on tutkittu ja pyritty
tulkitsemaan jonkin verran, mutta empiirista tutkimusta nostalgian vaikutuksesta
ihmiseen on tehty hyvin vahan. Nostalgisia tunteita on vaikea mitata ja monesti

nostalgisiin tunteisiin suhtaudutaan samalla varautuneisuudella kuin esimerkiksi



kuuhulluuteen (Belk, 1990). Toinen este nostalgian syvemmélle ymmartamiselle
on ollut se, ettd muistia tutkitaan usein keinotekoisissa olosuhteissa, eika siksi
edusta luonnollisessa ymparistossd tapahtuvaa muistamista (Belk, 1990).
Holbrook ja Schindler (2003) ovat julkaisseet aiheesta eniten Kirjallisuutta. He
ovat tutkineet mm., minkélaisia nostalgisia liitoksia on olemassa ja mihin ne
kohdistuvat.

1.4 Tutkimuksen tarkastelutapa ja rajaukset

Tutkielmaa on rajattu identiteetin rakennuspalikoista omaisuuteen. Rajaus on
tehty siksi, ettd omaisuus on se identiteetin osa johon kuluttajan on helpoin liitt4a
muistoja ja kokea nostalgiaa. Syy miksi téssa tutkielmassa syvennytaan
nostalgiaan, on se, ettd se on vield markkinoinnin kirjallisuudessa suhteellisen
tuore oivallus ja tutkija uskoo sen pohjalta I0ytyvien paatelmien olevan
hyodylliset akateemisen kontribuution kannalta. Tassé tutkimuksessa keskitytaan
varsinkin empiirisen tutkimuksen osuudessa tarkastelemaan henkilditd, jotka
voivat tuntea nostalgisia tunteita omakohtaisesta elaméastdan. Tutkimuksessa
tutkitaan nimenomaan sit4, miten tutkimusongelma ilmenee suomalaisessa

kulttuurissa.

1.5 Tutkielman keskeiset kasitteet

Jatkettu mindkuva: Koostuu osista ”mind” ja my0s siitd minkd yksilo kokee

olevan ”minun”.

Mindkuva: Min ja identiteetti yhdessd muodostavat yksilon késityksen minasta,

minakuvan.

Nostalgia: Mieltymys kohteisiin (ihmisiin, paikkoihin tai esineisiin), jotka olivat
yleisid (muodikkaita, suosittuja tai laajasti levinneitd) kun yksilo oli nuorempi
(varhainen aikuisikd, murrosikd, lapsuus tai jopa ennen syntyméad) (Holbrook ja
Schindler 1991).



Objekti: Oma keho, henkilokohtainen alue, ravinto, maa-alue, asuinpaikka,
parittelukumppanit, jalkikasvu, ystavat, tyokalut, esteettisen olemuksen objektit,
viihde, lemmikit, muistot (Belk, 1988).

Ydin mina: Se perusta jolle jatkettu mindakuva rakentuu.



2 OMAISUUS IDENTITEETIN ILMAISEMISEN JA
RAKENTAMISEN VALINEENA

Tassa kappaleessa pyritadan selvittaméaan mika rooli kuluttamisella ja omaisuudella
on yksil6én identiteetille.

2.1 Mina ja identiteetti

Mina ja identiteetti muodostavat yksilon késityksen omasta minéstd, minakuvan.
Tutkielman edetessa huomataan, ettd yksilon mind ja identiteetti katkee alleen
lukuisia kerroksia, jotka voivat olla hyvin vaikeasti ympariston tulkittavissa.
Ihminen nayttéisi olevan taitava sadtelemaan omaa késitystaan itsestaan, seka sita
mitd han haluaa viestia ympdristolleen. Lisdksi se minkd merkityksen mind ja
identiteetti kulloinkin saa, on hyvin riippuvainen siit4, mista perspektiivista ja
mihin tarkoitukseen sitd tarkastellaan ja minka tieteenlajin harjoittaja sitéa
tarkastelee. Mina ja identiteetti viittaavat laajaan, alati muuttuvaan ilmiéon jolla ei
ole vahvistunutta rakennetta. Maaritelmia néille on esitetty lukuisia, mutta mina ja
identiteetti nopeasti haastavat ndma. Tietyt tutkijat kayttavat laajalti hyvaksyttyja
maadritelmid, ei ole kuitenkaan olemassa yhta hyvéksyttya maaritelmaa (Ashmore
& Jussim, 1997: 5).

Reunastaen Belkin nakemystd, Sirgyn (1982) mukaan minékuvaa voidaan selittaa
moniulotteisesta perspektiivistd. Todellinen mind on yksilon henkilokohtainen
nakemys itsestéan, ideaalimind on se minké&laisena yksild haluaisi ndhdé itsensd,
ja sosiaalinen mind on se minkalaisena yksilo esiintyy muille ihmisille.
Kokonaisvaltainen asenne omaa min&4 kohtaan (itsetunto) syntyy todellisen

mindkuvan, ideaaliminén ja sosiaalisen minan suhteen.

Sirgy (1982) esittelee artikkelissaan teorian mindkuvan rakentamisesta. Sen
mukaan Kkasitys omasta minastda on yksilolle tarked ja yksilon tulisi
kayttdytymisellddn suojata ja vahvistaa olemassa olevaa kaésitystd. Toiseksi,
omaisuuden kartoittaminen, esittely seka ké&yttd viestivat symbolisia merkityksia
yksil6lle itselleen sekd muille. Kolmanneksi, yksilon kulutuskayttdytyminen kielii
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siitd, ettd ihmiset kayttavat tuotteita joihin liitetddn symbolisia merkityksia
mindkasityksen kohentamisessa.

Sirgyn (1982) edell& esitetty moniuloitteinen perspektiivi on hyddyllinen, silla se
demonstroi tehokkaasti kuinka monesta kerroksesta min&d muodostuu. T&ssa
tutkielmassa paédpainolla on Belkin ns. kahdenkertainen mind, johon sisaltyy se
mind miten itse méaarittelemme itsemme ja se mind miten kuvittelemme

ympéristomme méaarittelevan meidat.

2.2 ldentiteetin ydin

Edella esitetyn perusteella nayttaisi olevan kuilu sen vélilla mit& yksild on ilman
omaisuutta (core self) ja mitd yksilostd tulee omaisuuden johdosta. Tata
omaisuudesta riisuttua mindd on tulkittu kahdessa toisistaan eroavassa
keskustelussa. Ensimmaéinen on persoonallisen identiteetin (personal identity)
nakemys, jossa mind n&hdaidn moniuloitteisena sosiaalisena ja psykologisena
olentona, joka reflektoi jatkuvasti ja syvéllisesti itsed&n muodostaen tarinaa
(Ahuvia, 2005; Mittal, 2006). Narratiivitutkijat uskovat, ettd kunkin yksilén tarina
(personal myth) muodostaa yksilon identiteetin. Heidan uskomuksen mukaan
jokainen rakentaa mahdollisesti tiedostamattaan omaa tarinaansa vuosien varrella.
Yksilé pyrkii luontaisesti rakentamaan ja jarjestdimadn hajanaisista seka joskus
jopa hdmmentévistd elaméankokemuksistaan yhtendisen ja ehedn kokonaisuuden,
tarinan. Oma tarina on mielikuvituksen tuotos, jossa yhdistyy muistamamme
menneisyys, hahmottamamme nykyhetki sekd ké&sityksemme tulevaisuudesta.
Vaikkakin tarina on mielikuvituksen tuotosta, se ei ole itsepetosta. Elamme
tarinaamme pdivittdin ja tarina rakentuu ja muokkaantuu jatkuvasti omissa
mielissémme seka tietoisesti ettd alitajuisesti (McAdams, 1996: 12). Yksil0 itse on
tarinansa Kkirjoittaja sekd Ilukija ja kayttdd tarinaa itsensd psykologiseen
Ioytamiseen sek& nauttimiseen. Toinen ndkemys identiteetin muodostumisesta
ilman omaisuutta on luonteenpiirteitd korostava nakemys. Tamén ndkemyksen
mukaan identiteetti muodostuu luonteenpiirteiden yhdistelmastd. Naihin kuuluu

oma subjektiivinen ndkemys omista luonteenpiirteistd, sekd kayttdytymiseen
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liittyvat ja ulkon&koon liittyvat piirteet. Tamé ndkemys kiteytyy ajatukseen, jossa
yksilo voi tarkastella identiteettid&n katsomalla peilikuvaansa ja arvioimalla sek&
ulkokuortaan, etta sisintdén (Mittal, 2006).

Ydin mina (core self) on se perusta jolle jatkettu mindkuva (extended self)
rakentuu. Kuka olen? Filosofit, psykologit seké kuluttajan kayttdytymisen tutkijat
ovat yrittdneet selvittdd titd kysymystd jo vuosia. ”Nimeni on...”, tai ’Olen
opiskelija”, vastaavatko namé edelld esitettyyn kysymykseen. Vai pitdisiké minun
mainita my06s pituuteni, painoni, arvoni, tunteeni, motivaationi, vaatteeni,
lempiruokani, autoni merkki seka ketkd ovat parhaimmat ystavani. Kysymys
“ketd olemme” on tiiviisti kytkoksissd sithen mitd ostamme ja kulutamme (Mittal,
2006). Usein kuuleekin puhuttavan, ettd ’tdma tuote on aivan minun nakoiseni”
tai ”ei ole minua”. Onhan olemassa jopa “Mersu ja Bemari-ihmisid”. Mittal
(2006) listasi kuusi komponenttia, joista ydin minén ja jatketun minan yhdistelméa
rakentuu. Nama ovat 1) vartalomme, 2) arvomme sekd luonteemme, 3)
menestyksemme  sek&d patevyytemme, 4) sosiaaliset roolimme, 5)

persoonallisuuspiirteemme, 6) omaisuutemme.

Keskitymme kuudenteen komponenttiin, eli omaisuuteen. Mittalin (2006) mukaan
omaisuutemme rakentuu osaksi minda kahdesta syystd. Ensin, koska vietdamme
elamdmme omaisuuden ympar6iména, joten alamme nakemaén itsemme osana
tatd kokonaisuutta. Toiseksi, kaytdmme objekteja hyvaksemme tuodaksemme
esiin sisdistd minddmme muiden havaittavaksi. Kaikista kuluttamistamme
tavaroista ei tule osa omaisuuttamme. Eikd myoskaan kaikesta omaisuudesta tule
0saa jatketusta mindstdimme. Té&std huolimatta Mittal (2006) esittdd, ettd tietyt
tuotteet tai kulutustavarat voivat liittyd yksilon mindkuvaan olematta osa sita.
Esimerkki tallaisesta on jokin tuote, joka on valineellisesti apuna rakentamassa
jotakin - mindkuvamme komponenteista. Yksilo voi esimerkiksi rakastaa
Kauppalehted, koska se auttaa saavuttamaan menestysta ja patevyytta tai jotakin

hiustenhoitotuotetta, joka saa aikaan kasvanutta tyytyvéisyyttd omaan vartaloon.
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2.3 Miten omaisuudesta muodostuu osa mindkuvaa?

Sille miten omaisuudesta muodostuu osa minad, on esitetty erilaisia teorioita.
Selvéa on se, ettd henkilon pitéa viettdd néiden objektien kanssa paljon aikaa seka
objekteihin pitaa olla tunneside. Seuraavassa on esitelty seitseman prosessia miten

omaisuudesta tulee osa minaa.
Itse tehty valinta

Kun kuluttaja itse vapaasti valitsee hankkimansa objektin, siitd tulee valittomasti
osa kuluttajan mindkuvaa (Mittal 2006). Téssa tapauksessa kuluttaja arvioi
objektin sopivuuden mindkuvan osaksi harkitessaan eri vaihtoehtojen vélill&.
Harkintajoukostaan rationaalinen kulutaja valitsee tuotteen, joka parhaiten

symboloi tdiman minakuvaansa.
Hankintaan kuluneet resurssit

Jos objektin 16ytdmiseen ja valintaan on jouduttu investoimaan paljon resursseja
(rahaa, aikaa, energiaa) on todennakdisempad, ettd objektista tulee osa minékuvaa.
Tama on yksilon tapa psykologisesti oikeuttaa itselleen hankintaan investoitujen
resurssien kayttd (Mittal, 2006; Belk, 1988). Itse tehdyista objekteista, oli se sitten

materiaalinen tai vain abstrakti ajatus muodostuu osa minakuvaa (Belk, 1988).
Objektin kayttdon kuluneet resurssit ja objektin onnistunut kaytto

Kun objektin kayttoon kaytetdan resursseja (rahaa, aikaa, vaivaa) tulee siitd ajan
myo6td enemman osa minékuvaa, kuin mita se on hankintahetkelld (Mittal, 2006).
Uusista laskettelusuksista tulee vahvempi osa mindkuvaa, vasta ensimmaisen
laskettelureissun jalkeen, samoin kuin uudesta kamerasta vasta kun sill& on otettu
kuvia. Onnistunut kayttd vahvistaa objektin todennakdisyytta tulla osaksi
mindkuvaa (Mittal, 2006). Objekti on tdméan jalkeen ikaan kuin vallassamme.
Tama teoria mahdollistaa sen miten myds julkiset ja ei omistettavissa olevat
paikat ja objektit voivat tulla osaksi jatkettua mindkuvaamme. Esimerkiksi
oppiessamme kayttdmaan vierasta metroverkostoa, liikkumisemme helpottuu ja
reviirimme laajene. Metroverkosto muodostuu osaksi mindkuvaamme (Belk,
1988).
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Hankinnan jalkeinen kiintyminen

Moniin objekteihin syntyy hankinnan jalkeen, ké&ytdn yhteydessé tunneside.
Tunneside syntyy nautinnosta, jota objektin ké&ytt6 ja objektin kanssa vietetty aika
synnyttad. Elottomistakin objekteista voi tulla rakkautemme ja kiintymyksemme
kohteita (Mittal, 2006). Saatamme rakastaa nahkaista vanhaa nojatuoliamme, joka
jonkun toisen silmiin ndyttdd vain kulahtaneelta tuolilta. Té&llaiset tuotteet ja
brandit tulevat osaksi meitd tunnesiteiden kautta. Myds, jos jokin objekti on
toistuvasti mukana viestittdmassa omaa identiteettid, kiinnymme siihen niin, etta

alamme nahdé objektin uskollisena ystavandmme (Mittal, 2006).
Kokoelma

Kokoelma yleensa viestittaa kerdilijan erityisestd mielenkiinnon kohteesta. Koska
kerdilemiseen panostetaan paljon aikaa, vaivaa, energiaa ja joissain tapauksissa
my0s rahaa, tulee kokoelmasta todenn&kdisemmin keréilijan mielessd osa

mindkuvaa kuin erillisistd esineista (Mittal, 2006).
Muistot

Obijektit joihin assosioidaan muistoja, esim. rakkaalta lahjaksi saatu esine, tuote
jota on kaytetty tarkedn tapahtuman yhteydessd, tulee osaksi mindkuvaa. Tama
siksi, ettd muistot ovat tarked osa elamadmme, tarinaamme ja ndma objektit ovat

lavasteita tarinassamme (Mittal, 2006).
Tunteminen

Kun tunnemme objektin, oli se sitten ihminen, paikka tai asia siita tulee osa
mindkuvaa. Mitd intiimimp&4 ja tarkempaa tieto on, sitd vahvempi yhteys

mindkuvaan on (Belk, 1988).
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2.4 Omaisuuden merkitys identiteetille

Belk (1988) lahtee artikkelissaan liikkeelle kuluttajan kayttaytymisen
vahvimmasta perusoletuksesta, jonka mukaan ihminen on se mita ihmisell& on.
Lahemmin tarkasteltuna tdmd& oletus tarkoittaa sitd, ettd ihminen liittaa
omaisuuteensa vahvoja merkityksid. Kun haluamme ymmartad mitd kunkin
yksilon omaisuus merkitsee yksilélle, on huomioitava, ettd tiedostaen tai
tiedostamattaan, tahallisesti tai tahattomasti kuluttaja k&sittd4d omaisuutensa osana
itseddn. Tamén perusoletuksen voisi kiteyttdd toteamukseen, ettd ihminen on
omaisuutensa summa. Belk lainaa Sartrea (1943), jonka mukaan ainoa syy
ihmiselle haluta omistaa jotain on laajentaakseen identiteettiddn ja ainoa tapa
tietdd ketd olemme, on havainnoimalla omaisuuttamme. Toisin sanoen
omistamista ja olemista ei voida erottaa toisistaan. Kun omaisuus késitetdan
niinkin laajana kasitteend kuin tdssd kappaleessa seuraa, sisaltden mm. oman

kehon, niin Sartren esittaméassé vaitteessa on hyvin paljon jarkeé.

Tuotteiden omistaminen ja kéytto auttaa yksilod madritteleméén seka ilmaisemaan
identiteettiadn (Mittal, 2006). Myos yksilon ymparilld olevat ihmiset arvioivat
yksiloa sen perusteella, mita merkityksia he liittavat yksilon kayttdmiin tuotteisiin
(Sirgy, 1982). Belk (1988) tarkastelee artikkelissaan omaisuuden ja ihmisen
identiteetin suhdetta toisiinsa. Materiaalinen omaisuus, jota yksilo arvostaa antaa
signaaleja yksilon mindkuvasta ja on olennaisessa roolissa minékuvan
muokkaamisessa. Belk (1988) jatkaa nakemystd té&st4, hé&nen mukaansa
minakuvaa eiviat muokkaa ainoastaan yksilon materiaalinen omaisuus vaan myos
omaisuuden muut ulottuvuudet, joita ovat ihmiset, paikat, ryhmé&n omaisuus seka
my0s kehon osat sek& elimet. IThmisen ns. jatkettu mindkuva (extended self)
koostuu osista ”mind” ja myos siitd minkd yksilo kokee olevan minun”. Néin
voidaan myos ajatella, ettd jos jotain on “minun” ajattelemme myds objektin
olevan osa “minua”. Sen sijaan, ettd yksi tuote tai brindi edustaisi yksilon minai,
ainoastaan tdydellisen kulutusobjektien kokonaisuuden on mahdollista edustaa
moninaista ja mahdollisesti omituista jatkettua mindkuvaa (Solomon ja Assael, ks.
Belk, 1988). Belk (1988) esittelee artikkelissaan Allportin (1937) hypoteesin,

jonka mukaan prosessi jossa yksilélle muodostuu identiteetti ja sen myo6téa
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itsetunto alkaa varhaislapsuudesta, jatkamalla mindkuvaa jatkuvan omaisuuden

kartoituksen avulla.

Belk esittelee artikkelissaan tutkimuksen, jossa Prelinger (1959) selvittad mitk&
objektit yksilo liittdd voimakkaimmin mindkuvaansa. Prelingerin tutkimuksen
tarkein 16yto oli, ettd objektit jotka ovat yksilon hallinnassa seka objektit jotka
hallitsevat tai vaikuttavat kuluttajaan, vaikuttavat voimakkaasti yksilon
mindkuvaan. Objektit jotka ovat yksilolle neutraaleja, eivat vaikuta kuluttajaan.
Siis yksiloon ei ainoastaan vaikuta objektit jotka ovat hénen hallinnassaan, vaan
my0s objektit jotka hallitsevat héntd. Téltd pohjalta voisi ajatella, ettd yksilolle
muodostuu tarkedksi myos objektit jotka ovat hanen lahimmadisilleen tarkeitd, seké
objektit jotka ovat téarkeité sille yhteistlle jossa yksilo toimii, esim. kansakunnalle.
Belk (1988) esittelee artikkelissaan objektit, joita kohtaan ihminen kokee
omistushaluisuutta (ei jarjestyksessd): (1) oma keho, (2) henkilékohtainen alue,
(3) ravinto, (4) maa-alue, (5) asuinpaikka, (6) parittelukumppanit, (7) jalkikasvu,
(8) ystavét, (9) tyokalut, (10) esteettisen olemuksen objektit, viihde, lemmikit,
muistot. McCarthy (1984) esittas, ettd ndmé objektit toimivat identiteettimme
muistutuksena ja vahvistuksena ja ettd, identiteettimme saattaa sijaita
enemmankin objekteissa kuin yksildissa itsessaan (ks. Belk, 1988). Omaisuus voi

toimia tyokaluna identiteetin rakentamisessa.

Belk (1988) madrittelee omaisuuden roolin yksilon kehityksen jokaisessa
vaiheessa. Voidaan erotella nelja vaihetta, jotka ovat (1) lapsi erottaa itsensé
ymparistostaan, (2) lapsi erottaa itsensa muista, (3) omaisuus toimii aikuisiélla
apuvalineena identiteetin hallitsemisessa, (4) omaisuus antaa vanhuksille
jatkuvuuden tunteen, sekéd auttaa heitd valmistautumaan kuolemaa varten. Johtuen
omaisuuden erilaisesta roolista ja kayttotarkoituksesta eri eldmanvaiheissa,
yksilon ialld on katsottu olevan myds merkitystd siihen, minké&laiset objektit
ensisijaisesti ovat meille tarkeitd. Ikaantyessamme tarkeiksi muodostuvat objektit,
jotka symboloivat muita ihmisid, mm. lahjaksi saadut esineet seka valokuvat
ihmisistd. Tam& on merkki siitd, ettd ihmisen mindkuvan rajat laajenevat
vanhenemisen myota (Rochberg-Halton, 1984, ks. Belk, 1988).
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2.5 Omaisuuden menettaminen

Kun omaisuus koetaan osaksi min&&, omaisuuden tahaton kadottaminen voidaan
ndhdd mindn heikkenemisend tai menetyksend (Belk, 1988). Esimerkkina
tallaisesta ovat erilaisissa laitoksissa tapahtuva vastaanotto, kuten
mielisairaaloissa, vankiloissa, armeijoissa, Kkeskitysleireissa, sisdoppilaitoksissa
sekd munkkiluostareissa. Ensimmainen askel uuden jasenen vastaanottamisessa
yhteisoon on tulokkaan kaiken omaisuuden riisto, mukaan lukien vaatteet, raha
sekd joissain tapauksissa myos nimet. Myos vartalot voidaan yhdenmukaistaa
esimerkiksi hiustenleikkuulla, sekd kaytosta ja Kielenkayttod voidaan pitkalti
rajoittaa (Belk, 1988). Tulokkaille annetaan uudet vaatteet sek& niukalti uutta
omaisuutta uuden yhdenmukaistetun identiteetin luomiseksi. T&lla prosessilla
halutaan héavittda ainutlaatuisuutta, tastd seuraa usein traumaattinen yksilon
minakuvan heikentyminen. Vaikka yksild saa uutta omaisuutta, hanestad tulee
tdman omaisuuden kayttaja eika omistaja, silla tdimé omaisuus on lopulta laitoksen

hallussa.

Toinen esimerkki omaisuuden tahattomasta kadottamisesta on tilanne, jossa
yksilon omaisuus joutuu ryéston tai onnettomuuden uhriksi. Uhrin suruty®
kadotuksen johdosta on usein samankaltaista kuin laheisen kuoleman johdosta
tehtdva surutyd (Rosenblatt ym., 1976, ks. Belk, 1988). Uhri ei sure ainoastaan
menetettyd objektia, vaan siihen liitettyd minan osaa kaikkine muistoineen.

Belk (1988) esittelee artikkelissaan Mc Leodin (1984) tekeman tutkimuksen, jossa
McLeod seka muutamat muut tutkijat tekivat syvéhaastatteluja tulvan uhreille.
Vield kuusi viikkoa tulvan jéalkeen useimmat uhrit olivat vieldkin surutyon
alkuvaiheissa ja itkivat yrittdessddn puhua tapahtuneesta. Surutyé oli
samankaltaista kuin l&heisen menettdneen yksilon surutyd usein on. Erés
haastateltava kertoi, ettd suurimmalta menetykseltd tuntuu levykokoelman
menetys, ensipainoskirjakokoelman menetys, haastateltavan isdan vanhojen
tyokalujen menetys seké katto ja seindpaneelien tuhoutuminen (jotka oli tehty itse

isdn avulla).
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N&ma 16ydot vahvistavat kappaleessa 2.3, miten omaisuudesta tulee osa
minékuvaa, esiteltyjd malleja joiden kautta omaisuus muodostuu mindkuvan
osaksi. Tulvan uhrin tapauksessa, levykokoelman ja kirjakokoelman menetys
tuntui pahalta sillda kokoelmat viestivat kerdilijan erityisestd mielenkiinnon
kohteesta. Koska kerddmiseen panostetaan paljon aikaa, vaivaa, energiaa ja
joissain tapauksissa myo6s rahaa on todennékoisempéa ettd kokoelmasta tulee osa
kerdilijain mindkuvaa kuin yksittaisista esineistd (Mittal, 2006). Tutkija arvelee,
ettd kokoelma muodostuu helpommin osaksi kerdilijan mindkuvaa silloin kun se
on harvinainen ja ndin omiaan erottamaan kerdilijan ymparistostaan. Isén vanhat
tyokalut olivat todenndkaisesti niin rakkaita, silld Mittalin (2006) mukaan objektit
joihin assosioidaan muistoja, esimerkiksi rakkaalta saadut esineet tulevat osaksi
mindkuvaa. Katto ja seindpaneelit taas olivat tarked osa minakuvaa, koska niiden
tekemiseen on luultavasti kulutettu huomattava maaré aikaa. Objektien onnistunut
kayttd, tdssa tapauksessa laadukas rakentaminen vahvistaa objektin
todennakdisyytta tulla osaksi mindkuvaa (Mittal, 2006). Selvéé on se, ettei tulvan
uhri surrut menetettyd omaisuuttaan sellaisenaan vaan menetyksesta aiheutuvaa

minakuvan heikkenemista.

Fromm esittdd osuvasti kysymyksen, jonka voi myods tulkita Kkritiikiksi
omistamista korostavaa kulttuuria kohtaan, ”Jos olen yhta kuin mitd minulla on ja

kadotan sen mitd minulla on, niin kuka sitten olen?” (ks. Belk, 1988)

2.6 Kuluttaminen itsensa edustamisena

Sosioanalyyttinen teoria korostaa ryhmien vaikutusta yksilon kayttdytymiseen.
Taman teorian mukaan ihminen tarvitsee ryhmié selviytyékseen ja ryhmien sisélla
hyvéksyntd ja status ovat térkeiti asioita. Hyvaksyntda ja statusta saavutetaan
tdmén teorian mukaan onnistuneella itsenséd edustamisella (Slama & Wolfe,
1999).

Antropologia on jo kauan sitten hyvaksynyt, ettd materiaalisella omaisuudella on
symbolinen rooli yksilon mindkuvalle. Yksilon kiintyminen objekteihin voi olla

kulttuurisesti universaali toiminto, joka symboloi turvallisuutta, ilmaisee
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minékuvaa ja muistuttaa yhteiskuntaan kuuluvaisuudesta. Kulutushyodykkeiden
symbolitkkaa el kuluteta  ainoastaan  henkilokohtaisen  identiteetin
rakennustarkoituksessa, vaan sitd kulutetaan myos erottuaksemme joukosta, jotta
ympdristbmme voi tehda paatelmia meisté ja ohjata paatelmiin perustuen meihin
kohdistuvaa kaytostaan (Elliott, 1999, 115).

Yksi tarkeimmistd keinoista ilmaista ryhmdan kuuluvuutta on yhteisten
kulutusobjektien avulla. Myo6s ulkopuolelta perhe-, ryhma-, kulttuuri-,
kansakunta-, ja ihmisidentiteetteja maaritelladn eri kulutusobjektien kautta.
Vaikka yhteiskunta on muuttunut individualismia korostavampaan suuntaan,
ihmiset maarittelevat edelleen itseddn myods ryhmaidentiteettien avulla. Koti on
perheen identiteetin kannalta yhtd tdarked kuin vartalo yksilon identiteetin
kannalta. Vaatteet muovaavat yksilon vartaloa, samoin kun huonekalut ja sisustus

perheen vartaloa; yhteista kotia (Belk, 1988).

2.7 Objektien symboliseen merkitykseen vaikuttavia tekijoita

Kuluttamisen kokemusperdinen nékokulma on muuttunut vuosien varrella
tarkedmmaksi. Kuluttamista on alettu tarkastelemaan ensisijaisesti subjektiivisena
kokemuksena johon liittyy symbolisia merkityksi&, hedonisia reaktioita seka
esteettisid kriteereitd. Kuluttamisella tavoitellaan fantasioiden toteutumista, hyvia
tunnetiloja sekd hauskuutta (Holbrook ja Hirschman, 1982; Elliott 1999, 112).
Kaikki tuotteet, myos kaikista arkisimmatkin voivat kantaa symbolisia
merkityksié. Joissain tapauksissa kuitenkin, symbolinen rooli on huomattavampi
kuin toisissa. Holbrook ja Hirschman (1982) esittavét, etta viihde, taide ja vapaa-
ajan aktiviteetit sisaltavat erityisen paljon symbolisen kulutuksen ominaispiirteita.
Esimerkkituotteita nailta aloilta ovat mm. musiikkikappaleet, laulajat,
arkkitehtuurityylit, taulut, muotityylit. Kuluttajan ostokayttaytymista on yleensa
pyritty selittdméén tuotteen hyotyfunktion avulla. Ostopadtdksen onnistuneisuutta
on mitattu sill4, kuinka hyvin tuote tayttdd sille aiotun tehtdvan. Taman
nédkemyksen mukaan objektit saavat arvonsa niiden tuottaman taloudellisen arvon

perusteella. Kokemusperdinen nékokulma on téysi vastakohta téllaiselle
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ajattelulle, siind objektien arvo maaraytyy sen mukaan, kuinka paljon mielihyvaa
ja nautintoa se tarjoaa kuluttajalleen. Tamén n&kemyksen mukaan tuotteen
aiheuttaman tyytyvaisyyden liséksi kaikki kuluttamisen yhteydessd koettu
(mielikuvat, haaveet, tunteet) ovat aivan yhta tarkeitd kuluttajan kéayttaytymiseen

vaikuttavia osa-alueita (Holbrook ja Hirschman, 1982).

Kun uusia tuotteita tulee jatkuvasti markkinoille, kuluu kuluttajilla paljon aikaa ja
vaivaa ottaessaan selvéa uusien tuotteiden tiedoista seka selvittdessd miten néita
tuotteita voidaan kayttad identiteetin muodostamiseen. Kun symbolisia
merkityksia siséltdvien tuotteiden maara markkinoilla kasvaa, syntyy tarve
valikasille, mm. markkinointialalle, joka voi helpottaa kuluttajan vaivaa
raivaamalla tilaa uusille symbolisille tuotteille sek& luoda ja tehokkaasti viestia
uusien tuotteiden symbolista hyotyd (Elliott, 1999: 113). Markkinointi on
sosiaalista toimintaa, joka on symbolisten merkitysten luomisen paamoottori ja
nain olennaisessa osassa kehittaméssa kulutuskulttuurin merkityksia (Elliott,
1999: 113).

Koska symbolinen merkitys on jokaisen yksilon subjektiivinen nékemys,
markkinointi ei pysty luomaan merkityksia jotka ovat yksiselitteisia ja kuluttajan
passiivisesti hyvaksyttavissa. Péinvastoin, kuluttaja subjektiivisesti kasittelee
merkityksen ja muodostaa siita sellaisen joka parhaiten sopii oman identiteetin
rakennuspalikaksi sek& viestinndn valineeksi (Elliott, 1999: 114). Sama mainos
voi siis padtya eri kuluttajien ymmarrykseen taysin eri merkityksia saaneena.

2.8 Menneisyyden ja ajan dimensio

2.8.1 Ajan merkitys identiteetin muodostumisessa

Sen lisaksi, ettd yksilo voi laajentaa identiteettid&n objektien avulla, myos aika
nayttéé olevan tarkea dimensio identiteetin laajennukselle. Kun tarkastellaan ajan
dimensiota, meitd ei madrittele pelkastd&dn tdmanhetkinen tilanne, vaan myos

menneisyytemme seka tulevaisuutemme (Belk, 1990).
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Menneisyyden muistaminen voi olla haasteellista ja ihmiset unohtavat suhteellisen
helposti. Halu muistaa on kuitenkin niin suuri, ettd I0yddmme apuvélineitd joiden
avulla voimme merKkité ja vaalia menneisyytta. Valokuvat, matkamuistot, pokaalit
ja muut arkipdivaisetkin objektit toimivat elamamme muistojen ja merkitysten

sailoina.

Belk (1990) pohtii artikkelissaan, miksi haluamme sailéa menneisyytté ja miksi
sailomme sitd omaisuuden avulla. Sen lisaksi ettd menneisyyden muistaminen on
olennainen osa identiteetin muodostusta, on myds muita syitd miksi halumme

muistella on niin suuri.

Ihminen on erityisen Kkiinnostunut omasta menneisyydestdan silloin  kun
tdmanhetkinen identiteettimme kohtaa haasteita, kérjistetyimmillaan jopa kriisin.
Téllaisia tilanteita ovat mm. avioero, keski-ian Kriisi, alemmuuden tunteet, suuret
muutokset ja epdvarmuus tulevaisuudesta. Objektit luovat turvaa ja erdénlaisen
ankkurin, jotka luovat jatkumon menneisyyden ja tulevaisuuden valille. Tarkeiden
objektien ymparéimana ihminen on suojassa voimilta, jotka voisivat saada hanet
poikkeamaan uuteen aatemaailmaan, uusin kéytantoihin ja kokemuksiin. Voimia
jotka voisivat vaikuttaa ihmiseen ndin perustavanlaatuisella tavalla, ovat ihmisen
oman mielikuvituksen tuotokset, muiden ihmisten vaikutus, henkilkohtaisen
tragedian aiheuttama shokki seka silkka unohtaminen (Belk, 1990, Kks.
McCracken, 1998). Omaisuuden merkitys tallaisissa tilanteissa ei ole ainoastaan
toimia ankkurina joka pitd4d ihmisen vakaana, vaan myo6s toimia turvana

siirtymavaiheen lapikaymisessa.

Aika, identiteetti ja omaisuus ovat yhteydessa toisiinsa ihmisen tarinankerronnan
kautta. Tama tarkoittaa sitd, ettd sen sijaan ettd ihminen kokisi identiteetin
syntyvan listasta attribuutteja ja objekteja, ndama yhdistetddn yksilon eldman
tarkeimpiin tapahtumiin ja kurotaan yhteen tarinan muodossa. Tarina auttaa
ihmistd ymmaéartaimadn “kuka olen” ja luo yhtendisen identiteetin, jossa yhdistyy

menneisyys, nykyhetki seka kuvitelma tulevaisuudesta (Ahuvia, 2005).
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2.8.2 Omaisuus menneisyyden symbolina

Olennainen osa sitd mitd koemme olevamme nyt, on se miten koemme
menneisyytemme. Omaisuuden avulla voidaan sailéa muistoja ja tunteita liittyen
menneisyyteemme. Jokin Kkouraantuntuva esine voi esineellistdd muuten
aineettoman muiston, esim. lomamatkan. Ne esineet joita arvostamme
menneisyydestd ovat Belkin (1988) mukaan esineet jotka palauttavat meille
mieliin  tarkeitd ihmisi4, hetkid tai suhteita. ldkk&amméat ihmiset
todennakdisemmin liittdvéat objekteja kokemuksiin menneisyydestd. Yksi selitys
télle on se, ettd kiintymys muistoja herattaviin objekteihin kasvaa, kun muistoja
menneisyydestd Kkarttuu ja todennakoisyys tuleville miellyttaville kokemuksille
pienenee (Belk, 1988).

Menneisyyden symboleina toimivat objektit ovat niitd joihin yksild liittdd hyvia ja
miellyttdvia muistoja. Téllaisia ovat valokuvat hyvista hetkistd, lehtileikkeet ja
pokaalit jotka edustavat saavutuksia, muistoja menneistd rakkauksista. Sellaiset
objektit, jotka synnyttdvat huonoja muistoja kuten entiset puolisot, huonot
todistukset seka lahjat jotka on saatu henkildiltd jotka ovat hylanneet meidat

my6hemmin, suljetaan muistelun ulkopuolelle (Belk, 1988).

On objekteja jotka voimme assosioida yhteen ainutkertaiseen tapahtumaan
menneisyydestd, téllaiset mm. pokaalit, palkinnot, h&&lahjat, muistuttavat
elamdmme ajoittaisesta katkonaisuudesta. Menneisyyden pysyvyyttd kuvastavat
puolestaan objektit, kuten lempituoli, lempipaita, tutut perheruoat (Belk, 1990).
Namé pysyvyyttd kuvastavat objektit synnyttdvat ihmisissd lammon ja
kodikkuuden tunteen. Menneisyydesta tuttuihin esineisiin liittyvd lumo liittyy

nostalgiaan.
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3 NOSTALGIAN MERKITYS MENNEISYYDEN
MUISTAMISESSA

Tassd luvussa tarkastellaan nostalgiaa ilmidna. Mitd se on, mihin nostalgisia
tunteita voi liittdd, miten ndmé tunteet syntyvadt ja miten nostalgiaa voidaan
hyodyntdd menneisyyden muistamisen apuna. Tarkoituksena on, sen lisaksi ettd
selvitdn mitd nostalgia on, selvittdd miten yksild kaytanndssa hyodyntéa sita
muistaessaan menneisyyttddn sekd miten markkinointiviestinndssa vedotaan
kuluttajien nostalgian janoon. Holbrookin ja Schindlerin (1991) 16yt6jen pohjalta
voisi ajatella, ettd nostalgiaa voisi kéyttd4d apuna esim. seuraavissa tapauksissa.
Suomalainen matkatoimisto voisi kohdentaa markkinointiaan suomesta ulkomaille
muuttaneille henkil6ille. Uutta Mini-Cooperia samoin kuin uutta VVolkswagenin
kuplaa voitaisiin markkinoida sille ikdryhmadlle, joka sai ajokortin vanhan Minin
ja kuplan ollessa vield laajasti markkinoilla. Whitney Houstonin keikkoja voisi

markkinoida kuluttajille, jotka elivat nuoruuttaan Whitneyn ollessa pop.

Nostalgia on melko uusi aihe markkinoinnin Kirjallisuudessa, mutta nostalgiaa on
hyodynnetty jatkuvasti enemman markkinoinnin asemoinnissa. Ajan testit
lapikéyneiden tuotteiden tuottajat ovat huomanneet nostalgian voiman (Baker ja
Kennedy, 1994). Hirsch (1992) uskoo, ett4 nostalgian kayttd markkinoinnissa
kasvaa tulevaisuudessa, silla mita tyytymattomammiksi kuluttajat ovat elamaansa
nykyhetkessd, sitd suurempi halu heilla on palata menneeseen aikaan (ks. Baker ja
Kennedy, 1994). Esimerkiksi tdménhetkisessa taloudellisessa tilanteessa, jossa
maailmantalous on kohdannut taantuman, on todenndkdistd ettd nostalgia on
tehokas markkinoinnin tehokeino (www.bandt.com.au; www.datamonitor.com;

www.brandstrategy.com).

3.1 Nostalgian maaritelmé

Holbrook ja Schindler (1991) madrittelee nostalgian seuraavasti: Mieltymys
kohteisiin (ihmisiin, paikkoihin tai esineisiin), jotka olivat yleisia (muodikkaita,

suosittuja tai laajasti levinneitd) kun yksild oli nuorempi (varhainen aikuisika,
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murrosikd, lapsuus tai jopa ennen syntyméad). Kirjoittajat painottavat, etta siteet
kohteisiin tdytyy olla kadotettu ennen kuin nostalgisia tunteita voi syntya.
Tallaisesta esimerkkina annettakoon jokin lelu jolla lapsi on leikkinyt pienené ja
nakee sen uudestaan monen vuoden jalkeen. Tai henkilon haistaessa uudestaan
jonkin tuoksun, vaikka parfyymin, jota ei ole haistanut moneen vuoteen. ”Aika
kultaa muistot” on vanha sanonta, joka pitdd paikkansa. Belk (1988) esittelee
Davisin (1979: 31) méarittelyn nostalgiasta: nostalgia, kuten pitkaaikaismuisti,
muistelu, haaveilu, on syvasti kytkoksissa ajatukseemme siitd, ketd olemme, miksi
olemme sek& minne olemme menossa. Nostalgia on siis lyhyesti saatavilla oleva
psykologinen linssi jota voimme Kkayttdd rakentaessa, sailyttdessd seka
muotoillessamme uudelleen identiteettejamme. Asiat joihin  tunnemme
kiintymysta toimivat linkkind menneisyyteemme (Solomon ym., 2002: 15).
Bakerin ja Kennedyn maéérittely nostalgiasta on seuraava; tunteellinen tai
katkeransuloinen kaipuu jotain menneisyyden kokemusta, tuotetta tai palvelua
kohtaan. Belk (1990) osuu melko lahelle hdnen méaaritelméassaéan, jonka mukaan
nostalgia on haikea mieliala jonka voi aiheuttaa jokin objekti, paikka, haju tai
musiikki. Kaikkien Kkirjailijoiden madritelm& nostalgiasta poikkeaa osittain
toisistaan, mutta yhteistd méaaritelmille on kaihoisa, katkeransuloinen tunne joka
liittyy muisteluun. Muisteluun liittyy siis molemmat, surulliset sek& onnelliset
tunteet (Baker ja Kennedy, 1994). Vaikka nostalgisessa tunteessa on onnellisuutta,
siind on vaistamatta myos tiettyd surullisuutta, silla voi olla ettd yksild toivoo

voivansa palata menneisyyden hetkeen (Baker ja Kennedy, 1994).

Nostalgia auttaa yksiloitd séilyttdmaan identiteettinsd eldmén suurissa
muutosvaiheissa. Nostalgia on suurimmillaan kun yksil6illa levoton tai turvaton
olo tulevaisuudesta (Davis 1979, ks. Baker ja Kennedy, 1994). Tallaisia hetkia voi
olla esimerkiksi ensimmaisen lapsen syntymaé, jolloin kdyd&aén lapi omaa lapsuutta
ja suhdetta omaan A&itiin. Tatd muistelua voidaan tehdd omasta lapsuudesta
tuttujen tavaroiden avulla. Tama taaksepdin suuntautuva muistelu voi tuntua
erikoiselta kun ajatellaan, ettd henkilén olisi kaiken jarjen mukaan loogista
suunnata katse tulevaisuuteen ja valmistautua néin tulevaan. Nostalginen muistelu
kuitenkin auttaa yksilod ymmartdmé&an mitd menneisyydessa on tapahtunut ja

mitka tapahtumat ovat vaikuttaneet siihen, mitd yksilé on ja mitd hén edustaa
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tdssd hetkessa (Baker ja Kennedy, 1994). Nostalgian asteeseen vaikuttaa
todenndkdisesti se, miten hyvaksi menneen eldméan elaménlaatu koetaan. N&in

ollen koettu elamanlaatu on tarkeé vélikasi nostalgialle (Baker ja Kennedy, 1994).

Menneisyytta tarkastellaan usein vaaleanpunaisten lasien l&pi, ja huonot muistot
ovat suodattuneet muistelmista pois (Belk, 1990, ks. Muehling ja Sprott, 2004;
Havlena ja Holak, 1991). Nostalgiaan liitettaviin tunteisiin ja vaikutuksiin on
ominaista, ettd menneisyyttd muistellaan ihanteellisena aikana. Naihin
muistelmiin liittyy katkeransuloisia tunteita, silla tieddmme, ettemme voi ikina

palata tdhan niin ihanaan menneisyyteen (Havlena ja Holak, 1991).

3.2 Hypoteettinen menneisyys

Esineet, jotka saavat aikaan lammon ja kodikkuuden tunteen, voivat synnyttaa
my06s nostalgian tunteen (Belk, 1990). Belkin (1990) mukaan esineet, joihin
liitetddn nostalgisia tunteita, eivét ole vain esineitd joihin voidaan ankkuroida
muistoja, vaan ndma esineet herattdvat hyvin voimakkaita ja runsaita tunteita.
Nostalgiaa synnyttdvat esineet toimivat stimulantteina, jotka nostavat esiin
voimakkaita tunteiden vyyhteja. Yksi muisto voi palauttaa mieliin paljon uusia
mielleyhtymid, ajatuksia ja tunnetiloja. Nam& muistot ovat ennemmin kuviteltuja
kuin todellisia, silla kuten Belkin (1990) artikkelissa todetaan, menneisyys on yhté
hypoteettinen kuin tulevaisuus. Objektit menneisyydesta ovat todisteena siitd, etta
meilla todella oli menneisyys, mutta vasta tulkitessamme néité objekteja ne saavat
merkityksensa. Jo silloin kun ihminen valikoi mitd objekteja saastad, han paattaa
mistd tapahtumista hén haluaa séil6d muistoja. Muistellessaan menneisyyttaan
henkilo voi yhtdlailla muistella sitd hanelle mieluisella tavalla. Muistot
menneisyydestd ovat hyvin subjektiivisia ja henkilot muokkaavat muistojaan
sellaiseksi, ettd ne ovat relevantteja mindkuvan kannalta. Tdm& nostalgian
kuvitteellinen luonne mahdollistaa menneisyyden kéyttdmisen turvapaikkana,
jonne ihminen voi katke& toiveensa ja ideaalinsa. Lapsuusajan kultaiset muistot,
muistot opiskeluaikojen huolettomista vuosista ym. myyttiset muistikuvat ajasta

jolloin kaikki oli paremmin, ajasta jolloin olimme ”ihanne itsejamme” auttavat
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ymmartamaadn miksi ihmiset innostuvat aikuisena kerddmé&an lapsuusajan

objekteja kuten nukkeja, sarjakuvia ja nalleja (Belk, 1990).

Belk (1990) huomauttaa artikkelissaan, ettd vaikka nostalgiset muistot ovat
periaatteessa kuvitteellisia ja epatodellisia, niin ihmiset haluavat menneisyyttéa
muistuttavien objektien olevan autenttisia. Ihmiset kokevat, ettd epéaito tai
véaérennetty objekti ei voi mitenk&én siséltad kaikkia aidon objektin sisaltdmia
muistoja. Esimerkiksi samanlainen vihkisormus kuin mik& itselld on ollut tai
samanmallinen auto jota ajoimme menneisyydessd, voivat Belkin (1990) mukaan
synnyttdd pienen takautuman menneisyydestd, mutta eivat ldhellekdan korvaa
aitoa objektia. Autenttisuuden arvostaminen on kulttuuri- sekd aikasidonnaista.
Individualismin levittyd lansimaiseen kulttuuriin on autenttisuuden havittelustakin

tullut yleisempaa.

3.3 Nostalgian kohteet

Holbrook ja Schindler (2003) ovat tutkineet artikkelissaan, minkalaisiin kohteisiin
ihmiset liittavat kiintymyksen tunteita sekd nostalgisia muistoja. Téllaisia kohteita
oli mm. Valentinon hajuvesi, jota 29-vuotias koehenkil6 oli kdyttanyt ylaasteella.
Tuoksu nostatti mieleen hyvinkin spesifisida muistoja henkilén nuoruudesta.
Tuoksut jadvat hyvin voimakkaasti ihmisten mieliin ja voivat palauttaa hyvinkin
voimakkaita tunnepitoisia muistoja menneisyydestd. Toinen koehenkilo kertoi
liittdvansa Campbell’s:in keittoon vahvoja muistoja. Hanen isoditinsa tarjoili sita
hanelle, kun hén oli sairaana. Keitto sai hdnet muistamaan muitakin sairaspéiviin
liittyvid muistoja kuten Life- ja National Geographic-lehdet, joita h&n luki kun ei
kipednd voinut muuta tehdd. Korut, antiikkiesineet, lelut, Kirjat sekd autot ovat
tyypillisia objekteja joihin ihmiset liittdvat muistoja (Havlena ja Holak, 1991).
Obijektit saavat aivan uudenlaisia merkityksid, ja ovat omistajalleen enemman kun
esine (Baker ja Kennedy, 1994). Esineet auttavat muistojen sdilémisessé.
Perhekalleudet edustavat rakkaidemme muistoja sekd symboloivat perheen
yhteisia muistoja ja menneisyyttd (Baker ja Kennedy, 1994). Esineet auttavat

muistamaan ja ovat myds apuvaline joiden avulla esimerkiksi matkakertomuksia
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voidaan kertoa tutuille. Tall& tavalla menneisyydessa kaydaan tasaisin valiajoin,
eik& muisto paése haalistumaan pois. Esineen saama merkitys ei synny objektista

itsestddan on hyvin joustava. Siihen vaikuttavat yksild, objekti, seka tilannetekijét.

Symbolinen merkitys on subjektiivinen ja eri ihmisilld hyvinkin erilainen,
fyysisen objektin ollessa kaikille sama (Baker ja Kennedy, 1994). Sanotaan, etta
toisen ihmisen “’roska” voi olla toisen ihmisen “aarre”. Sanonnassa on paljonkin
totta, silla jokaisella ihmisilla on erilaiset objekteihin liitettavat symboliset
merkitykset. Jokin objekti, joka on yksil6lle kullanarvoinen voi olla toiselle taysin

merkitykseton.

Sen liséksi, ettd menneisyyden Kkoettu eldmanlaatu vaikuttaa nostalgiseen
alttiuteen on havaittu myods muita mahdollisia vaikuttavia tekijoita. Davisin (1979)
tekemén tutkimuksen mukaan miehet ovat alttiimpia nostalgiselle muistelulle kuin
naiset (ks. Baker ja Kennedy, 1994). Tastd on my0s eridvia ndkemyksig, joiden
mukaan vuorostaan naiset olisivat alttiimpia nostalgiselle muistelulle (Havlena ja
Holak, 1991). Kumpi sukupuoli on alttiimpi nostalgiselle muistelulle, on edelleen
kiistanalainen kysymys mutta monet tutkijat ovat yhtd mieltd siitd, ettd objektit
joihin naiset ja miehet liittdvat nostalgisia tunteitaan ovat erilaisia. Naiset liittavat
tunteitaan usein muistoesineisiin, kuten valokuviin, lautasiin, taiteeseen ja
tekstiileihin kun taas miehet liittdvéat tunteitaan kulutustavaroihin ja toiminnallisiin
esineisiin kuten liikennevélineisiin, urheiluvalineisiin ja televisioon (Sherman ja
Newman, 1977-1978, ks. Baker ja Kennedy, 1994; Csikszentmihalyi ja
Rochberg-Halton, 1981, ks. Havlena ja Holak, 1991).

Holbrookin ja Schindlerin (2003) tekemd tutkimus osoitti, ettd ihminen voi liittad
nostalgisia tunteita mihin tahansa kohteisiin. Rakkaus jotain ihmistd kohtaan,
vanhempaa, isovanhempaa, lasta tai puolisoa, johtaa nostalgisiin tunteisiin.
Samoin paikkojen turvallisuus ja lohtu, oli kyseessa sitten perheen Kkoti tai
henkilon synnyinmaa, synnyttdd nostalgisia tunteita. My0ds uusien asioiden
kokeilemisen jannitys synnyttdd voimakkaita nostalgisia tunteita, ensimmaiset
flirttailukokemukset, uuden tuotteen ensikokeilu tai uuden harrastuksen
aloittaminen. Viimein, onnistumisen tunteet voivat myds synnyttdd nostalgisia

tunteita.
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Holbrook ja Schindler (2003) muistuttavat, ettd itsessdédn kohteen vanhuus tai
kohteen usein toistunut kayttd menneisyydessé ei vield takaa nostalgista sidetta.
Itsek&é@n en liitd nostalgisia tunteita kesatyOopaikkaani, jossa olin 18-vuotiaana.
Sen sijaan sitd rantaa kohtaan, missa istuimme monet illat kavereiden kanssa sina
samana kesang, liitdn nostalgisia tunteita, vaikka tyOpaikalla tuli vietettya
huomattavasti enemman aikaa. Rantaan liittyi syvan ystavyyden tunne rakkaiden
kavereiden kanssa, se oli meidan ensimmainen kesé taysi-ikaisena seka paikka oli
turvallinen, “meidén” kantapaikkamme. Pelkka altistuminen jollekin ei siis takaa
nostalgisen siteen syntymistd. Tutkimus osoitti, ettd nostalgisten tunteiden

syntymiselle toistuvuutta tdrkedampad on voimakkaiden tunteiden mukanaolo.

3.4 Nostalgian tasot

Havlenan ja Holakin (1991), mukaan nostalgisia ajatuksia voi synnyttda itse
koetut muistot (personal nostalgia), mutta niit4d voi syntyd myos ajalta, jolloin
henkild itse ei ollut vield itse syntynyt (historical/communal nostalgia). Myds
eridvia mielipiteitd on esitetty. On vditetty, ettd nostalgian taytyy juontaa juurensa
juuri henkilon omaan menneisyyteen. Nostalgisia tunteita ei siis voisi tdmén
teorian mukaan liittda Kirjojen, kertomusten ja julkaisujen pohjalta saatuun tietoon
(Davis, 1979, ks. Havlena ja Holak, 1991). Henkild ei siis Davisin mukaan voi
olla nostalginen aikakaudesta, tapahtumasta ym. jonka aikana hén itse ei ole
elanyt. Esimerkiksi 2000-luvulla eldvét hipit eivat voisi tuntea nostalgisia tunteita
1960-luvulla eléneisiin sielunveljiinsd, koska he eivét ole naita fyysisesti ndhneet.
Baker ja Kennedy (1994) méérittelevat nostalgian syntymiselle kolme eri
lahtokohtaa. Heiddan ndkemyksensa on Havlenan ja Holakin (1991) edell& esitetyn
nakemyksen tavoin ristiriidassa Davisin vaittdman kanssa, jonka mukaan henkil®

ei voisi tuntea simuloitua tai kollektiivista nostalgiaa.

Baker ja Kennedy madrittelevat nostalgian tasot seuraavasti; ensimmainen on aito
nostalgia (real nostalgia), joka on tunnepitoinen tai katkeransuloinen kaipuu
koettua menneisyytta kohtaan. Aidon nostalgian syntymiselle on ehdotonta se,

ettd henkild on itse eldnyt aikana johon tunteet kohdistuvat. Tutkija arvelee, ettd
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asioita joihin aito nostalgia voisi liittyd, ovat mm. lapsuudesta tuttu lelu tai oma
haamekko. Toinen nostalgian taso on simuloitu nostalgia (simulated nostalgia).
Tatd nostalgiaa koetaan kun ilmenee tunnepitoista tai katkeransuloista kaipuuta
epasuorasti  koettua menneisyytta kohtaan. Yksilo6 voi kokea nostalgiaa
elaytymaélla rakkaansa tarinoihin ja kokemuksiin. Nostalgiaa voi myds synnyttaa
se, jos yksilon rakas kokee nostalgisia tunteita rakkaansa seurassa. Usein
simuloitua nostalgiaa synnyttaa aika, jolloin yksil6 ei ollut viel& edes syntynyt.
Objekteja joihin tallaista nostalgiaa usein liitetddn, ovat mm. antiikkiesineet tai
kerdilytavarat (Baker ja Kennedy, 1994). Kolmas nostalgian taso on kollektiivinen
nostalgia (collective nostalgia). Kollektiivinen nostalgia on tunnepitoista tai
katkeransuloista kaipuuta menneisyyteen, joka edustaa jotakin kulttuuria,
sukupolvea tai maata. Saman ikdpolven edustajat kokevat kollektiivista nostalgiaa
esimerkiksi tiettyja artisteja tai autojen malleja kohtaan. Saman kulttuurin
edustajat kokevat nostalgiaa samoja kulttuurinsa symboleita kohtaan, kuten
amerikkalaiset maansa lippua, baseballia, huvipuistoja seka amerikkalaisille

tuttuja ruokia kuten hotdogeja kohtaan.

Nostalgian tasot ovat olleet eriavien mielipiteiden kohteina, silla aidon nostalgian
kytkos, eli yksilon omasta elaméstd tuttujen objektien kytkds yksilon
menneisyyden tunteen rakentamiseen ja yll&pitoon on helpompi ymmartad kuin
vanhojen objektien ja antiikin merkitys, jotka eivét ole olleet osa henkilokohtaista

menneisyyttamme.

Miten siis vanhat esineet voivat olla osa menneisyydentajuamme? Belk (1990)
esittdd artikkelissaan vastauksen tahan kysymykseen. Nostalgia on luonteeltaan
ennemminkin kuvitelmaa kuin todellinen kuvaus menneisyydestd. Kuvitteellisesta
luonteesta johtuen voimme yrittdd kytke& osan identiteetistimme objekteihin ja
aikakausiin, joihin emme ole aiemmin olleet yhteydessd. Tutustuessamme
aikakausiin ja néille aikakausille ominaisiin objekteihin, voimme saada késitysta
minkalaista olisi ollut eldd talla menneelld aikakaudella. Antiikin kerdilijat usein
kokevat, ettd antiikkiset esineet ovat séiloneet itseensd osan aikakautta ja tdmén

paivan omistaja pystyy kuluttamaan tata séilottyd aikakautta (Belk, 1990).
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Samalla tavalla kuin antiikinkerailijat haluavat olla yhteydessd menneisiin
aikakausiin antiikin kautta, kansakunnat haluavat my6s olla yhteydessa
menneeseen historiaansa. Taté yhteyttd vaalitaan jatkuvasti keraamaélla tietoa mm.
kansantaloudesta, meteorologiasta, kulttuurin- ja Kielentutkimuksesta. Kirjastot,
museot ja hautausmaat ovat pysyvida muistomerkkejd menneisyydesta.
Kollektiivinen muistaminen vaihtelee sukupolvien valilla (Belk, 1990).

Sukukalleudet ovat olleet suvun omistuksessa pitk&an ja néin suvun jasenten
aidon nostalgian kohteena. Tallaiset esineet eivét ole olleet koko yhteiskunnan
jasenten saatavilla, vaan rajoittuneet ylempien sosiaaliluokkien eduksi.
Sukukalleuksia ovat yleensd, hopeaesineet, huonekalut, korut, Kkeréilykohteet,
taide sekd joskus jopa vaatteet (Boss ja Boll, 1950, ks. Belk, 1990). On hyva
muistaa, ettd luokkaerojen olemassaolo ja kansojen historian pituus ja tapahtumat
vaihtelevat suuresti maailman kansojen Vélilla. Sukukalleudet jotka siirtyvat
sukupolvelta toiselle luovat jatkuvuuden tunnetta. Td&ma tunne jatkuu jopa
kuoleman jéalkeen. Sukukalleudet voivat Kkarjistetyimmillddn luoda tunteen
kuolemattomuudesta seka luo mahdollisuuden olla yhteydessa edeltaviin
sukupolviin. Vastaavasti, ndiden objektien tuhoutuessa menetdmme osan

menneisyyttdmme, osan itsedmme (Belk, 1990).

3.5 Nostalgian kaytté markkinoinnissa

Markkinoinnissa voidaan hyddyntaa ihmisen taipumusta nostalgiaan kayttamalla
virikkeitd, jotka heréttdvat ihmisessd muistoja ja positiivisia tuntemuksia (Havlek
ja Holak, 1991). Kuvat ovat Bakerin & Kennedyn (1994) mukaan suuressa
roolissa kun k&ydaan Il4pi menneisyyttd. Kuvat tai muu senkaltainen
aistinvarainen edustus menneisyydestd mahdollistaa menneisyyden kokemusten
lapikdymisen. Kuvien ansiosta yksilot saavat tarkemman mielikuvan
tapahtumasta, joka nousi esille virikkeen ansiosta. Navan (1991) mukaan, yksilé
voi kuluttaa mainoksia ja nauttia niiden siséllostd erillddn tuotteesta. Oikealle
kohderyhmélle suunnattu nostalgisia vihjeitd sisaltdvd markkinointi, tuotteesta

huolimatta heréttdd kiinnostusta ja ndin oletettavasti my6s kiinnostusta itse
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tuotteeseen. Silla& markkinoinnin yleison vastaanottaessa viestin, he kasittelevéat
sen niin, ettd voivat hyddyntad sitda oman henkilokohtaisen sekd sosiaalisen
identiteetin rakentamisessa, muovaamisessa ja vahvistamisessa. Tamén jalkeen
tuotteen kuluttaminen antaa kuluttajalle mahdollisuuden olla kosketuksissa seka
osallistua rakennettuun identiteettiin. Kuluttaessaan tuotetta yksilo siis edelleen
vahvistaa muodostettua identiteettid (Elliot, 1999: 114).

Tuotteen kayttd voi synnyttdd nostalgisia tunteita ja ik&an kuin antaa kuluttajalle
mahdollisuuden palata vanhaan ja kokea uudestaan palanen menneisyytta (Havlek
ja Holak, 1991). Itse tuote ja pakkaus voi olla menneisyydestd. Monia
menneisyydesta tuttuja tuotteita ja pakkauksia on otettu uudelleen markkinoille
tarkoituksena vedota kuluttajien nostalgisiin tuntemuksiin (Havlek ja Holak,
1991). Esimerkkind tuotteiden juhlavuosien erikoispakkaukset, jotka saattavat olla
kymmenien vuosien takaa. Aiemmin mainittiin, etta siteet nostalgian kohteisiin
taytyy olla kadotettu ennen kuin nostalgisia tunteita voi syntya. Juhlapakkauksien
tapauksissa tuotetta on ollut jatkuvasti tarjolla, eiké sidettd ole ehkd kadotettu,
mutta paketointi ja tuotteen ulkomuoto ovat ajalta ”jolloin kaikki oli paremmin”
(Havlek ja Holak, 1991). Tutkija arvelee, etté jos kuluttaja on siirtynyt Kellogg's
Rice Krispiesin kaytosta vastaaviin kaupan omiin white label- muroihin ja kun
paketointi olisi joku kerta kaupassa sama mika se oli kuluttajan ollessa lapsi,
nostalgisten tunteiden takia kuluttaja voisi ostaa néitd muroja, ikaan kuin
poikkeuksellisesti. Kuluttamisen yhteydessa koettu lammin nostalginen tunne
voisi saada kuluttajan pysymaan siita lahtien uskollisena juuri Kellogg sille. Nain

nostalgiaan vetoaminen olisi uudelleen lammittényt ainakin yhden asiakassuhteen.

On hyvéa pitdd mielessd, ettd merkitys, jonka markkinointiviestintd saa, riippuu
vastaanottajan subjektiivisesta maailmankatsomuksesta. Tutkija arvelee, ettd osa
markkinointia vastaanottavista eivdt edes rekister0i sitd4, osalle se on melko
yhdentekevéd, ja vasta markkinoinnissa hyddynnetyn aikakauden kohdeyleiso, so.
oikea segmentti rekisterdi ja prosessoi markkinointiviesteja liittden siihen itselleen
tarkeitd merkityksid. Taté tukien, aktiivisen yleistteorian (active audience theory)

mukaan milld tahansa viestilla voi olla laaja skaala mahdollisia merkityksia
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riippuen kuluttajan identiteetistd, sukupuolesta ja kulttuurisesta taustasta (Morley,
1992; Radway, 1987, ks. Elliot, 1999: 114).

3.6 Kuluttajan ian ja ihmistyypin vaikutus nostalgian syntymiseen

Holbrook ja Schindler (1991) ovat todenneet yhteyden henkilon idn sek&
mieltymyksen valilla. On aina olemassa tietty ikdryhmd, joka on erityisen
mieltynyt tietyn aikakauden tuotoksiin, mm. elokuvatahtiin, elokuviin seké
muotiin. Tarkemmin sanottuna, kuluttajilla on vahvat esteettiset mieltymykset
tuotteisiin, jotka he assosioivat sille ajalle, kun he olivat n. 20-25 vuotiaita.
Tallaiset vakaat, péivatyt preferenssit ovat oiva mahdollisuus markkinoinnin
kohdistamiselle, jos kohderyhmdn ikd on tiedossa. Markkinointiviestintaa voisi
suunnata tietyille ikdryhmille tehokkaasti niin, ettd mainonnassa olisi nostalgisia
vihjeité siltd ajalta, kun ndmé kuluttajat olivat kaksikymppisia (Muehlig ja Sprott,
2004).

Holbrook ja Schindler (1991) nostavat myos esille artikkelissaan, etta tietty
ihmistyyppi on alttiimpi nostalgisuuteen kuin toinen. Tarkeé havainto on myos se,
ettd kaikki henkilén menneisyyden aikakaudet eivat synnytd yhtd voimakkaita
nostalgisia tunteita. Havlekin ja Holakin (1991) mukaan vaikuttaa siltd, ettd
varhaisaikuisuuden nostalgia on voimakkaampaa kuin muiden ihmiselamén
aikojen. Kun ihminen vanhenee ja tajuaa eldamén rajallisuuden odotetun
tulevaisuuden lyhetessd hén voi tuntea kaipuuta menneisyyttdan kohtaan ja halua
palata takaisin. Tallainen ihminen voi yrittdd kuluttamalla ja tiettyjen esineiden
symboliikan avulla sailyttdd menneisyyttdan (Motley, Henderson ja Baker, 2003,
ks. Sierra ja McQuitty, 2007). On my06s aikoja, jolloin ihminen on alttiimpi
nostalgiselle muistelulle. Téllaisia aikoja ovat ihmisen saavuttaessa keski-ian seké
eldkeika (Havlek ja Holak, 1991). Ei siis ole mik&an ihme, ettd nostalgiapohjaisia
tuotteita, mainontaa, lehtid, radio ja televisio-ohjelmia kohdistettiin vuonna 1991
paédosin kahteen suureen kuluttajaryhmaan, 30-40 vuotiaisiin (baby boomers)

sekd senioreihin. Markkinoinnissa kéytettiin materiaalia 1930, 1940 ja 1960-
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luvuilta, eli siis ajalta jolloin nd&ma& edelld mainitut markkinoinnin kohderyhmét

olivat noin kaksikymppisié. (Havlek ja Holak, 1991).
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4 NOSTALGIAN MERKITYS SUOMALAISELLE
KULUTTAJALLE

4.1 Nostalgian merkitys menneisyyden sailona viitekehysmalli

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, miten suomalainen kuluttaja
rakentaa mindkuvaansa omaisuuden avulla, mitd omaisuus merkitsee yksilolle ja
miten omaisuuden avulla voidaan rakentaa, vahvistaa ja yllapitdéd minda ja
identiteettia sekd& mikd on menneisyyden merkitys ja minké&laisessa roolissa
nostalgia on menneisyyden edustamisessa? Té&ssd luvussa tutkielman
teoriaosuudesta johdetaan empiiriseen tutkimukseen soveltuva viitekehysmalli.
Viitekehys havainnollistaa identiteetin ja minan rakennuspalikat ottaen huomioon

omaisuuden merkityksen, ajan dimension seka nostalgian merkityksen.

4.2 Omaisuus, minakuva ja ajan merkitys

Tassa tutkielmassa on kasitelty identiteetin muodostumista niin, ettd yksilo
rakentaa identiteettiddn omaisuutta apuna kayttden. Tuotteiden omistaminen ja
kaytto auttaa yksilod maarittelemaan itselleen kuka on, mutta myoés viestimaan ja
ilmaisemaan tata identiteettia muille. Thmisen identiteetti koostuu ydin mindsté ja
ns. jatketusta mindkuvasta eli siitd minkd yksilo kokee olevan minun”.
Omaisuudesta tulee osa min&4 kahdesta syystd; koska vietdamme eldmé&mme
omaisuuden ympar6imand, alamme né&hd& itsemme osana tatd kokonaisuutta.
Lisaksi kdytdmme objekteja hyvaksemme tuodaksemme esiin sisdistd minddmme
muiden havaittavaksi. Ihminen voi siis laajentaa omaa identiteettiddn omaisuuden
avulla ja kontrolloida sitd kuvaa minkd ymparistd saa valikoimalla mita
omaisuutta tuo muiden néhtavéksi. Sen lisdksi, ettd ihminen voi laajentaa
identiteettiddn objektien avulla, myos aika on térked dimensio identiteetin
laajentumiselle. Inmisen mindkuvaan vaikuttaa se, miten koemme nykyhetkemme,
mutta vahvasti my0s se miten koemme menneisyytemme ja mitkd ovat

odotuksemme tulevaisuudesta. Menneisyyden muistaminen on haasteellista,
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muistettavaa on paljon ja ihmisill& on taipumus unohtaa helposti. Halu muistaa on
kuitenkin suuri, silld onhan menneisyys, kuten juuri todettu mindkuvalle
ratkaisevan tarked. Tastd syystd loydamme apukeinoja joiden avulla voimme

merkita ja vaalia menneisyytta.

4.3 Nostalgian tarkeys ihmiselle

Vanhetessaan ihmiselle on ominaista halu muistella ja palata vanhaan. Tietyt
tuotteet tai symbolit voivat edustaa heille omaa menneisyyttdan, ja naiden
tuotteiden kuluttaminen antaa kuluttajalle mahdollisuuden vierailla omassa
menneisyydessaan. Ihmiset myos ostavat ja kuluttavat tuotteita, joilla he voivat
”sdilod” omaa menneisyyttdan. Téallaisista objekteista tulee osa identiteettiamme
ja ne auttavat sitomaan nykyisyyden menneisyyteen. Nostalginen muistelu, jota
edesauttavat nostalgisia tunteita herattdvat esineet tai ilmidt vahvistaa
identiteettiamme. Nostalginen kytkds syntyy yksilon kéyttdessa tai ollessa
tekemisissa jonkun esineen tai ilmién kanssa noin kaksikymmentd vuotiaana.
Tallainen kytkds synnytta4 elinikéisen preferenssin ja kaipuun juuri tuota objektia
tai ilmiota kohtaan (Holbrook ja Schindler, 1991). Itse tuote tai ilmid voi olla
uusikin, kuten uudet Converset tai VW Beetle, mutta tarkeintd on sen ymparille
rakennettu tarina ja se, ettd tuote ainakin etdisesti muistuttaa tuotetta
menneisyydestd. Kuluttajaan vetoaa tuotteen ympdrille rakennettu tarina, joka
auttaa kuluttajaa péasemadn kosketuksiin menneisyytensd kanssa. Nostalgian
tarkeyttd ihmisille kuvaa se, ettd kuluttajat kayttdvat huikeita rahasummia
vuosittain tuotteisiin, joilla ei valttdméattd ole mitddn kaytdnnon hyotyd, ne

toimivat vain nostalgian apuvélineend.

4.4 Tutkielman viitekehys

Taustan identiteetille, tarkemmin identiteetin ytimelle muodostaa oma tarinamme,
joka késittdd muistamamme menneisyyden, hahmottamamme nykyhetken sek&

kasityksemme tulevasta. ldentiteetin ydintd ovat myds vartalomme, arvot ja
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luonne, menestys ja patevyys, sosiaaliset roolit, persoonallisuuspiirteet sek&

omaisuus. Ydin minén jatkeeksi rakentuu omaisuuden avulla ns. jatkettu mina.

Eheélle mindkuvalle on térkedd yhtendinen tarina. Tarinan muodostamiselle on
tarkedd ajan dimensio ja se miten yksilo voi kitkattomasti yhdistad menneisyyden

tulevaisuuden seka nykyhetken.

Nostalgia on tarked moderaattori menneisyyden ja nykyhetken vélilla. Lé&hes
kaikki menneisyydestimme tutut objektit, objektit, joiden avulla s&ildmme
menneisyyttdmme sisaltavat nostalgisia tunteita. Emme saildé menneisyyttdmme
kaikkien objektien avulla, jotka ovat tulleet vastaan elamamme aikana. Mukana
vaikuttamassa siihen, mistd tulee meille menneisyyden symboleita ovat, edella
esitetyt kriteerit, jotka tekevat omaisuudesta merkitsevaa yksilolle seka nostalgian

merkitys.
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Kuvio 1. Nostalgian merkitys menneisyyden s&ilona viitekehysmalli

Muistamamme menneisyys + Hahmottamamme nykyhetki + Kasityksemme tulevasta

Oma tarina

IDENTITEETIN YDIN
Vartalo
Arvot ja luonne
Menestys ja patevyys
Sosiaaliset roolit
Persoonallisuuspiirtee
Omaisuus

Omaisuuden merkitys

+/-
+ aika jonka vietamme omaisuud
kanssa

+ yksilon hallinnassa tai vaikuttava
yksiloon; johtaa omistushaluisuutee
+identiteetin ja mindn viestittdminen
ymparistolle

+ objektit tarkeitd lahimmaisille tai
yhteisolle

+itse tehty valinta

+ hankintaan kuluneet resurssit

+ objektin kdyttoon kuluneet resurssit
+ hankinnan jalkeinen kiintyminen

+ kokoelma

+ muistot

+ kokemusperdisyys

+tunteminen

- omaisuus katoaa, varastetaan tai

+ tarve muodostaa jarkeenkdypa tarina
elamastamme, jossa yhdistyy menneisyys,
nykyhetki ja tulevaisuus

+ halu merkita ja vaalia menneisyytta

+ tarve sdil6d muistoja ja tunteita

+ ankkuri siirtymavaiheen lapikdymisessa
kun identiteetti kohtaa haasteita tai kriisin

riistetadn + menneisyyden ja muistojen miellyttavyys
. 9ma ke.ho -menneisyyden ja muistojen huonous
Henk|lokoh.ta|nen alue Ainutkertaiseen tapaktumaan
Ravinto liittyvat objektit, muistuttavat
M?a-al'ue elimimme ajoittaisesta
.Asumpalkka . katkonaisuudesta:
Parittelukumppanit Valokuvat
Jalk'!faf"u Matkamuistot
Ystav.at. Pokaalit
. Lemmikit o Lahjat
Esteettisen olimuksen objektit Menneisyyden pysyvyytta kuvastavat
V.|.|hde objektit, synnyttivit limmén ja
Tyodkalut

kodikkuuden tunteen:
Arkipaivan objektit; lempituoli,
lempipaita, lempiruoka

Nostalgian merkitys

+yksilo
+ objekti
+ tilannetekijat
+ tyytymattomyys nykyhetkeen, tyytyvaisyys
menneisyyteen
+ levoton tai turvaton olo tulevaisuudesta
+ halu rakentaa, sailyttaa ja muotoilla
uudestaan identiteettiamme
+ keski-ikdan tuleminen
+ eldkeikaan tuleminen
+ altis ihmistyyppi
+ rakkaus ja muiden voimakkaiden
tunteiden lasnaolo
+ kokemuksen tai paikan turvallisuus ja
lohtu
+ uusien asioiden kokeilemisen tuoma
jannitys
+ onnistumisen tunteet
- tyytyvaisyys nykyhetkeen- tyytymattomyys
menneisyyteen
lhmiset
Paikat
Kirjat, lelut, korut, tekstiilit, taide
antiikkiesineet, autot ym. objektit
Kuvat
Kokemukset
Hajut
Musiikki
Ruoka
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5 EMPIIRISEN TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Empiirisen tutkimuksen tavoitteet

Tahan tutkielmaan liittyvan empiirisen tutkimuksen tavoitteena on selvittad, mika
rooli omaisuudella on yksilon mindkuvan muodostumisessa ja sen ilmaisemisessa
sekd miten omaisuus edustaa yksilon menneisyyttd ja millaisia tunteita siihen

liitetdan?

Edelld esitettyyn kysymykseen pyritddn vastaamaan seuraavien kysymysten

avulla:

o Mitkd omaisuuden osat koetaan yksil6ille erityisen tarkeaksi?

o Miten omaisuuden tarkeys ilmenee?

o Mitka asiat ovat vaikuttaneet siihen, mitd merkityksid omaisuus on
saanut (esim. elamantilanteeseen liittyvia tekijoita)?

o Minkalaisia tunteita yksil0 liittdd omaisuuteensa ja miten
menneisyyden séildminen nékyy yksilon kerddméssa omaisuudessa?

o Miten omaisuuteen menneisyydessd liitetyt tunteet vaikuttavat

yksilon tdmanhetkiseen ja tulevaan kulutuskayttaytymiseen, so.
nostalgian merkitys kulutuskayttdytymisessa?

5.2 Tutkimusmenetelméan valinta

Ottaen huomioon tutkimuksen p&&ongelman ja alatavoitteiden luonteen, tulee
tutkimusmenetelmé@n valinnassa  keskittyd sellaisiin  menetelmiin, jotka
mahdollistavat ihmisen subjektiivisen maailman tulkitsemista tdmén omin sanoin

sekd menetelmiin, joiden avulla voidaan saada mahdollisimman syvéllista tietoa
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menneisyyden seka nostalgian merkityksestd kulutuksessa. Koska tutkimuksen
tarkoituksena on tuottaa uusia nédkokulmia ja syvallistda ymmarrysté tutkittavaan
ilmidon, tutkimuksen empiirinen osio toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena
tutkimuksena. Tehty tutkimus on luonteeltaan strukturoimatonta ja
eksploratiivista. Kvalitatiivista tietoa tuottavien tiedonkeruumenetelmien sisalta
paadyttiin haastatteluun. Haastattelun tavoite on selvittdd se, mita jollakulla on
mielesséan. Haastattelun idea on hyvin yksinkertainen ja jarkeva. Kun haluamme
tietdd jotain ihmisestd, mita han ajattelee, minkélaisia motiiveja hanelld on jne.,
niin miksi emme Kkysyisi sitd héneltd suoraan? (Eskola ja Suoranta, 1998: 85).
Haastattelu valitaankin usein mm. seuraavista syistd: 1) Halutaan antaa ihmiselle
tutkimustilanteessa mahdollisuus tuoda esiin itseddn koskevia asioita
mahdollisimman vapaasti. Ihminen luo tutkimuksessa merkityksié ja on aktiivinen
osapuoli, 2) Tutkijan on vaikea tietdd etukdteen vastausten suuntia, sill&d kyseessa
on vahan Kartoitettu, melko tuntematon alue, 3) Halutaan sijoittaa puhe
laajempaan kontekstiin. Haastattelussa on mahdollista nahdd vastaaja, hanen
ilmeensé ja eleensd, 4) Ennalta tiedetdan, ettd tutkimuksen aihe tuottaa vastauksia
monitahoisesti ja moniin suuntiin, 5) Halutaan selventdd saatavia vastauksia ja
syventéa saatavia tietoja, 6) Halutaan tutkia arkoja tai vaikeita aiheita (Hirsjarvi
ym., 2007: 200). N&mé syyt olivat vaikuttamassa siihen, ettd tdssa tutkielmassa

kaytettiin tiedonkeruumenetelmana syvahaastattelua.
Syvahaastattelu

Syvahaastattelu on strukturoimaton, suora henkil6kohtainen haastattelu jossa
haastattelija pyrkii 1oytamaan haastateltavan motivaatioita, uskomuksia, asenteita
sekd tuntemuksia tiettyd aihetta kohtaan. Se on kvalitatiivinen haastattelu, joka
pohjaa keskusteluun, jossa haastattelija kysyy kysymyksid ja kuuntelee kun
haastateltava vastaa (Malhotra ja Birks, 2007: 207). Kuitenkin niin, ett4
haastattelija selvittelee haastateltavan ajatuksia, mielipiteitd, tunteita ja kasityksia
sen mukaan kun ne tulevat aidosti vastaan keskustelun kuluessa (Hirsjarvi ym.,
2007: 200). Haastattelu on vuorovaikutusta, jossa molemmat osapuolet
vaikuttavat toisiinsa, normaalit fyysiset, sosiaaliset ja kommunikaatioon liittyvéat

asiat vaikuttavat haastattelutilanteeseen (Eskola ja Suoranta, 1998: 85). Kortteinen
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erottaa syvahaastattelusta kolme vaihetta (ks. Eskola ja Suoranta, 1998: 86).
Ensimmaisessd vaiheessa tunnustellaan ja epdillddn, toisessa vaiheessa
kertominen on avointa ja vilpitontd, kolmannessa vaiheessa haastateltava alkaa
selittdd ja jasentdd kertomaansa. Jotta syvahaastattelu olisi hyddyllista ja
tehokasta, pitdd haastateltavan ja haastattelijan vélille muodostua l&heinen ja
luottamuksellinen ystavyyttd muistuttava suhde (Malhotra ja Birks, 2007: 207).

5.3 Aineiston kerédminen
Aineisto kerattiin huhtikuun 2009 aikana syvahaastattelujen avulla.

Aivan kuten muutkin tutkimusvalineet, myds haastattelukdytdannot kannattaa
testata ja hioa etukateen (Eskola ja Suoranta, 1998: 88). Ennen varsinaisia
haastatteluja suoritettiin esihaastattelu, jolla haluttiin tarkistaa haastattelijan
haastattelutekniikka sekd saada varmuutta toimia haastattelijana varsinaisissa
haastatteluissa. Esihaastattelun tarkoituksena oli mygs testata menetelmé&é tutkijan
kannalta ja arvioida onko haastattelijalla valmiuksia syvéhaastattelun
suorittamiseen. Haluttiin myds opiskella nauhurin sujuva kaytté sekd paljastaa
muita mahdollisia kdaytannon jarjestelyihin liittyvia asioita joita itse tutkimuksen
toteutuksessa pitdd ottaa huomioon. Esihaastattelu antoi varmuutta.
Esihaastattelusta opittiin my0s haastattelua edeltdvan keskustelun téarkeys, jolla

pyrittiin luomaan luottamusta haastateltavan ja haastattelijan valille.

Kuten edelld on mainittu, jotta syvahaastattelu olisi hyodyllistd, pitdé
haastateltavan ja haastattelijan vélille muodostua l&heinen ja luottamuksellinen
suhde. Haastatellut rekrytoitiin l&hipiiristda mukavuusotantaa kayttaen, silla néiden
henkildiden kanssa luottamuksellinen suhde on jo olemassa. Haastateltavat
valittiin siten, ettd joukossa oli edustettuna sekd naisia ettd miehid. KaikKki
haastateltavat olivat taysi-ikaisid, tdma siksi ettd oletettavasti nostalgisia tunteita
ilmenee ensi kerran varhaisaikuisuudessa. Nuorin haastateltava oli juuri téyttanyt

18 vuotta.
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Varsinaiset haastattelut tapahtuivat tutkittavien kotona, 1asné oli ainoastaan tutkija
ja tutkittava. Oma koti todettiin parhaaksi paikaksi keskustella omista syvélle
menevista tunteista ja ajatuksista omaa eldmaa kohtaan. Paikkana oma koti takasi
haastattelun intiimin luonteen yll&pitamisen seka ulkopuolisilta hairidtekijoilta

valttymisen.

Haastattelut vaihtelivat hieman kestoiltaan. Lyhyimmét olivat tunnin mittaisia ja
pidemmat melkein kahden tunnin mittaisia. Muutaman haastattelun tapauksessa
tutkijan litteroidessa haastattelua herdsi vielda muutama jatkokysymys ja ne

esitettiin puhelimitse haastateltaville.

Yinin (2003: 89-90) mukaan strukturoimattomassa haastattelussa on hyva muistaa
kaksi asiaa. Ensin, haastateltavan tulee pitdd mielessa tutkittava asia, jotta
kysymykset saavat tutkimukselle relevantteja vastauksia. Toiseksi, kysymykset
tulee esittdd puolueettomalla tavalla. Jotta valtyttéisiin epaluotettavalta tiedolta,
haastateltavat tiesivat vain, ettd kyseessd on Pro Gradu- tutkielmaan tehtéva
aineiston keruu. He eivat tienneet tutkimuksen tavoitetta, eikd sitd mit4 aiheita
haastattelussa ké&ydaan l&pi. Haastattelija halusi ndin mahdollistaa sen, ettd
haastattelu voi edetd vapaasti. Keskustelun aikana pyrittiin my0ds vélttamaan
johdattelevien kysymyksien kysymistd, jotta se ei ohjaisi vastauksia eika liiaksi
keskustelun suuntaa. Osa haastatelluista kertoi eldmastddn mielelldadn ja
kertomukset olivat hyvin rikkaita. Toiset olivat lyhytsanaisempia ja ehkd jopa
hieman kiusaantuneita aihealueen henkildkohtaisuudesta. Eskola ja Suoranta
esittelevat kirjassaan kolme syvéhaastattelun vaihetta. Nama tulivat kaikissa
haastatteluissa jossain maarin esille, ensin haastateltavat olivat selkedsti hieman
hamillaén ja epdilevaisi4, sitten he innostuivat kertomaan avoimesti elamastaan ja
lopuksi he edelleen selittivat kertomuksiaan. Jopa haastattelutilanteen jélkeen he

saattoivat viel& tehdd joitakin selvennyksia kertomuksiinsa (1998: 86).

5.4 Aineiston analysointi

Laadullisen aineiston analyysin tarkoituksena on luoda aineistoon selkeytta ja

siten tuottaa uutta tietoa tutkittavasta asiasta. Analyysilla pyritdén tiivistdmaan

41



aineisto kadottamatta sen siséltamad informaatiota, pdinvastoin pyritdan
informaatioarvon kasvattamiseen luomalla hajanaisesta aineistosta selkedd ja
mielekésté (Eskola ja Suoranta, 1998: 137).

Kaikki haastateltavat suostuivat haastattelun nauhoittamiseen, eik& nauhurin
kaytosta aiheutunut haastateltaville epdmukavuutta. Nauhurille tallennetut
haastattelut kirjoitettiin sanasanaisesti puhtaaksi, eli litteroitiin. Litterointi voidaan
tehdd koko keratystd aineistosta tai valikoiden esimerkiksi teema-alueiden
mukaisesti (Hirsjarvi ym., 2007: 217). Tassa tutkimuksessa litteroitiin l&hes koko
aineisto jattden pois ainoastaan taysin aiheeseen liittyméattoméat asiat. Tassa
vaiheessa siis raakamateriaalista eroteltiin tutkimusongelman kannalta olennainen
aines. Vasta luokitellusta datasta voidaan tehdd tulkintoja (Eskola ja Suoranta,
1998: 150). Haastattelut jatettiin kuitenkin nauhurille, jotta niihin olisi

tarvittaessa edelleen voitu palata.

Aineistoa analysoidessa kiinnitettiin huomiota:

1. Jarjestykseen jossa haastateltavat toivat asioita esille.

2. Siihen, mitd jatettiin mahdollisesti sanomatta.

3. Reaktioiden voimakkuuteen.

4. Syihin, miksi haastateltavat hyvaksyivét tai hylkasivét asioita, vaikka
hyvaksymiseen tai hylkddmiseen johtavia syitd haastateltava ei osannut
itse sanoa.

5. Sen varmistamiseen, ettd haastateltava tarkoittaa sitd mitd sanoo.

Tarvittaessa sama kysymys esitettiin eri muodossa ja tarkistettiin etta

vastaukset ovat linjassa kesken&an (Solatie, 1997: 61).

Aineiston analyysitavoista mielekkdimméksi nousi teemoittelu. Teemoittelussa
aineistosta voidaan nostaa esiin tutkimusongelmaa valaisevia seikkoja.
Tekstimassasta on  pyrittdva loytam&adn ja sen jalkeen eroteltava
tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet. Teemoittelu vaatii onnistuakseen

teorian ja empirian vuorovaikutusta, joka tutkimustekstissd nakyy niiden
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lomittoitumisena toisiinsa. Se tarkoittaa tiukkaa aineiston ja teorian yhteytta
(Eskola ja Suoranta, 1998: 174-179). Sitaatteja kdytetdan, ensiksi perustelemaan
tutkijan tekemad tulkintaa, toiseksi sitaatti voi toimia aineistoa kuvaavana
esimerkkind, kolmanneksi lainaus voi elavoittdd tekstia ja viimein, aineistosta

voidaan pelkistéé tiivistettyja kertomuksia (Eskola ja Suoranta, 1998: 175).

5.5 Tutkimuksen luotettavuus

Kaikissa tutkimuksissa pyritddn arvioimaan tehdyn tutkimuksen luotettavuutta.
Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta, tutkimuksen
kykyé antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Tutkimuksen pitéisi toistettaessa antaa
samanlainen tulos kuin ensimmadiselld kerralla. Toinen tutkimuksen
luotettavuuteen liittyvd ké&site on validius, eli patevyys. Validi mittari tai
tutkimusmenetelma mittaa juuri sit4, mitd sen oli tarkoituskin mitata (Hirsjarvi
ym., 1997: 226-227).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa reliabiliteetti tarkoittaa kéytdnnossa lahinna
yksiselitteisia luokittelu- ja tulkintasaantdja. Vastaavasti valideetti ilmenee
kaytannossa siten, ettd tutkimustulosten lukijan on mahdollista seurata tutkijan
paattelyé (Solatie, 1997: 65)

Ongelman asettelussa, menetelmén valinnassa, analyysissé ja tulosten tulkinnassa
on pyritty toimimaan niin, ettei tutkija vaikuttaisi subjektiivisilla valinnoilla
tutkimustuloksiin. Kysymys tulosten objektiivisuudesta on asia, jota on hyva

pohtia tarkastellessa laadullisen tutkimuksen luotettavuutta (Solatie, 1997: 66)

Hirsjarven ym. (1997: 228) suosituksia mukaillen tdmén tutkimuksen luotettavuus
on pyritty séilyttaméén antamalla tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta.
Aineiston tuottamisen olosuhteet on kerrottu tarkasti ja totuudenmukaisesti.
Aineisto on analysoitu huolellisesti. Tutkija on kertonut selkedsti mihin tulosten

pohjalta esitetyt tulkinnat ja paatelmét perustuvat.
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6 NOSTALGIAN MERKITYS SUOMALAISELLE
KULUTTAJALLE

Tassa luvussa kdydaéan l&pi haastateltavien ndkemyksia teemoittain ja arvioidaan
niitd suhteessa teoriaosan késityksiin. Tarkastelemme omaisuutta mindkuvan
ilmaisemisen ja rakentamisen valineend, seka nostalgian merkitystd menneisyyden
muistamisessa.  Aineiston arvioinnissa on kaytetty suoria lainauksia
haastateltavien kommenteista. Ne toimivat aineistoa kuvaavina esimerkkeind,

seké perustelevat aineistosta tehtyjé tulkintoja.

6.1 Tarkeat objektit ja mindkuva

Belkin mukaan objekteja, jotka toimivat identiteettimme muistutuksena ja
vahvistuksena ovat (ei jarjestyksessd): (1) oma keho, (2) henkilékohtainen alue,
(3) ravinto, (4) maa-alue, (5) asuinpaikka, (6) parittelukumppanit, (7) jalkikasvu,
(8) ystavat, (9) tyokalut, (10) esteettisen olemuksen objektit, viihde, lemmikit,

muistot.

Haastatteluissa esille tulleet objektit tukivat tata edelld esitettya listaa.

6.1.1 Rakkaiden ihmisten merkitys

Rakkaat ihmiset olivat selkedsti kaikkien haastateltavien identiteetin ja minén;
mindkuvan lahtokohta. 14ll& oli merkitystda siihen, ketk& koetaan Kkaikista
tarkeimmiksi. Nelja nuorinta haastateltavaa madrittelivat rakkaiksi omat
vanhemmat, sisarukset ja tytto-tai poikaystdvan. 18- vuotias haastateltava korosti
my6s ystdvien roolia. 34-vuotias haastateltava oli ainoa, joka mainitsi
edesmenneiden isovanhempien tarkeyden. Kolme vanhinta ja samalla ainoat
haastateltavat joilla oli jalkikasvua, kertoivat tdrkeimmiksi ainoastaan puolison,
lapset ja perheen koiran. Nayttaisi siltd ettd ennen kuin yksild saa omaa
jalkikasvua, ovat sisarukset, vanhemmat, isovanhemmat ja ystavat tdrkeAmmassé

roolissa. Ystavat ovat suuremmassa roolissa silloin, kun yksilolla ei ole
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seurustekumppania. Kun jalkipolvea syntyy, ydinperhe on se jonka yksilé mieltaa
tarkedksi. Jopa perheen lemmikki voi menn4 tietyll& tavalla omien vanhempien tai

sisarusten edelle.

6.1.2 Henkilokohtaisten alueiden merkitys

Tutkimuksessa ilmeni ettd paikoilla on korostunut merkitys yksilon
identiteetin muodostumisessa. Haastateltavat kartoittivat elettyd elamaansa
paikkojen varaan. Paikat ovat ikdan kuin raameja joiden sisalle muistot ja
kokemukset ankkuroidaan. Tutkija arvelee tdméan johtuvan siitd, ettd paikat
edustavat omaisuuden eri objekteista voimakkaimmin pysyvyytta., jonne
vdhemman pysyvat objektit sekd luonteeltaan liikkuvaiset muistot on
luontevaa ankkuroida. Erilaiset esineet ja vélineet ovat myds melko pysyvia
joihin myo6s ankkuroidaan muistoja, mutta esineet on myds luontevaa
ankkuroida edelleen johonkin pysyvampaan, eli paikkaan. Paikkoja on viel&
asteittain erilaisia. Konkreettisin taso on rakennus, esimerkiksi koti.
Seuraavaksi konkreettisin on maa-alue, esimerkiksi oma piha, tontti seka
kaupunginosa. Laajimmillaan paikka voi olla jopa maa, Suomi. Paikat
nayttavat toimivan symbolina ja muistopankkina menneisyyteen, paikat
edustavat my0s nykyhetked sek& ndyttdvat suuntaa tulevaisuuteen,
esimerkiksi tulevan unelmakodin tai tulevaisuuden unelmatydpaikan

muodossa.

Koti oli korostetussa roolissa kun tutkittiin  omaisuuden  merkitysta
haastateltaville. Haastateltavat joiden lapset asuivat edelleen kotona, kokivat
tdmanhetkisen kodin kaikista kodeista tarkeimpand. Namé haastateltavat eivét

enai ajatelleet lapsuudenkotejaan koteina.
Kotihan syntyy lapsista ja perhe-elamasta. (Mies, 55 vuotta)

Haastateltavat, joiden kotoa muutosta oli verrattain lyhyt aika, pitivat
nykyistd Kkotiaan rakkaana, mutta pitivat yhtdlailla lapsuudenkotiaan

rakkaana. Yksi haastateltavista oli asunut lapsuudenkodin ja tdménhetkisen
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kodin valissa kolme vuotta yksin. Tahé&n kotiin han ei olisi halunnut palata
eikd pitdnyt sitd erityisessd arvossa. Tutkija arvelee, ettd nédin voi olla koska
omaan kotiin liittyy vield verrattain vdhemmén muistoja. Omat rakkaat
lapsuusmuistot ovat toisaalla, eikd omien lapsien kautta ole vield syntynyt

uusia muistoja.

T&a tuntuu ihan kodilta ja ihan omalta paikalta. Tosi rakkaalta. Kuitenkin taalla
on asunut niin kauan ja méaki oon varttunu taalla ihan kokonaan. (Nainen, 18

vuotta)

Haastateltavat, joiden kotoa muutosta oli verrattain lyhyt aika, pitivat nykyista
kotiaan rakkaana, mutta pitivat yhtélailla lapsuudenkotiaan rakkaana. YKsi
haastateltavista oli asunut lapsuudenkodin ja tdmanhetkisen kodin valissa kolme
vuotta yksin. Tahén kotiin han ei olisi halunnut palata eika pitanyt sita erityisessa

arvossa.

Tarkeista paikoista tulee ensimmaisena mieleen koti. Geneerisesti koti, et se voi
olla oma koti tai lapsuudenkoti. Kyl se lapsuudenkoti on tavallaan et jos miettii et
mitd pitdd kotina, niin se on varmaan se mita pitda kotina. Siel on kuitenkin
asunut suhteessa niin paljon pidemp&aan ku missdan muualla ja sit ku se on niin
kiva ni sitd haluu pitda kotinaan enemmén ku mitddn muuta. Ma olin hirveen
ylpee ku sitd rakennettiin, m& muistan ku kerroin kavereille et meille tulee
poreamme kotiin ja téllasta. Ja oon kuitenkin alusta asti nahny ku se on noussu ja
ku isa ja aiti riitelee et millaset kaakelit tulee. Ma tykkéaan myods mun nykyisesta
kodista. On tas sellasta tunnearvoa et td44 on ensimmainen koti mun tyttdystavan
kanssa mik& ostettiin ja mis ma oon asunu jonkun muun ku perheen kanssa tai
yksin. (Mies, 27 vuotta)

Lapsuudenkoti ja se alue, Tontunmaki, on jaany mieleen kivana paikkana viettaa
lapsuutta. Sinne liittyy hyvia muistoja. Mut tda nykyinen on kyl enemman koti.
Taalla ma saan olla yksin. Myods poikaystavan koti tuntuu kodilta. Sinne on aina
kiva mennd ja tykkdan Kruunuhaasta alueena. Jos poikaystavan kotia ei olis,
tuntuis se tylsalta, koska silloin ei edes ikind kavis Kruunuhaassa. On seki

tavallaan tarke& paikka. (Nainen, 25 vuotta)
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Siihen, miksi juuri tietyt kodit tuntuivat tarkeilta, vaikutti alue missa koti sijaitsi.
Myds alueen viihtyisyys ja siella vietetty aika olivat vaikuttavia tekijoita. Myos se

ketkd muut kodissa asuivat, vaikutti siihen miten tarkeéksi koti tunnettiin.

Objektit jotka ovat yksilon hallinnassa tai vaikuttavat kuluttajaan, vaikuttavat
voimakkaasti yksilén mindkuvaan. Ihminen kokee téllaisia objekteja kohtaan
omistushaluisuutta. Haastattelujen perusteella koti vaikuttaa vahvasti yksilon
min&kuvaan. Kodit, joista oli jouduttu luopumaan tai ajatus kodin luovuttamisesta
heréttivat haastateltavissa hyvin voimakkaita tunteita. Namé& tunteet voidaan

tulkita omistushaluisuudeksi.

Kun haastateltavat kuvailivat tunteitaan siitd milta tuntuisi tai tuntuu jos ja kun
joku muu asuisi tai asuu nykyisessa tai entisessd kodissa, tunteet olivat
yksinomaan negatiivisia. Tdma voi johtua siitd, ett4 koteihin on ankkuroitu niin
paljon muistoja. Muistot ovat luonteeltaan yksityisid ja kun joku muu asettuu
taloksi sinne missd ndméa muistot sijaitsevat tuntuu se samalta kuin joku
tunkeutuisi  omiin  muistoihin. Lasnd voi olla myds pelko muistojen
haalistumisesta tai menettamisestd. Tunteet eivdt olleet yhtd negatiivisia tai
vahvoja jos entisessa kodissa asui edelleen omat vanhemmat tai jos entisen kodin

asukkaat olivat "hyvid ihmisid”.

Ma en voi kuvitellakaan et kukaan muu asuis taalla. Jos taa talo myytéis ni ma
olisin tosi haikee ja tosi vihanen. Ma en haluu et kukaan muu asuu taalla.
Harmittais ihan sikana. Ja kyl ma yritan estaa et tad myydaan, niin pitkaan ku

mahdollista. (Nainen, 18 vuotta)

Jos vanhemmat paattéis myyda sen, se tuntuis haikeelta. Koska siella ei enaa asu

niin se ei 00 jokapaivainen juttu, mut tietenkin tulis ikéva. (Nainen, 25 vuotta)

Tiedan et siind asuu joku perhe jolle se sillon myytiin. Se perhe on kehunu
kauheesti et se on kauheen kiva. Ne asuvat viel&ki sielld. Oon kdyny kattomassa
sité ja myos sité viimeisinta taloa, sisdlta ja ulkoa. Tuntui ihan sika oudolta. Se
toinen asunto, sen nakee ulospain et se on sisustettu hirveen samanlailla. Mut se
toinen, ni se on luonnonoikku, et ne asuu sielld. Ni tota, se on vahan erikoisen

nakoista se toiminta sielld, et se ei oikeen vastaa sitéd mihin se rakennus on tehty.
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Sen takia se tuntuu hyvinkin erikoiselta. Ja oon mé sanonu kaikille, et ma haluun
jossain vaiheessa ostaa sen takas sen asunnon ja muuttaa siihen. (Mies, 34

vuotta)

Tutkija arvelee, ettd Suomessa kodin merkitys kasvaa vakisinkin kahdesta
toisiinsa kytkeytyvasta syystd. Ensiksi Suomessa on nelja vuodenaikaa, joista
loppusyksy, talvi ja alkukevat asettavat haasteita ilmaston puolesta ulkona
vietettdvadn aikaan. Talléin ihmiset hakeutuvat sisélle missa on l&mmintd ja
kaytannollisempéa olla. Toiseksi, asutus Suomessa on ollut verrattain harvaa eiké
kahvila- tai ravintolakulttuuri ole ollut samanlaista kuin esimerkiksi Eteld-
Euroopan maissa. Sen sijaan, ettd sosiaalinen kanssakdyminen olisi tapahtunut
julkisilla paikoilla, suomalaiset ovat kerddntyneet toistensa koteihin ja kyldily on
ollut yleistd. Tdmad on saanut ihmiset panostamaan koteihinsa ja siella vietetty

aika on saanut korostuneen merkityksen.

Vapaa-ajan kodit olivat myods tarkedssd asemassa useimpien haastateltavien

mielissa.

Perheen mokki on tarkea. Mokki on rakas ku tietaa et sinne paasee rauhottumaan.

(Nainen, 18 vuotta)

Mokilla olo on myds harrastus. Mokki on tarked paikka, koska sekin on itse
suunniteltu ja rakennutettu. Se oli vaimolle niin térkea paikka ja onhan siella kiva
olla. Sielld voi puuhata kaikkea ja aika tuntuu erialiselta kuin kaupungissa.

Rentouttavaa. (Mies, 55 vuotta)

Haastateltavan vaimo kuoli vuonna 2000 ja on edelleen haastateltavan rakkaimpia
ihmisid. Tam& kommentti tukee véitetta siitd, ettd yksilolle muodostuu tarkeaksi

mya0s objektit jotka ovat hdnen lahimmaisilleen tarkeita.

Mokkiin liittyy se, et siella on aina paassy eroon siité arjesta rentoutuu. Ennen
siihen liitty myos se voimakas negatiivinen tunne, et ei haluu menné sinne, jossain
vaiheessa elaméa. Sit sita ennen siihen liitty voimakas positiivinen tunne, et pysty

niinku puuhastele ulkona kaikennakoista. (Mies, 27 vuotta)
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6.1.3 Vapaa-ajan ja viihteen objektit

Haastatteluissa mainitut tarkeét asiat olivat enemman itsenséd edustamiseen ja
min&n viestimiseen liittyvid objekteja. Niiden funktionaalisuuden edelle meni se,
mit& symbolisia merkityksié tai arvoja ja mééreita ne edustivat.

Nuoremmat miehet olivat kiintyneitd autoihinsa. N&issd tapauksissa auto oli
selkeésti keino maaritelld sitd, ettd on parjannyt elamdssédan. Ainakin toinen

haastateltavista oletti myds ympariston arvioivan tata autonsa perusteella.

Ma tykkdan mun autosta. Kai se auto on jotain miehista egoilua sit. Et on tollanen
vahan kivempi auto. Kyl se varmaan viestittad ymparistolle jotain, koska kyl ma
saman tarpeen saisin tyydytettya ilmankin sité autoo. Haluu, et on vahan siistimpi
auto. Kai jengi ostaa kivepia autoja, et haluu nayttdd ymparistolle, et on niinku
varaa ajaa vahan kivemmalla autolla. Koska emma niit ajo-ominaisuuksia silleen
niin alyttémasti arvosta. Tai ainakaan ostohetkella arvostanu, nyt ma arvostan

enemman ku sillon. (Mies, 27 vuotta)

Autot jollain lailla. No koska on ollu aina autoja niin paljon meidan perheessa, et
se on ollu sellanen niinku peruskiinnostus. Ei ehka niinkdan ulkonakdéon, vaan
enemmankin siihen mité se niinku tekee ja missa kondiksessa se on. Olis sika
vaikee elaa ilman autoo, mut se ei johdu siitéa et ma rakastaisin autoo, vaan siita
et mun eldm& on rakentunu niin sen varaan, et m&a voin liikkuu useaan eri
paikkaan. Oon tyytyvdinen mun autoon, mut kyl m& senkin aion jossain vaiheessa
vaihtaa. Ei mul oo lempimerkkid, mut esimerkiksi ranskalaiset autot, niin musta
ois perverssia ajatella et ma ajaisin niilla. Perheessdkaan ei oo ikina ollu,
ainakaan niin et mulle olis kerrottu. Meilla on ollu saksalaisia autoja aina ja
tavallaan ottanu sen tietyn logiikan jo ulkonadn puolesta. Voi olla et ranskalainen
auto ois vaikka kuinka hyva ja parempikin, mut et sa saa mua ajaa ranskalaista

autoa. (Mies, 34 vuotta)

Kummallakaan haastateltavista ei ole vielda perhettd, eikd ryhmissa joihin he
kuuluvat ole viel& monia perheellisia miehid. Tdma vaikuttaa osaltaan oletettavasti
henkilon arvoihin ja siihen, ettd heillda on kaytettavissadn enemman varallisuutta

itsensad edustamiseen materian avulla.
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Yksi haastateltavista mainitsi tarkeédksi tyokalut.

Tyokalut. Emméa osaa sanoo onks jotain tiettyja, ma hermostun jos ne on aina
huonossa kunnossa. Se ottaa mua paahan ihan sikana. Ehka se kuvastaa sita et
asiat tehdan kunnolla. Ma tein nyt péaasiaislomalla lapissa, ku piti istua
auringossa, niin ma tein meille puutarhasohvan. Siita tuli viela ihan siistin
nakonen ja hemmetin hyva istua. Koska siella oli tydkalut, jos ei olis ollut

tyokaluja niin eipé ois tullu sitdkaan tehtya. (Mies, 34 vuotta)
Rakkaisiin harrastuksiin liittyvia tarkeité objekteja nousi esiin.

Mulla on oikeestaan kaikkiin metsastystarkotuksiin joku ase, ellei kaksikin, eli on
ne siind mielessa tarkeitd. Mut emma niinku mitenkddn rakasta mun aseitani.
Ehk& ne madreet ja arvot mitd ma niissa pidan, on enemmankin se
kaytannollisyys. Tai sitten se, et ne aseet mitka ei oo tehty kaytanndélliseksi, niin ne
on vaan niin pirun kauniita. Ne on sen takia taide-esineitd. Mut niillakin on oma
tarkoitus, vaikka ne on tavallaan koriste-esineitd, niin niilld on ihan varmasti
tarkoituksenmukaisuus ja se tarkoituksenmukaisuus on se, et ku sa oot kerran
sellasen hankkinut, niin sa saat viis vuotta niille aijille nayttaa, kunnes joku
menee hankkii hienomman. Kai sekin on tarkoituksenmukaisuutta. Ei se 00
mikaan kilpailu, mut se on vahan sama asia, et ku joku tulee sanomaan, et onpa
sulla hyvannakonen puku tai joku tollanen, varsinkin jos se laatu on jotain
sellasta mika ei valttamatta maallikolle sano mitaan. Sit ku joku tulee ja huomaa
sen, ni se on tavallaan niinku tarkeetd. Aseessa vaan joku toinen aseenharrastaja
voi huomata, ku tavallisella ihmisella ei oo harmaintakaan aavistusta siitd et
miten jotku kaiverrukset, et kuinka vaikeita ne on tehda ja sita kautta, et kuinka
arvostettuja ne on. Ja onks ne konekaiverrettuja vai kasinkaiverrettuja. Niista
ndkee eron, jos tietdd mista puhuu, ni nadkee heti eron. Jos s& oot vaan joku
tavallinen kadunkavelija, ni s& katot et katos siihen on kaiverrettu jotain el&imia
kylkeen ja se ei sano sille yhtddn mitéaan. Suksissa on se kaytannollisyys, et on

oikeet sukset oikeeseen lajiin ja tietdd kans mita niilla tehaan. Puikkasuksilla on
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turha l&htea syvaan lumeen, se on sit oma vika jos sinne tulee ja on turha mankua

et on raskasta. (Mies, 34 vuotta)

Koristossut- ne on tuotteena sellaset et niiden elinikd on niin Iyhyt ku ne kuluu
kaytdssa, mutta muistan joitain tiettyja matkan varrelta. Yhet oli Reebokin Shagqit,
koska Shaquille O’Neal pelas niilla se oli kova juttu. Ja sit yhet oli Nike Airit.
Sellaset mustat mis luki isolla Air kyljessa ne oli niin coolit. Korispiireissa kaikki
tajus et ne on hyvat kengat. (Mies, 27 vuotta)

Mittalin mukaan kun objektin kayttoon kaytetddn resursseja, tulee siitd ajan
mittaan osa min&a. Onnistunut kayttd vahvistaa objektin todennékoisyyttéd tulla
osaksi mindd. Edell& olevat esimerkit ovat selkeitd vahvistuksia tast4d. Molemmat
haastateltavat mainitsivat objekteja, jotka liittyivat sellaisiin harrastuksiin, joissa
he ovat erittdin hyvid. Edelld olevat lainaukset vahvistavat myos sosioanalyyttista
teoriaa, jonka mukaan ryhmien vaikutus vaikuttaa yksilon kayttaytymiseen.
Taman teorian mukaan hyvéksyntaa ja statusta saavutetaan onnistuneella itsensa
edustamisella. Toisessa lainauksessa tdrkedd oli se, ettd ainoastaan lajiin
perehtynyt harrastaja voi huomata hienon aseen ja tatd kautta haastateltava on
saanut ihailua metsastyskavereiden parissa. Seuraavassa lainauksessa samalla

tavalla, kaikki koripallon pelaajat tiesivat kenkien olevan hyvit.

Seuraava esimerkki taas ilmentdd sitd, ettd kun objektiin ei endd liitetd

onnistumisen tunteita, sen rooli mindkuvassa heikkenee.

Ma tykkaisin, et viulu identifiois mua, mut emma enda pysty sanoo, et se
identifiois mua. Sitd on tullu niin vahan soiteltua, mut ehk& taas jossain
vaiheessa. 10 vuotta ma sitd soitin ja nyt 10 vuoden tauon jalkeen kerran. Jos
osais taas soittaa sitd, se merkitsis sitd et pystyis soittamaan jonkun muukin ku
itsensa iloksi. Ennen se merKkitsi sitd, et oli pakko soittaa ku aiti pakotti. (Mies, 27

vuotta)
Vanhemmat miehet olivat kiintyneitd taide- ja kirjakokoelminsa.

Taidekokoelma on rakas ja kirjat. Kirjoja on kohtuullinen maara ja kerailen

kirjoja. Taide- ja arkkitehtuurikirjoja. Oon ylped mun kokoelmasta. Kerailen
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my0s kaunokirjallisuutta ja se kokoelma on aika hyva ja runsas. MyoOs
taidekokoelma on runsas. Taidetta on monien vuosien varrelta. On sellasia
tauluja, jotka on ollu mulle pitkdan varauksessa kunnes sitten rikastuin ja sain
ostettua. Muunmuassa toi puu. Se on 1980- luvulla tehty. Se on mulle kaikista
tarkein. Se on Tapani Mikkosen tekemda. Ton tyyppinen ty6 oli naytteilla
Taidehallissa joskus, oisko se ollu vuonna 1989. Toi jai sillon mieleen ja oon sen
sitten my6hemmin ostanut. Kaikki taulut on suomalaisten suunnittelijoiden
tekemia, suomalaista grafiikkaa. Ma ostan naité kavereilta, taiteilijoilta. (Mies,
50 vuotta)

Kirjat ja taulut viestittdvat haastateltavan erityisestd mielenkiinnon kohteesta.

Kerddmiseen on kaytetty paljon resursseja.

Mulla on kaksi tarkeetd taulua. Toinen taulu liittyy vaimon historiaan ja oli
vaimolle hyvin rakas, suomalaisen taitelilijan Venny Soldan-Brofeltin taulu.
Toinen taulu on Augustsonin taulu, joka oli meidan yhdessa ostama ensimmainen
iso kallis taulu. Se oli siihen maailmanaikaan ja tulotasoon nahden jarkyttavan

kallis taulu. (Mies, 55 vuotta)

Myds ndma taulut viestittdvat haastateltavan mielenkiinnon kohteesta ja ovat osa
kokoelmaa, mutta ndihin assosioidaan myods paljon enemman. Toinen taulu

symboloi rakasta ihmisté ja toinen alkanutta menestysta.

Huonekaluista tykkaan. Mulla on tass& huushollissa pari tuolia, joita ma sit
kannan kainalossa mukana mihinka sit 1&henk&éan. Toinen on tuolla huoneessa
semmonen isdn poikamieskampasta aikoinaan lahtosin oleva Emma- tuoli ja
alhaalla on semmonen tuoli, joka on meidan kotoa. Se on alun perin meidan ukin,
eli aidin isan tuoli. Se oli kieltdamatta sellanen tuoli, et nyt kun tata jaettiin tata
meidan kuolinpesdd, niin se olis ollu myds siskon ja veljen kiinnostuksen
kohteena, mut esikoisen oikeudella sain sen sitten itselleni. Mua ennen se tuoli
kulki aidilla. (Nainen, 50 vuotta)

Tastd kommentista ilmenee selkedsti kayton yhteydessa syntynyt tunneside.
Tunneside on syntynyt nautinnosta, jota objektin kaytto ja objektin kanssa vietetty

aika on synnyttanyt. Rakkaiden muisto elad selkeésti ndissa mainituissa tuoleissa
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ja tuolien lasndolo muistuttaa rakkaista. Tuoli on myds symboli ryhmaén
kuuluvuudesta. Se on muistutus haastateltava sukujuurista ja aiemmasta

ydinperheestd. Huonekalut ja sisustus muovaavat perheen vartaloa; yhteista kotia.

Kaikki haastateltavat arvostivat selkedsti omaa reviiridan, so. henkilokohtaista
aluettaan, maa-aluettaan ja asuinpaikkaa. Tamé& ilmeni arvostuksessa koteja ja

vapaa-ajan koteja.

Viihde, taide ja vapaa-ajan aktiviteetit sisaltdvat erityisen paljon symbolisen
kuluttamisen erikoispiirteitd Juuri t&std syystd, kodin ja vapaa-ajan asunnon
jalkeen, yleisimmin nostettiin esille vapaa-ajan aktiviteetteihin, taiteeseen ja
viihteeseen liittyvat objektit.

Haastatteluissa havaittiin selkeésti, etta eri-ikdiset seka eri sukupuolten edustajat
arvostavat erilaisia asioita. Tdma 10ydos tukee teoriaa siitd, ettd yksilon ialla on
merkitysta siihen minké&laiset objektit ovat meille tarkeitd johtuen omaisuuden
erilaisesta  kayttotarkoituksesta eri eldmanvaiheissa. Nayttaisi silta, etta
nuoremmat henkilét ja erityisesti miehet arvostavat enemmaéan sellaisia
omaisuuden osia, joilla he voivat ilmaista statustaan ympéristolle ja saada tata
kautta arvostusta. Vanhemmat henkil6t vastaavasti arvostavat enemman objekteja,

joihin liittyy tunnearvoa ja muistoja rakkaista henkilgista.

6.2 ldentiteetin ytimen komponentit

Yksilo rakentaa elamastaan jarkeenkdypéé tarinaa, jossa yhdistyy muistamamme
menneisyys, hahmottamamme nykyhetki ja ké&sitys tulevasta. KaikKi
haastateltavat ~ pystyivat  jasennellysti kertomaan menneisyydestaan,
nykyhetkestddn ja heillda oli kaikilla visio tulevaisuudesta. Haastattelut
noudattelivat juuri tata rakennetta. Osa haastateltavista sanoi, etta heilld on visio
tulevaisuudesta, mutta se muuttuu kokoajan. Muutos tapahtui aina suhteessa
eldman tdménhetkisiin tapahtumiin. Juuri tdm& on narratiivin ydin. lhminen
rakentaa jarkeenkdypad tarinaa ja muokkaa sitd mieleisekseen, jotta se palvelee

kulloiseenkin elaménvaiheeseen sopivalla tavalla.
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Identiteetin  ydin rakentui selke&sti my0s muusta kuin omaisuudesta.
Haastateltavat kertoivat vuolaasti siitd, minké&laisia arvoja he kannattivat, mist4

arvot ovat lahtoisin.

Kyld, jossa asuin 20 ensimmaista ikavuotta on tietynlainen agraariyhteiskunta,
jossa vallitsi aika voimakkaat perinteisen agraariyhteiskunnan arvot. Tyon
arvostus ja tyon kunnioitus. Osataan my6s sellaisia pohjanmaalaisia arvoja,
kuten rehellisyys ja perddnantamattomuus. Omassa perheessd arvostettiin

eteenpain pyrkimista , tyontekoa ja yrittamista. (Mies, 50 vuotta)

Mun lukiosta mulle tulee heti mieleen aatteelliset ihmiset. Niinku Suvi-Anne
Siimes tai Anni Sinnemaki. Aatteelliset ihmiset, joilla ei oo kovin porvarilliset
arvot vaan pikemminkin just niinku vihreat arvot tai jopa punaiset arvot. Ja ne
halus identifioida sitd omaa identiteettiddn pukeutumalla vahvasti. Mun
arvomaailma ei hirveesti muuttunut sielld. Ei mun asenne oo punanen tai vihrea,
vaan se on aika neutraali. Jos ma oisin tasta yhtdan porvarimpi, ni sit ois asiat

huonosti. (Mies, 27 vuotta)
Myos omasta luonteesta kerrottiin.

Voisin sanoa et ihan jo pelkastaan kun ma tunnistan itseni niin monista asioista
kuin mita aidin isa on ollu, vaikka han on kuollu jo vuonna 1981, niin se on
varmasti vaikuttanu paljon muhun. Han oli tosi pedantti henkild ja tai pedantti on
vaara termi koska han ei tuputtanu sita kellekddn muulle koskaan, mut han oli
sellanen tosi jarjestelmallinen ihminen ja ehkd ma oon samanlainen. (Mies, 34

vuotta)

Menestystd ja patevyyttd ilmensivat haastateltavien kuvaukset menestymisesta
ty6ssa seka opiskeluissa. Nuorempien haastateltavien tulevaisuuden suunnitelmat

my0s kertoivat halusta menestya.

Mun haaveena on paasta ekalla kerralla Helsingin Kauppakorkeakouluun. Sielta
olis kiva saada koulutus jota sit myéhemmin toteuttaa tyoelamassa. (Nainen, 18

vuotta)
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Ainahan sita toivois et ois hyva tydpaikka ja et viihtyis omassa tydssa. (Nainen, 25
vuotta)

Nyt on sellanen vaihe etté tuntuu etta jotain pitais tehda. Mut se, et keksis mité se
joku on, ni tuntuu olevan aika vaikeeta. Et tavallaan haluis pitaa kiinni siita mita
nyt on, mut sit toisaalta haluis yrittda ihan jotain muuta. Tunne alkoi ehk& vuosi
sitten, 1&ahinn& mun duunissa alkoi olla sellanen olo, et alkaa olemaan aika
oppinut siind mita nyt tekee, et oisko aika tehd& jotain muuta. Mut sit toisaalta, ei
00 valmis tinkimaan eldmanlaadusta, mink& toi nykyinen ty0 tarjoaa. Ja siita
turvallisuudesta mité se tarjoo. Mut toisaalta ois vahan seikkailunhaluinen ja

haluis kokeilla jotain muuta. (Mies, 27 vuotta)

Olihan se lakkiaispaiva ihan juhlava paiva. Kirjoitin hyvin ja sain stipendejakin.

Uran huippukohta. (Nainen, 50 vuotta)

Opiskelu oli tiivistd ja menestyin aika hyvin. Tarkotuksena oli jaada yliopistolle
tutkijaksi. (Mies, 50 vuotta)

6.3 Ajan merkitys

Aika, identiteetti ja omaisuus ovat yhteydessa toisiinsa tarinankerronnan kautta.
Ihminen yhdistelee objekteja elaman tarkeimpiin tapahtumiin. Ehe& tarina kuroo
objektit ja tapahtumat yhteen. Objektit auttavat meitd sdiloméaén ja olemaan

yhteydesséd menneisyyteemme.

Siind missa edeltévissé lainauksissa esille tulleet rakkaat objektit ovat antaneet
haastateltaville my6s selkeésti funktionaalista arvoa, nousi haastatteluista myds
esille tarkeitd objekteja, joiden ei voida ajatella tarjoavan funktionaalista hyotyé.
Tallaisten objektien arvo nayttdd syntyvan ainoastaan niiden emotionaalisesta

arvosta. Ne ovat menneisyyden symboleita.

Menneisyys vaikuttaa kovasti siihen, mitd koemme olevamme nyt. Ihminen

unohtaa helposti, mutta omaisuutta voidaan kayttdd apuna sailomaan tarkeimpié
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muistoja. Ne esineet joita arvostamme menneisyydestimme palauttavat meille

mieliin tarkeitd ihmisia, hetkia tai suhteita.

6.4 Nostalginen muistelu ja sen kuvitteellinen luonne

Nostalgia on psykologinen linssi, jota voimme kayttaa rakentaessa, sdilyttédessé ja
muotoillessa uudestaan identiteettejamme. Nostalgia on tunteellista ja
katkeransuloista kaipuuta jotain menneisyyden kokemusta, tuotetta tai palvelua
kohtaan. Muisteluun liittyy molemmat, surulliset ja onnelliset tunteet. Nostalgia
auttaa s&ilomaan identiteetin eldmdn suurissa muutosvaiheissa. Nostalgia on
suurimmillaan kun yksil6lla on levoton tai turvaton olo tulevaisuudesta. Erés
rahoitusalalla tydskentelevista haastateltavista kertoi kaipaavansa tyopaikkaansa,
joka finanssikriisin yhteydessa meni konkurssiin viime syksynd. NyKyisessa
tyopaikassa hén tekee samaa ty6td, mutta hdnen mielestddn se ei ole yhté
tyydyttavad. Han on jopa suunnitellut alan vaihtoa. Rahoitusala on finanssikriisin
myo6ta muuttunut melkoisesti. Hetken paasta haastateltava kuitenkin kertoo, ettd
hanen muistellessaan tyttoystavélleen entistd tyopaikkaansa, tyttoystava
muistuttaa hanen olleen valill& onneton sielldkin. T&ta haastateltava ei en&a itse
muista. Nostalgiaan liitettdviin tunteisiin on ominaista, ettd menneisyytta
muistellaan ihanteellisena aikana, josta huonot muistot ovat suodattuneet pois.
Mielenkiintoista oli se, ettd haastateltavan huonot muistot olivat suodattuneet pois
alle vuoden aikana. Entiseen tyopaikkaan kohdistuva muistelu oli nostalgista
muistelua. Kun sidos kohteeseen katoaa, tdssd tapauksessa tyGpaikkaan, on

yllattdvad miten nopeasti nostalginen muistelu alkaa.

Esineet joihin liitetddn nostalgisia tunteita, toimivat stimulantteina jotka voivat
nostaa esiin voimakkaita tunteiden vyyhteja. lhminen voi ndhdessdéan
menneisyydesta tuttuja paikkoja muistaa asioita, joita ei ole pitk&an aikaan tullut
ajatelleeksi. Yksi muisto voi palauttaa mieliin paljon uusia mielleyhtymia,
ajatuksia ja tunteita. Haastattelutilanteissa, muutamien haastateltavien kertoessa
heille merkityksellisista esineistd tai ihmisistd tunteet olivat todella pinnassa.

Muutama haastateltava liikuttui kyyneliin asti.
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Nyt kun ma kavin siella lapsuudenmaisemissa, Helmikuussa, ku oli sellanen
seminaari siella. Asuttiin hotellissa, joka oli korttelin paassa siitd missa me sillon
asuttiin ja tietenkin sit kaikki nda alueet missa lapsena pyori ja se koulu missa
alotti koulun, ni se oli kans siind vieressa. Niin tietysti kaikki ndma muistot
aktivoitu, ettéd voi hitsi ja pyorin siella meidan sihteerin kanssa ja sille selitin
varmaan tuntitolkulla, ku nahtiin jotain vanhoja tuttuja paikkoja, et tuolla sita ja
tuolla tata. lhan havetti, kun selitin sille kaikkia vanhoja juttuja, se varmaan

ajatteli, et vaihdetaanko kohta puheenaihetta. (Nainen, 50 vuotta)

Objekteihin liittyvat muistot ovat enemman kuvitteellisia kuin todellisia.
Muistellessaan menneisyyttadn henkilé voi muistella sitd haluamallaan ja
kuhunkin tilanteeseen sopivalla tavalla. Muistoja muokataan sellaiseksi, ettd ne
ovat relevantteja mindkuvan kannalta. Yksi haastateltava kertoi kayneensa
katsomassa vuosien jalkeen vanhaa kotitilaansa. Heidan tonttinsa oli aikoinaan
ldhes kahden hehtaarin kokoinen. Haastateltava muisti pihalla olleen ison
kasvimaan ja juhannusruusupensaita. Kun hdn muutama vuosi sitten palasi
katsomaan t4tad vanhaa kotiaan, siitd ei ollut mitd&n jéljella ja han kaihoisasti
kertoi kuinka tilalle oli rakennettu rumia rivitaloja. Silloin han oli paattanyt, ettei
endd kay katsomassa vanhoja paikkoja, vaan antaa niiden eldd muistoissa.
Kysyessani héneltd haluaisiko h&n palata jonnekin lapsuudenmaisemiin asumaan
nyt aikuisella i&lla, niin hdn vastasi ettd ei. Tdm& haastateltava tiedosti hyvin
selkeésti, etteivat muistot ole todellisia vaan enemmankin juuri kuvitteellisia. Han
sanoi, ettd vaikka muistot olisivat kuinka kauniita tahansa ja vaikka kuinka tekisi
mieli muuttaa takaisin, niin ei se ikind vastaisi niitd odotuksia mitd olisi

rakentanut.

Vaikka objekteihin liitetyt muistot ovat periaatteessa kuvitteellisia ja epatodellisia,
niin ihmiset haluavat menneisyydesta tutun objektin olevan aito. Korvaava esine,
olkoonkin ihan samanlainen, ei voi ihmisten mielestd siséltdd kaikkia samoja

muistoja.
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6.5 Kohteet joihin muistoja liitetdan

Periaatteessa ihminen voi liittdd nostalgisia tunteita mihin tahansa kohteisiin.
Rakkaus jotain ihmistd kohtaan, vanhempaa, isovanhempaa, lasta tai puolisoa,
johtaa nostalgisiin tunteisiin. Paikkojen turvallisuus tai lohtu, synnyttdd myos
nostalgisia tunteita. Haastatteluista ilmeni, ettd ihmiset liittdvat muistojaan hyvin

vahvasti esineisiin, paikkoihin ja ihmisiin.

6.5.1 Korvaamattomat esineet

Kohteet joihin yksilot liittavat nostalgisia tunteita ovat omistajalleen enemman

kuin esine. Ne ovat saaneet aivan uudenlaisia merkityksia.

Esineet auttavat muistojen sailomisessd. Perhekalleudet ovat rakkaidemme
muistoja ja symboloivat perheen yhteistd muistoa ja menneisyytta. Siihen, miten
objektit ovat saaneet merkityksensd vaikuttavat yksilo, objekti ja tilannetekijat.
Seuraavassa lainauksessa selvidd, minkd takia juuri tuolit, jotka 50-vuotias

haastateltava mainitsi, ovat hanelle erityisen tarkeita.

Siita ukin tuolista m& muistan sillon ku &idin vanhemmat asu Kuopiossa ja kaytiin
sielld, niin mentiin aina lukemaan Suomen Kuvalehden vanhoja vuosikertoja
siihen tuoliin. Niin se on jotenkin semmonen, et se on jaany mieleen, ku me siskon
ja veljen kanssa aina livahdettiin sinne kammariin ja siella oli se tuoli. Sitten oli

ne lehdet siina vieressa. (Nainen, 50 vuotta)

Sukukalleudet jotka siirtyvat sukupolvelta toiselle luovat perheelle jatkuvuuden

tunnetta.

Jotkut pienet muistoesineet ois sellasia mitd en kestdis menettdd. Ne liikkuu
kategoriassa jotkut korut mitkd oon saanu lahjaks ja jotku koriste-esineet mitka
tiedan et joku on antanu ajatuksella. Oishan se hirveen sdali, jos ma menettaisin
isoisén vanhat kronologikellot tai jotku taskukellot. Enh&n mé& sais mistaan niita
enda takasin, niinku edes rahalla. Siind ei paljon vakuutusyhtion korvaus
lohduttais. (Mies, 34)
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Symbolinen merkitys on subjektiivinen ja eri ihmisilld hyvinkin erilainen,
fyysisen objektin ollessa kaikille sama. Toisen ihmisen “aarre” voi olla toisen

ihmisen ”roska”.

Parit yokkarit, jotka on vieldkin tallessa. Ne on saatu joskus ala-asteella. Ne on
tosi tarkeet vaikka ne on jo ihan kulahtaneet. Ne on tarkeet siks, et ne on aina ollu
kaapissa. Niistd tulee mieleen lapsuudenajat. Puhtaus kun menee nukkumaan ja

turvallisuudentunne, kun ne on aina ollu mukana elamassa. (Nainen, 18 vuotta)

Miehet ja naiset liittdvat erilaisiin objekteihin nostalgisia tunteita. Naiset liittavat
tunteitaan muistoesineisiin, kuten valokuviin, lautasiin, taiteeseen ja tekstiileihin
kun taas miehet liittavat tunteitaan kulutustavaroihin ja toiminnallisiin esineisiin,
kuten liikennevalineisiin, urheiluvélineisiin ja televisioon. Haasteltavista naiset
olivat erityisen kiintyneitd pehmoleluihin. Miehet olivat kiintyneitd lapsuudesta
tuttuihin itsetehtyihin leluihin.

Joku styroksilautta mink& on joskus kyhanny ja tallasia juttui. Se oli aika projekti

rakentaa. (Mies, 27 vuotta)

Isoisd rakensi tallaset Titanic- veneet mitkd oli ihan hemmetin hienot, kunnes
koirat s6i ne. Mut onneks vasta monta vuotta my6hemmin. Tai rakensi meille
merirosvolaivan yhteen puuhun niin, et meil oli tykit ja kaikki siel maassa ja
ruorit ja systeemit ja poikkipuut ja raakapuut ja kdydet ja pelit ja vehkeet. Ne oli
todella upeet. (Mies, 34 vuotta)

“Rellu”(Renault-auto), joka vietiin nyt romuttamolle. Sitd sai aina olla
paikkailemassa. Tuli karrattya siind kavereita, ku siihen laitto ne ihan hillittémat
popit. Sit ne hetket ku istu aidin kyydissa siind ku ajettiin asemalle. (Mies, 27

vuotta)

Utelias tutkija- kirja. Sitd ma lueskelin pikkusena ja sit isé aina vahan opetti lisaa
siitd. Muistan ku luin sité pikkusena ja sit ku muutin pois kotoa ja mietin, et mita
nappaan mukaan, ni se l1&hti mukaan sillon. M& halusin s&astaa sen. Siihen liittyy

[ammon tunnetta. (Mies, 27 vuotta)
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Mulla on pari térkeetd pehmolelua. Iso koiraphmolelu jonka sain joululahjaksi
eskari-ikdisend mun enolta ja se on aina ollut esilla. Sit on delfiinipehmolelu,
jonka sain mun siskolta ala-asteella, ku delfiini on mun lempieléin. Ja sit on viela
sellanen koala, joka on ollu mulla aina. Oon saanut sen myds mun enolta

tuliaisiks. Ne asuu ulkomailla. (Nainen, 18 vuotta)

Kaikki mun vanhat pehmolelut on sellasia mita haluaisin siirtdd omille lapsille.
(Nainen, 25 vuotta)

Kaikki haastateltavat pitivat valokuvia erittdin tarkeiné.

Mulla on tosi rakas valokuva, jossa oon vauva ja istun vaatekaapissa. Kuva on
aina ollu kehyksissd mun huoneessa. Valokuva on hauska muisto kun on pienena
kompiny vaatekaappiin. Hauskasta sattumasta otettu valokuva. Myos taulu, jonka
oon saanu aidilta, sillon ku olin vauva ja asuttiin hetki Italiassa, on tosi rakas. Se
on aina ollu mun sangyn paalla. Se on &idin tekemé& ristipistotyd, jossa on
nukkumatti ja pieni tyttd nukkumassa. Taulu kuvastaa mulle Roomassa vietettya
yhteisté aikaa ja aitia, koska aiti on tehnyt sen. Myds rippimekko on tarkea ja
kaunis ja se on ollut jo kolmen vuoden ajan esilla mun huoneessa. (Nainen, 18

vuotta)

Valokuvia ei voi korvata millaan. Jos niita ei olis, ni tulis kylla kauheen kova
suru. Et mé& joskus ajattelen, et pitaiskdhan ne sailyttaaki ihan jossain muualla,
ettei niille tapahtuis mitdan. Kylhan se hirvee menetys olis, ku ajattelee, et kylla

niihin liittyy niin paljo muistoja. (Nainen, 50 vuotta)

Harvemmin valokuvia tulee kuitenkaan kateltua. Valokuvilla olisi ehka

jalkipolville enemman merkitysta. (Mies, 55 vuotta)

6.5.2 Rakkaisiin paikkoihin liitettavat muistot

Erityisesti paikoista, joissa lapsuudessa on touhunnut, on jd&nyt paljon muistoja.
Kun haastateltavat kertoivat, miksi jokin paikka on tarked, p&allimmaiseksi nousi

sinne jadneet muistot. Muistot liittyivat perheenjaseniin, sukulaisiin ja ystaviin.
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Paljon muistoja liittyi myos juhliin. Itsessddn kohteen vanhuus tai kohteen usein
toistunut kayttd ei vield takaa nostalgista sidettd. Nostalgisten tunteiden
syntymiselle toistuvuutta tarkedmpéaé on voimakkaiden tunteiden lasndolo. Selvaa
oli se, ettd hetket joista haastateltavien muistot olivat syntyneet, olivat latautuneet
tunteilla. Mukana olleita tunteita oli rakkaus, onnellisuus, hauskuus ja

rentoutuminen, jotka ilmenevat nykyaan lammon tunteena.

Mokilta on kans paljon muistoja, siella on ollut sukulaisia joiden kans on ollut
hauskaa. Sieltd on parhaiten jaany mieleen paasiaiset joita sielld on vietetty,
joulut ja ihan yleiset kesatki. Paasidisesta tulee mieleen se ku ollaan rentouduttu
hyvan ruoan merkeissa. Karkki ja mammi on jaanyt mieleen. Ja se kun on etsitty
suklaamunia piiloista. Kesasta tulee mieleen kun ollaan haettu l&hikaupasta
jatskit. Ennen kun mentiin mokille, ni k&ytiin ajomatkan jéalkeen ostamassa pizzaa
lahipizzeriasta. Mansikat ja herneet lahitorilta. Ja kala, siin on kalastaja lahella
ni se on ollu aina ihan perusjuttu, et siltd kdydaan hakemassa kalaa. Ne on

sellasia asioita, et niista tiesi et on mokilla. (Nainen, 18 vuotta)

Sit on paikkoja, joissa on mukava olla esimerkiksi mummola. Niitd on kaks tosi
erilaista. Toinen asuu niin kaukana, et siella kdy tosi harvoin, ehkd kerran
vuodessa. Sinne on vahan erityisempda mennda. Siella kdy aina ne tietyt paikat
lapi mitka on tarkeita. Sellasia on paikallinen kauppakeskus ja kosken yli meneva
silta. Ne on merkittdvia paikkoja. Sit on muitakin asioita, niinku esimerkiksi
assakeksit, suklaakonvehdit mitd mummulla on aina tarjottavana. On joko niita
Fazerin parhaita tai Omareita. Tai sitten Fazerin marmeladeja. Mummu tekee
parhaita kaaliruokia, niitd osaa odottaa ja niité odottaakin ihan innolla. Toisella
mummulla on véhan vapaampaa, koska siella my6s kdy useammin. Sielld ei 0o
ihan niin vakiintuneet perinteet. Siell& on aina eri ruokia ja tehdaan eri asioita.

(Nainen, 18 vuotta)

Ruoat ja juomat ovat vahvasti mukana haastateltavien kertomuksissa. Edella
esitetty lainaus kuvastaa sitd, miten nostalgiset kytkdkset muodostuvat. Talla
haastateltavalla tulee varmasti ikuisesti mieleen mummola Omareista, Fazerin
parhaista ja Fazerin marmeladeista. Toinen haastateltava, muisti Strasbourgissa

vietetystd syksystd mm. Alsace-alueen viinit. Tasta lainauksesta huomataan taas
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huonojen muistojen suodattuminen pois nostalgisesta muistelusta. Vaikka
haastateltava tiedostaa olleensa sill& hetkelld turhautunut, se ei vaikuta endd siihen

minkalaisia muistoja sielta on.

Strasbourgin aika oli silleen, ku ei ollu mitdan tekemistd, ni turhautu tosi usein,
mut nyt on kyl tosi positiivisia muistoja. Mut silla hetkell& varsinkin se tekemisen
puute turhautti. Olin 21-vuotiaana siella. Sieltd on paljonkin hyvia muistoja.
Hauskoja illanviettoja, hauskoja retkia sielld. Tulee mieleen useita kertoja, kun
oltiin yksien tanskalaisten luona siell&. Tulee mieleen viski mit& pojat litki ja Kir
Royal mité tyt6ét joi. Se oli viininviljelyaluetta, siis Alsace, kyl ma vieldkin ostan
paljon Alsacelaisia viineja. Silloin kylla ku juo hyvaa Alsacelaista valkoviinia,
niin tulee mieleen se, kun oltiin niill& viinitiloilla. Maut ja tuoksut tuo niita

muistoja mieleen. (Mies, 27 vuotta)

Joki on tarked paikka, sitd on kiva kdyda katsomassa. Me asuttiin siind joen

lahella ja siind joen rannalla touhuttiin kaikki kesat. (Mies, 55 vuotta)

Tarhasta muistuu kaikkii yksityskohtia kaikista leikeista ja tarhan piha muistuu
mieleen. Se oli sellanen aidattu piha. Tietenkin m& oon nahny sen jalkikateen
my0ds, et ne muistot ei tuu puhtaasti siitd niin, mut siin oli sellasta niinku
mantykangasmetsaa eli sellasta pohjaa ja aidattu piha jossa oli hiekkalaatikko ja
leikkiteline sit siin oli sellanen pikkupatk&d mis pysty juosta ja hypata pituutta.
(Mies, 27 vuotta)

Nyt kun kay lapsuudenmaisemissa niin tulee sellanen olo, et joskus haluu viel
takas sinne. Et ehk& nyt tds eldmanvaiheessa, kun on eldma taalla, ni on
katevampi olla taalla. Niinku ainoo syy miks sinne haluis takas on, et tuntuu et se
on aina ollut hyva paikka ja haluu sen takii takas sinne. Tavallaan kokee ehka, et

se elamanlaatu on sielld parempi. (Mies, 27 vuotta)

Siitd meidan ekasta kodista m& muistan pihan enemmankin ku sieltd sisalta.
Esimerkiks, et siin meni ne kaikennakoset, se metsa ja polku siel takana mis pysty
pyoraileméaan ja ne oli valilla vahan pelottavia ku ne oli pimeita. Sit siin oli
hiekkalaatikko, leikkitelineet ja sit siin oli sellanen roskis sellasen alaméaen

lopussa. Sit ku vedettiin kavereiden kans skeitilla ni jos meni suoraks mutka ni
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lens sinne roskikseen. Sisaltd muistan, et ylakerrassa oli korkkimatto, joka oli
ihan kauhee. Sit siind oli sellasta tummaa puuta olevat kaiteet rappusissa, jotka
nekin oli aika rumat. Sit ku tultiin siséan, ni siit mentiin suoraan ala- ja
ylakertaan muistaakseni. Oli niin, et aidilla oli aina tapana istua siind portaissa
ja puhua puhelimessa, ku se puhelimen pistoke oli aika lahella sitd porrasta.
(Mies, 27 vuotta)

Samalla kun haastateltava kertoo tarinaa kodista, jossa héan vietti lapsuuttaan han

vaikuttaa todella onnelliselta.

Tapiolan urheiluhalliin liittyy tosi positiivisia tunteita, jotka tulee sitad kautta et
joskus on parjanny siella. Niinku sitd kautta tulee hyvia fiiliksid. Varmaan

tietosesti on halunnu unohtaa ne, ku me ollaan havitty siella. (Mies, 27 vuotta)

Myos téstd lainauksesta ilmenee, se nostalgian erityispiirre, ettd se voi toimia
suodattimena jonka avulla muistamme hyvét asiat, mutta huonot pyrimme
unohtamaan. Haastateltava voi rationaalisesti tiedostaa, ettd siellda on varmasti
havittykin.  Kuitenkin, paéallimmaisenda muistuu mieleen  onnistumisen

kokemukset.

Ma pikkusena nautin siitd, ku oltiin perheen kanssa siind mokissa. Vaikka siskon
kanssa joutu vahan tappelee nukkumatilasta, mut se oli hauska kattoa ku siing, tai
ma muistan sen, ku sellasesta pikkuradiosta kuuluu joku Radiosuomen l&hetys
kesdiltana, kun &iti ja isa4 lukivat siind. Mulla on tosi lampimid muistoja
sellasesta. Muistan myds ku oon kalastanu siella ja ammuskellu ilmapistoolilla.
(Mies, 27 vuotta)

M& muistan ihan hyvin sieltqd ekasta kodista jotain paikkoja missa me ollaan
kayty, vaikka ma oon ollu ihan megapieni silloin. Siel oli sellanen iso kallio, mis
me kaytiin mun faijan kans kavelee. M& muistan, ku méa ronkin, ku siel oli pikee
sen kallion pdalla, ni ma ronkin niitéa piki palasia irti. Sit jotain on tietenkin
tallasia et minkanakonen se kamppa oli, et siin oli sisdpiha ja muistan missa
sauna oli. Tokasta kodista muistan meijan harjakaiset, ku ma ténasin serkun,
meijan naapurin pihalla oli sellaset avovesialtaat, ni ma ténasin sen sinne. Sit ma

muistan kaikkia vanhempien juhlia, puutarhajuhlia ja muitakin juhlia niinku
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jouluja ja sit niit kavereita keta siel oli. Muistan kaikkee mita me leikittiin ja
ajettiin fillarilla pitkin. (Mies, 34 vuotta)

Lappi on paikka, jossa mulla on lapsena aina ollu niin hauskaa. M& muistan aina,
ku meijan perhe lahti sieltd aina pois sunnuntaina, ku muut lahti maanantaina.
Muistan aina, et sinne niinku jai vield porukkaa, ku me lahettiin menee. Musta se
oli sika haikeeta lahtea sieltd, et m& muistan ku ma tuijotin auton ikkunasta et nyt
me lahettiin pois taalta. Kesamokki on niin tarkee, ku siel on ollu kaikki keséat
junnuna. Siell& pysy aina tietyt raamit samanlaisina, mut sit on ollu kauheesti
ihmisia ja ystavia, et paivat on ollu aina taynna kaikkee tekemistd. Perheen
sukutila on tarkee, ku siel on saanu kokee kaikkia uusia asioita ja opetella kaikkia
asioita, mita ei ois valttdmatta muuten oppinu. Tyyliin oon kokeillu siella ekaa
kertaa moottorisahaa ja oppinu ajaa traktorilla ja kaikkee téllasta. Faijan kanssa
ajoin traktoria ekan kerran. Isoditi on opettanut pensaan leikkausta ja kaikkee
tallasta mitka ei oo valttamatta mitaan tarkeita taitoja, mut jaany mieleen. (Mies,
34 vuotta)

Holbrookin ja Schindlerin mukaan uusien asioiden kokeilemisen jannitys
synnyttad voimakkaita nostalgisia tunteita. Juuri tilanteissa mukana ollut jannitys
on varmasti syyna siihen, mink& takia haastateltava muistaa edelleen uudet

kokemukset.

6.5.3 Rakkaisiin ihmisiin liitettdvat muistot

Haastateltavat liittivat voimakkaita muistoja myos rakkaisiin ihmisiin. Erityisen
hyvin mieleen oli painunut ensitapaamiset tulevien puolisojen kanssa. Naista
kolmenkymmenen vuoden takaisista tapahtumista muistui edelleen mieliin jopa

siind hetkessé kaydyt keskustelut.

Tapasin nykyisen miehen. Se oli opiskelujen tokana syksyna Lokakuussa
Rattorilubilla, muistan kylla oikeen elavasti. Sille tielle jain. (Nainen, 50 vuotta)

Tarkein mustikuva on kuitenkin se, kun tapasin vaimoni. Muistan edelleen

selkeasti kun han oli vahaamassa Jopo-polkupydréaansa yliopistoasuntolan
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pihalla. Jain juttelemaan ja naureskelemaan polkupytran vahausoperaatiolle.
Tasta meidan yhteinen polku Iahti. (Mies, 55 vuotta)

Isoisd on jattdny hirveesti perintdja, mitkd on ollu niinku helppo assosioida
héneen jalkeenpdin. Ne tyokalut ovat edelleenkin niilla paikoilla kesamokilla,
mitka han on joskus 1960- tai 1970- luvulla tydkaluvajaan piirtany. Bensatankin
kyljess& lukee edelleenkin, et mit4 oktaanilukua niihin tungetaan. Tunnistan
kasialan ja han tulee heti mieleen. Muistan tasan milta han naytti. Pystyn vaatteet
luettelemaan, et han oli sellanen &ija jolla oli tarkotuksenmukaiset vaatteet
kaikkeen mahdolliseen, joka varmasti nakyy myos meikalaisella. Hanella oli
raatalipukuja kun han teki toita ja sit hanella oli vapaa-ajassa tasan farkut ja
villatakit ja sit aina eri sédhan sopivat takit ja systeemit ja harpattimet. (Mies, 34
vuotta)

6.6 Kuluttajan ian ja ihmistyypin vaikutus nostalgian syntymiseen

Mulla oli lakkiaisissa tallanen Marimekon mustavalkoinen l&hespitkd hame ja
paitapusero ja jarkyttavat kengat. Kuljin Hesaria pitkin tanaan toista kotiin ja siin
on se Alppilan kenka, ni ma huomasin et siin oli ikkunassa just ne sellaset kengat.
Ne oli tallaset niinku korkeet kiilakengat ja nyt niita kenkia oli siella. Et ta44 oli
sillon 1977 vuonna, ku mé kirjotin ylioppilaaks. Kun m& nain ne kengat nyt ni tuli
heti mieleen lakkiaiset ja et noi on jotenkin tutun nakoiset. Nauraa. Ne oli
kauheet, et ei itseasiassa mitk&an kauniit et tosi rumat suorastaan. Mut ne oli

muodikkaat. (Nainen, 50 vuotta)

Tietty ihmistyyppi on alttiimpi nostalgiselle muistelulle kuin toinen. On vaikea
sanoa, onko toisilla ihmisilla véhemméan muistoja vai onko heidan vaikeampaa
puhua menneisyydestddn. Menneisyyden lapikdyminen ja nostalginen muistelu
vaatii omien tunteiden ty0ostamistd. Haastateltujen henkildiden valilld oli paljon
eroja sen valilla, kuinka avoimesti he halusivat kertoa eldmastédén ja erityisesti
menneisyydestédén. Jos tietty ihmistyyppi on alttiimpi nostalgiselle muistelulle
kuin toinen, niin vaikuttaisi siltd, ettd yleisesti ottaen tunteellisemmat ihmiset

todenndkdisesti tuntevat vahvempia nostalgisia tunteita.
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On myo0s sanottu, ettd varhaisaikuisuuden nostalgia on voimakkaampaa kuin
muiden ihmiselaman aikojen. Haastateltavat olivat yhtélailla, elleivat enemman

nostalgisia lapsuusajastaan.

Aiempien tutkimusten mukaan ihminen on alttiimpi nostalgiselle muistelulle
tiettyind aikoina. Téllaisia aikoja ovat ihmisen saavuttaessa keski-ian seka
elakeika. Téssé tutkimuksessa haastateltiin seké keski-ikad lahestyvié seka keski-
1dn saavuttaneita suomalaisia henkil6itd. Otokseen otettiin my6s nuorempia
haastateltavia. Mitddn huomattavia eroja ian ja nostalgisen muistelun vélille ei

havaittu.
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7 YHTEENVETO

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, menneisyyden ja erityisesti
nostalgian merkitystd suomalaisen kuluttajan identiteetille ja mindkuvalle ja
saavuttaa ndin syvallisempaa ymmarrysta siitd, mitd merkityksia omaisuuteen
liitetd&n. Tutkielman teoreettisessa osassa tarkasteltiin ensin yksilon mindkuvan
muodostumista ja sen heijastumista omaisuuden saamiin merkityksiin ja
menneisyyden  arvostamiseen. Taman  jalkeen  perehdyttiin  nostalgian
merkitykseen menneisyyden muistamisessa. Teoriaosan lopussa esiteltiin
tutkielman teoreettinen viitekehys, joka kokosi ké&sitellyn teorian yhteen ja toimi

empiirisen tutkimuksen pohjana.

Yksilo liittdd voimakkaimmin mindkuvaansa objektit, jotka ovat yksilon
hallinnassa seké objektit jotka hallitsevat tai vaikuttavat yksilooén. Myos objektit,
jotka ovat yksilon lahimmaisille tarkeitd muodostuvat yksil6lle tarkeiksi. Oma
keho, henkilékohtainen alue, ravinto, maa-alue, asuinpaikka, parittelukumppanit,
jalkikasvu, ystévat, tyokalut, esteettisen olemuksen objektit, viihde, lemmikit ja
muistot ovat objekteja, jotka toimivat identiteettimme vahvistuksena ja

muistutuksena. Yksild kokee naita objekteja kohtaan omistushaluisuutta.

Omaisuudella on rooli yksilon kehityksen jokaisessa vaiheessa. Ensimmainen
vaihe on kun lapsi erottaa itsensa ymparistdstadn, toinen on kun lapsi erottaa
itsenséd muista, kolmannessa vaiheessa omaisuus toimii aikuisialld apuvalineend
identiteetin hallitsemisessa, viimein omaisuus antaa vanhuksille jatkuvuuden
tunteen, seka auttaa heitda valmistautumaan kuolemaa varten. Yksilon iallda on
merkitystad siihen, mitkd objektit ovat ensisijaisesti tarkeitd. Ik&&ntyessamme

tarkeiksi muodostuvat objektit, jotka symboloivat muita ihmisia.

Narratiivitutkijoiden mukaan yksilon tarina muodostaa yksilén identiteetin.
Heiddn uskomuksen mukaan yksilo pyrkii luontaisesti rakentamaan ja
jarjestamadn elaménkokemuksistaan yhtendisen tarinan. Oma tarina on
mielikuvituksen  tuotos, jossa  yhdistyy = muistamamme  menneisyys,

hahmottamamme nykyhetki seka kasityksemme tulevasta.
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Mittalin (2006) mukaan ydin mindn ja jatketun mindn yhdistelm& muodostuu
vartalostamme, arvoistamme ja luonteestamme, menestyksestamme ja
patevyyksistdimme, sosiaalisista rooleistamme, persoonallisuuspiirteistimme seka

omaisuudestamme.

Omaisuudesta tulee osa mindd muun muassa Seuraavien prosessien kautta:
hankintaan on kulunut paljon resursseja, objekti on tehty itse, objektin kayttoon
on kulunut resursseja ja objektin onnistunut kayttd, hankinnan jalkeinen
kiintyminen, objekti on osa kokoelmaa, objektiin assosioituu muistoja, objektista

on saatavilla intiimia ja tarkkaa tietoa.

Sosioanalyyttisen teorian mukaan ihminen tarvitsee ryhmia selviytydkseen ja
ryhmien sisalla hyvaksyntd ja status ovat térkeitd asioita. Statusta saavutetaan

onnistuneella itsensa edustamisella.

Kuluttamisen kokemusperdinen n&kokulma on muuttunut vuosien varrella
tarkeammaksi. Viihde, taide ja vapaa-ajan aktiviteetit siséltavéat erityisen paljon

symbolisen kulutuksen ominaispiirteita.

Yksilé voi laajentaa identiteettiddn myods ajan dimension avulla. Meitd ei
madrittele ainoastaan tdmanhetkinen tilanne, vaan myds menneisyytemme ja
kasityksemme tulevasta. Ihminen on erityisen Kiinnostunut menneisyydestaan
kohdatessaan haasteita nykyhetkessa. Esimerkki téllaisesta haasteesta on avioero.
Objektit luovat erddnlaisen ankkurin, jatkuvuuden tunteen menneisyyden ja
tulevaisuuden vaélille. Aika, identiteetti ja omaisuus ovat yhteydessa toisiinsa
yksilon tarinankerronnan kautta. Tarkedt objektit ja attribuutit yhdistetdan eldmén

tarkeimpiin tapahtumiin ja kurotaan yhteen tarinan muodossa.

Esineet, joita arvostamme menneisyydestdimme ovat esineet, jotka palauttavat
meille mieliin tarkeitd ihmisid, hetkid tai suhteita. Menneisyyden symbolit ovat
niitd, joihin yksilo liittdd hyvid ja miellyttdvid muistoja. Objektit, jotka

synnyttavét huonoja muistoja suljetaan muistelun ukonpuolelle.

Nostalgia on yksilon mieltymys kohteisiin, jotka olivat yleisid kun yksild oli

nuorempi. Nostalgia on helposti saatavilla oleva psykologinen linssi, jota voimme
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kayttad apuna rakentaessa, sailyttdessa ja muotoillessamme uudelleen
identiteettejamme.

Nostalgia auttaa yksiloa sailyttdmaan identiteettinsd elaman suurissa
muutosvaiheissa. Nostalgia on suurimmillaan kun yksilolla on levoton olo
tulevaisuudesta. Menneisyyttd muistellaan usein ihanteellisena aikana, josta

huonot muistot ovat suodattuneet pois.

Esineet jotka synnyttdvat nostalgisia tunteita ovat simulantteja, jotka nostavat
esiin voimakkaita tunteiden vyyhteja. Yksi muisto voi palauttaa mieliin paljon
uusia mielleyhtymid, ajatuksia ja tunnetiloja. Muistot ovat ennemmin kuviteltuja
kuin todellisia. Yksil6 voi muistella menneisyyttdan haluamallaan tavalla. Muistot
menneisyydestd ovat hyvin subjektiivisia ja henkilét muokkaavat muistojaan

sellaiseksi, etté ne ovat relevantteja mindkuvan kannalta.

Vaikka nostalgiset muistot ovat kuvitteellisia, ihmiset haluavat menneisyytta
muistuttavien objektien olevan autenttisia. Epdaito tai vadrennetty objekti ei voi
ihmisten mielesta siséltdd kaikkia aidon objektin sisaltamia muistoja. Korut,
antiikkiesineet, lelut, kirjat seka autot ovat tyypillisid objekteja joihin ihmiset
liittdvat muistoja. Perhekalleudet sédilovat muistoja rakkaistamme ja symboloi
perheen yhteistd menneisyytta. Esineen saama merkitys on hyvin joustava. Siihen
vaikuttavat yksilo, objekti sek& tilannetekijat. Naiset liittdvat tunteitaan usein

muistoesineisiin kun taas miehet liittdvat tunteita toiminnallisiin esineisiin.

Ihminen voi liittdd tunteitaan mihin tahansa kohteisiin. Rakkaus jotain ihmista
kohtaan johtaa nostalgisiin tunteisiin. Samoin paikkojen turvallisuus tai lohtu
johtaa nostalgisiin tunteisiin. My6s uusien asioiden kokeilemisen jannitys seka
onnistumisen tunteet voivat johtaa nostalgisiin tunteisiin. Tunteellinen

ihmistyyppi on alttiimpi nostalgisuuteen kuin muut ihmistyypit.

Empiirisen osan tavoitteena oli selvittdd, mika rooli omaisuudella on yksilon
identiteetin ja mindkuvan muodostumisessa ja sen ilmaisemisessa seka miten
omaisuus edustaa yksilon menneisyyttd ja millaisia tunteita siihen liitetaan.
Tutkimusaineisto Kkeréttiin  yksilohaastattelujen avulla. Haastattelut tehtiin

syvahaastatteluina, jotka noudattelivat viitekehysté.
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Haastateltavilta  kysyttiin ~ omasta  menneisyydestd, nykyhetkestda sek&
tulevaisuudesta. Haastateltavat osasivat antaa hyvinkin rikkaita kertomuksia
kaikista. Haastattelut tukevat narratiivitutkijoiden uskomusta siitd, ettd ihminen
rakentaa  mahdollisesti  tiedostamattaan  tarinaansa  vuosien  varrella.
Haastateltavien tarinat etenivat loogisessa jarjestyksessa ja todella muodostivat
eheén kokonaisuuden. Tarinat eivét vaikuttaneet siltd, ettd haastateltavat olisivat
kertoneet niitd ensimmaistd kertaa. Jokaisella haastateltavalla oli selked tarina
menneisyydestd, selked kuvaus nykyhetkestd ja selked suunnitelma

tulevaisuudelle.

Taman tutkimuksen tuottamien havaintojen mukaan voidaan sanoa, etta
suomalainen kuluttaja ei pidd omaisuutta suuressa arvossa rakentaessaan
mindkuvaa. Haastateltavat korostivat enemman muita komponentteja, joista
Mittalin (2006) mukaan ydin minén ja jatketun mindn yhdistelma muodostuvat.
Tarkeimpid komponentteja olivat arvomme ja luonteemme, menestyksemme ja
patevyytemme, sosiaaliset roolimme sek& persoonallisuuspiirteemme. Tahan voi

olla monta syytg;

Ensimmaiseksi, kaikki haastateltavat edustivat ylempaa keskiluokkaa, joten
mikaan yksittdinen objekti ei ole ollut rahallisesti mahdottomuus hankkia. Voi
olla, ettd jos omaisuuden kerdédminen olisi ollut suurten ponnistusten takana, se
olisi ollut suuremmassa arvossa. Lisaksi, henkilon jolla on varallisuutta, on helppo

hankkia uusia korvaavia objekteja menetettyjen tilalle.

Toiseksi, kaikki haastateltavat olivat akateemisen tutkinnon saaneita ja arvostivat
koulutusta ja uraa. On mahdollista, ettd henkil6t jotka ovat kunnianhimoisia,
arvostavat enemman juuri menestysta ja patevyytta ja ilmaisevat itseddn enemman
nédiden saavutusten avulla kuin omaisuuden avulla. Sosiaalinen status on jotain,
jota voidaan hankkia myo6s sosiaalisten roolien, menestyksen ja péatevyyden,
arvojen ja luonteen seka persoonallisuuspiirteiden kautta. Kun henkilé on

menestynyt kaikilla néilla saroilla, omaisuus voi olla toisarvoisessa sijassa.

Kolmanneksi, suomalainen kulttuuri ei arvosta omaisuudella proystéilyd. Tama

juontaa osittain varmasti juurensa Suomen historiasta. lhmisten omaisuus on
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sotien takia tuhoutunut, eikd huomattavia luokkaeroja ole p&a&ssyt syntymaan.
Henkilod, joka korostaa kulutuskayttaytymiselladn menestystdan pidetdéan
suomessa moukkana ja mauttomana. Tutkija arvelee, ettd tdma vaikuttaa myos
siihen, ettd haastateltavat eivat kehdanneet avoimesti myontdd omaisuuden
tarkeytta.

Haastatteluista havaittiin, ett4d ihminen rakentaa identiteettiddn omaisuuden varaan
alitajuntaisesti. Tastd alitajuntaisesta luonteesta kielii se, ettd yksilon on monesti
vaikea eksplisiittisesti ilmaista omaisuuden térkeyttd. Omaisuuden merkitysta
voidaan kuitenkin lukea rivien valista. Haastattelut tehtiin haastateltavien kotona
ja poikkeuksetta niistd pystyi aistimaan omaisuuden merkitystd, mm. miten
huonekalut ja koriste-esineet olivat jarjestetty asuntoihin. Koska omaisuuden
merkitys rakentuu alitajuntaisesti, yksilot eivat pysty valttaméattd kertomaan
objektien merkityksestd yhtakkia kysyttdessd. Haastattelija arvelee, etta
haastatteluissa olisi tullut enemman térkeita objekteja esille, jos haastattelut olisi
tehty tuoreeltaan omaisuuttaan menetténeille yksi6ille. Koska objekteihin liitetdan
alitajuntaisesti tunteita, nousevat tunteet ja objektien merkitykset esille vasta

silloin kun niité ei enda ole olemassa.

Kun haastateltavat vihdoin keksivét heille kaikista tarkeimmat objektit, kukaan ei
maininnut esinettd nykyhetkesta. Kaikki mainitut objektit olivat objekteja, joihin
liittyi muistoja menneisyydestd sek& nostalgisia tunteita. Nostalgia on
psykologinen prosessi, jonka kautta jostain menneisyyden aikakaudesta tai
objektista tulee merkityksellinen. Siihen, mistd taméa psykologinen prosessi
kéynnistyy vaikuttavat objekti, yksilo ja tilannetekijat. Nostalgia ilmenee
tunteena, eika sitd edes tunteen kantaja itse vélttdmattd osaa identifioida. Tasta
syystd nostalgiaa on vaikea kuvailla ja siitd on vaikea keskustella. On siis
sanomattakin selvad, ettd myds sen tutkiminen on haasteellista. Yksilo voi liittaa
nostalgisia tunteita mihin vain, mutta olennaista prosessin syntymiselle on se, etta
hetkessd on ollut voimakkaita tunteita. Téllaisia tunteita ovat mm. rakkaus,
turvallisuus, lohtu, onnellisuus tai jannitys. Tassa tutkimuksessa mainittuja
objekteja olivat ihmiset, paikat, kirjat, korut, tekstiilit, taide, autot, valokuvat,

pehmolelut seka ruoka.
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Menneisyyden ja  nostalgian  merkitystd  haastateltavien  nykyisessa
kulutuskayttdytymisessd on vaikeaa arvioida. Haastatteluissa havaittiin, ettd
yksilot toistavat omassa lapsuudessaan oppimia toimivia ja hyvié toimintamalleja
nykyhetkessd. Haastateltavat my6s ilmaisivat haluavansa jatkaa ndaita
toimintamalleja tarjoamalla jalkipolvilleen mahdollisuuden nauttia sellaisista
asioita, jotka he kokivat omassa lapsuudessaan ja nuoruudessaan tarkeiksi.
Tallaisia asioita olivat esimerkiksi arvot ja asenteet, koulutus, kasvuymparisto ja
matkustelu. Mitdan yksittéisia tuotteita tai brandeja, joita yksild suosisi
menneisyyden takia, ei mainittu. Suomalaisia merkkejé ja brandeja, kuten Jopo,
Marimekko, Fazer ja Suomen Kuvalehti mainittiin, mutta niiden ei kerrottu
ohjaavan kulutustottumuksia. Huomattavaa on kuitenkin se, ettd kaikki

tutkimuksessa mainitut brandit, merkit ja tuotteet olivat kotimaisia.

7.1 Tutkimuksen rajoitukset ja suositukset jatkotutkimukselle

Nostalgian tutkiminen on haasteellista, koska se ei ole mitdan konkreettista. Se on
psykologinen prosessi, jota on mahdotonta sindllaédn mitata tai laittaa asteikolle.
Nostalgiaa on vaikea madritelld sanallisesti, mutta sen olemassa olosta viestii
esimerkiksi haastateltavien voimakkaat tunteet, jotka nostattivat kyyneleet silmiin.

Psykologian parempi tuntemus olisi avuksi nostalgian syvemmassa tutkimisessa.

Vaikka tuloksia ei ole mielekasta yleistdd koko Suomen populaatioon, antavat
tulokset mielenkiintoisia nakemyksia ja uutta tietoa omaisuuden merkityksesta

suomalaiselle kuluttajalle.

Koska tédssa tutkielmassa ei onnistuttu todistamaan Kiinteiden mieltymysten
olemassa oloa henkilon idn ja kulutuspreferenssien vélille, sit4 voisi mahdollisissa
jatkotutkimuksissa yrittdd tutkia muuttamalla otokseen valittavien ikdd. Brandit
rantautuivat Suomeen noin 1950-luvulla. Tutkija arvelee, ettd 1930-luvulla
syntyneilld henkil6illd voisi olla mielenkiintoisia muistoja ensikosketuksistaan

naihin brandeihin.
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On mahdollista, ettd omaisuuden merkitys korostuu yksilon joutuessa luopumaan
siitd. Tastd syystd olisi mielenkiintoista haastatella henkilQitd, jotka ovat

tuoreeltaan joutuneet luopumaan omaisuudestaan.
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