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Tiivistelma

Taman tutkielman tavoitteena on lisdta ymmarrysta naisasiantuntijoiden myonteisten identiteettien
rakentumisesta miesvaltaisella alalla seki nididen identiteettien ldhteista. Keskityn erityisesti siihen,
miten naiset puhuvat itsestdan ja miten he asemoivat itsensid kertomuksissa. Tutkimukseni nojaa
sosiaalisen konstruktivismin tieteenfilosofiaan, jossa tiedon ajatellaan rakentuvan ihmisten vilisissa
suhteissa ja vuorovaikutuksessa. Tastd ndkokulmasta tarkastelen myos kiyttamaani teoreettista
viitekehysta: identiteettien rakentumista kertomuksissa tapahtuvan asemoinnin kautta.

Tutkimustani varten olen haastatellut kahdeksaa naisasiantuntijaa, jotka tyoskentelevit
miesvaltaisen yrityksen liiketoiminnassa. Lihestyin naisasiantuntijoiden identiteetin rakentumisen
prosessia narratiivisen analyysin keinoin. Sovelsin sekid aineistoni kerdamisessid ettd sen
analysoinnissa narratiivisen tutkimuksen suuntaviivoja identiteetin rakentumista kuvaavien
identiteettipositioiden 1oytdmiseen. Aloitin analyysini etsimilld aineistosta kertomuksia, joissa
haastattelemani naisasiantuntijat asemoivat itsedan kerronnan kaytantojen avulla. Kokosin niita
yhteen esiintyneiden teemojen kautta, mutta siilytin samalla jokaisen yksittdisen haastatellun
kertomukset myos kokonaisuuksina. Lopuksi erittelin vield positioiden syntymiseen vaikuttaneet
identiteettien lahteet.

Tunnistin haastatteluista kolme identiteettiasemaa, jotka 16ytyivat kaikkien haastattelemieni naisten
kertomuksista. Niita identiteettipositioita olivat patevd ammattilaisuus, dijyys seki erityinen asema
naisena. Tutkimuksessani nousi esille, ettd naisasiantuntijat asemoivat itsensi tietoisesti ja
ensisijaisesti pateviksi ammattilaisiksi. Miesvaltainen tyOymparisto asetti kuitenkin monenlaisia
haasteita, vaikka toisaalta se vaikutti sopivan paremmin useille haastattelemilleni asiantuntijoille.
Analyysissa esille nousseet erilaiset identiteettiasemat kuvasivat naisten identiteetin tasapainottelua
miesvaltaisen tyoympariston luomien ja heiddn omien kasitystensa vililla. Positiiviset identiteetit
miesvaltaisella alalla rakentuivatkin vahvasti sukupuolittuneiden kisitysten varaan — siis suhteessa
ympardivaan maailmaan ja alalla vallitseviin kasityksiin.

Avainsanat identiteetti, naiset, kertomus, narratiivinen tutkimus
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1. Johdanto

“Tuntuis ehkd tosi vaikeelta nyt palata taas sitte siithen toiseen maailmaan, jossa

’

on pelkkia naisia. — — Jotenki taa jatkakulttuuri on enemman minua.’

Sukupuolisuus on jatkuvasti l&sna organisaatioissa, joissa tyoskentelemme. Niin ovat myos
tiedostetut ja tiedostamattomat kasitykset itsestdmme ammattilaisina, identiteetit. Kuten
ylldoleva lainauskin osoittaa, naisena miesvaltaisella alalla tydskentely nostaa esille
sukupuolen yhtend identiteetin rakentumisen lahteistd. Sukupuolen suhde identiteettiin ei
kuitenkaan ole usein aivan ongelmaton. Aikaisempien pohdintojeni perusteella oman
identiteettini suhteesta tulevaan tyGelam&an paatinkin sukeltaa syvemmélle t&hén
mielenkiintoiseen ja yha ajankohtaiseen kysymykseen graduni puitteissa. Nostan téssa
tutkimuksessa esiin naisasiantuntijoiden kertomuksia miesvaltaisella alalla tydskentelysta
juuri identiteettitutkimuksen nakokulmasta: miten myonteiset identiteetit rakentuvat
kertomuksissa? Identiteettien kautta on mahdollista tutkia, ymmartad ja mahdollisesti jopa
parantaa Yyksiloiden elam&a kuten Alvesson ja tutkijakollegansa (2008) ovat ehka
mahtipontisesti mutta myos toiveita herattavasti todenneet. Tavoitteenani onkin ymmartaa

naisten identiteetteja ja niiden rakentumista miesvaltaisella alalla.

Tama tutkimus on siis kertomus naisasiantuntijoista ja heidén identiteeteistddn. Samalla
toivon saavani evaitd myos omien uravalintojeni syiden ja motiivien pohtimiseen seka niiden
reflektointiin. Tutkimusaiheeni ja sen yksityiskohtaisempi tarkastelu lahtikin liikkeelle
oivalluksesta omien valintojeni taustalla: henkilostojohtamiseen liittyvét tyotehtavat ovat
tuntuneet itselleni sopivimmilta verrattuna enemmin “kovaan” talouteen painottuviin
aineisiin. Olen jo pitk&an pohtinut tulevan tyoni mielekkyytté ja vaatimuksia enka toisaalta
ole koskaan kokenut sopivani stereotyyppiseen kunnianhimoisen kauppatieteiden opiskelijan
muottiin. Stereotypiat ja oletukset monista aloista ja ammateista ovat tuntuneet olevan jollakin
tavoin ristiriidassa omien toiveideni ja oman minékasitykseni kanssa. Naista pohdinnoista
nousikin erddn kdymani kurssin oppimispdivéakirjan innoittamana kysymys, johon lahden
tassa tutkielmassa etsimaan vastausta: miten sovittaa yhteen miesvaltainen liiketoiminta,

naiseus ja identiteetti?

Naisasiantuntijoiden myonteisten identiteettien rakentumisen tutkiminen on mielenkiintoista
ja tarkedad myos tutkimuksellisista lahtokohdista kasin. Esimerkiksi organisaatiotutkimus

laajempana kokonaisuutena identiteetteihin liittyen j&ttd4 usein sukupuolen vaikutuksen



huomiotta (Gremmen & Benschop 2009). Jotta voimme ymmaértdd organisaatioiden toimintaa,
meidan taytyy ymmartdd myos yksiloitd ja heidan identiteettejdan tyGeldaméssa. Tuomme
toihin paitsi asiantuntemuksen ja ammattilaisuuden, myds identiteettimme, kasityksemme
itsestdmme  esimerkiksi  tyontekijoind. Toisaalta organisaatiotutkimuksen kentélla
identiteettien tutkimus on suurelta osin keskittynyt ryhmien ja organisaatioiden tasoille
(Alvesson ym. 2008). Siksi yksiléiden identiteettien rakentumisen tutkiminen tuo syvempaa
ymmarrystd monista myds organisaatioihin liittyvista ilmidista. Tutkimuksen tavoitteena voi
lisaksi pitadd identiteetteihin vaikuttavien sosiaalisesti rakentuneiden kasitysten tekemista
nakyvéksi (Hanappi-Egger 2012). Oman tutkimukseni kannalta tdma onkin tarkein peruste.
Haluan lis&ta ymmaérrysté siitd, miten sukupuolittuneet rakenteet ja k&ytdnnot muokkaavat
kasityksid itsestamme. Pyrin siksi tuomaan uusia ndkdkulmia naisasiantuntijoiden identiteetin
rakentumisen prosessiin — siis siihen, miten heidan identiteettinsd rakentuvat myonteisiksi

tyoymparist0ssd, jossa he kohtaavat miesvaltaisen alan monet kasitykset.

Ty6eldmassa vallitsevat siis usein sukupuolittuneet rakenteet ja kdytdnnot. Muun muassa
teknisiin aloihin liitetyt ja itsestaén selviné pidetyt késitykset alalle sopivista ominaisuuksista
yllapitavét ja luovat sukupuolittuneita rakenteita, jotka ovat samalla merkittdvana esteena
naisten alalle hakeutumiselle ja sielld pysymiselle (Hanappi-Egger 2012). Erilaisilla
stereotypioilla ja ty6elaman maskuliinisuutta suosivilla ihanteilla ja urakasityksilla
esimerkiksi pitkista tyopdaivisté saattaa olla vaikutuksia jo aikaisessa vaiheessa uravalintoihin.
Naité ei usein kuitenkaan tunnisteta ja siksi sukupuolen vaikutuksia tydelamaan ei valttdmatta
pidetd kovin merkityksellisind. Muun muassa tavat puhua vaikuttavat organisaatioiden arjessa
ja yllapitavat vakiintuneita, usein maskuliinisina pidettyja ominaisuuksia suosivia, kasityksia

(esim. Gremmen & Benschop 2009, Merilainen ym. 2010).

Naisena miesvaltaisella alalla tyoskentely tai edes alalle hakeutuminen vaikuttaakin olevan
tdynna haasteita juuri identiteetin nakdkulmasta. Useat tutkimukset esimerkiksi osoittavat,
etta naiset joutuvat kamppailemaan monilla aloilla identiteettinsd kanssa miehid enemman
(esim. Katila & Merildinen 1999, Gremmen & Benschop 2009, Hatmaker 2013) — tyopaikat
kun eivat ole sukupuolineutraaleita ympérist6ja (Gherardi & Poggio 2001). Esimerkiksi Katila
ja Merildinen (2002) ovat osoittaneet tutkimuksessaan, ettd organisaatioissa ja yleisemminkin
suomalaisessa yhteiskunnassa vallitsevia sukupuolittuneita diskursseja ja kéaytantja on
vaikea havaita. Heiddn mukaansa ne vaikuttavat kuitenkin monin tavoin siihen, miten yksilot

itsensd kokevat ja keitd he voivat olla. Tastd nédkokulmasta on todenndkdistd, ettd myods



haastattelemani naiset ovat kohdanneet sukupuolen vaikutuksia uransa aikana. Ristiriitaiset
odotukset toisaalta tyossd menestymisestd ja toisaalta minuuteen, omaan identiteettiin, liittyen
eivét aina ole sopusoinnussa keskendén. Ristiriitaisuus ja yhteen sopimattomat vaatimukset

voivatkin johtaa esimerkiksi alan vaihtoon (LaPointe 2013).

Néilld yksiloiden omilla kokemuksilla ja toisaalta yhteiskuntaan ja kulttuuriin liittyvilla
késityksilla tydelamastd on myos tutkitusti konkreettisia k&dytannon vaikutuksia. Esimerkiksi
Keskuskauppakamarin tutkimus (2014) porssiyhtididen hallitusten ja johtoryhmien
kokoonpanoista osoittaa, ettd naisten osuus erityisesti liiketoimintajohdosta on edelleen
verrattain alhainen, 10,3 %. Tata selittdd muun muassa se, ettd naiset tydskentelevat
tukitoiminnoissa: esimerkiksi jopa 81 % porssiyhtididen henkilgstojohtajista on naisia
(Keskuskauppakamari 2014). Tutkimuksen mukaan naisté positioista on hankalaa nousta seka
hallituspaikoille ettd yrityksen ylimpéaéan johtoon esimerkiksi toimitusjohtajiksi. Miké tata
sitten selittad? Monet vastaisivat varmasti, ettd ehk& naiset eivat vain ole kiinnostuneita
esimerkiksi tekniikasta ja taloudesta tai etenemé&an johtopaikoille. Sosiaalisen rakentumisen
nakokulmasta vastaus 16ytyy kuitenkin kysymalla mika estdd monia naisia Kiinnostumasta
myos liiketoiminnasta tai johtotehtdvista. Vastauksena ei talloin valttaméattd olekaan
pelkéstdan yksilon oma kiinnostus, vaan esimerkiksi oletukset ja ké&sitykset eri aloista ja

niiden vaatimuksista.

Monista todennékoisistd ja ylla kuvaamistani haasteista huolimatta olen halunnut ottaa
nakokulmaksi tutkimukseeni myonteisten identiteettien rakentumisen. Olen kiinnostunut siita,
miten myonteinen kokemus itsestd rakentuu miesvaltaisella alalla ja mitk4 ovat tdman
mahdollisen myonteisen identiteetin l&hteitd. Tadma valikoitui yhdeksi tutkimukseni
nakokulmista, silla jo tutkimusprosessini alkuvaiheessa huomasin, etta erityisesti sosiaalisen
konstruktivismin lahtokohdista myonteisia identiteetteja ei ollut juurikaan tutkittu. Haluankin
nostaa esille uusia mahdollisuuksia nahda identiteetti yksildiden omista kokemuksista kasin.
Mika saattaa olla suuremmassa mittakaavassa Kielteistd, esimerkiksi sukupuolittuneiden
rakenteiden yllapitdmistd, voi hyvin olla yksilon nékokulmasta ja identiteetin kannalta
positiivista. Myos ndiden kasitysten ymmartdminen on tarkeéd, silla muutoksen taustalla on
usein epdkohtien tunnistaminen. Sitd, minkd haastattelemani naiset kokevat alalla

positiivisesti, ei todennakdisesti mydskaan koeta tarvetta muuttaa.

Tutkimukseni tavoitteena on siis lisatd ymmarrystd naisten identiteettien rakentumisesta

miesvaltaisella alalla ja heidan mahdollisesti mydnteisten identiteettiensa lahteistd. Keskityn



erityisesti siihen, miten naiset puhuvat itsestddn ja miten he asemoivat itsenséd ndissé
kertomuksissa. L&hdenkin gradussani etsimadn vastauksia seuraavaan kysymykseen, jonka

olen pilkkonut liséksi kahteen alakysymykseen:

Miten  naisasiantuntijoiden  myonteiset  identiteetit  rakentuvat  miesvaltaisessa

tyOymparistossa?

- Miten naisasiantuntijat asemoivat itsensa kertomusten kautta?
- Mitkd ovat myonteisten identiteettien lahteitd ndissd sosiaalisesti rakentuneissa

kertomuksissa?

Etsin vastausta ndihin tutkimuskysymyksiini sosiaalisen konstruktivismin lahtokohdista
kasin. Tastd nakokulmasta tiedon ajatellaan rakentuvan ihmisten vélisissa suhteissa ja
vuorovaikutuksessa. Konstruktivismi korostaakin tiedon ja myos identiteetin rakentumista
tarinoiden avulla (Heikkinen 2010, 146). Siksi olen valinnut narratiivisen tutkimusotteen
paitsi aineiston keruuseen myos sen analysointiin. T&ta kautta voin tutkia naisasiantuntijoiden
kertomuksia liittyen heidén ty6honsé ja valintoihinsa asiantuntijoina ja lisata siten ymmarrysta
identiteetin rakentumisesta miesvaltaisessa tydymparistossa. ldentiteetin tutkiminen juuri
t&std sosiaalisen rakentumisen nakokulmasta mahdollistaa moninaisten, muutoksessa olevien
ja jopa toistensa kanssa kilpailevien identiteettien yht&aikaisen olemassaolon tunnistamisen
(Alvesson ym. 2008).

Tutkimuksessani haastattelin kahdeksaa naisasiantuntijaa, jotka tyoskentelivat kaikki
miesvaltaisessa energianhallinnan ja kaupan aloilla toimivassa yrityksessa. Sovelsin
aineistoni keradmisessa ja analysoinnissa narratiivisen tutkimuksen suuntaviivoja identiteetin
rakentumista kuvaavien identiteettipositioiden I6ytdmiseen. Ndma analyysissa esille nousseet
erilaiset identiteettiasemat kuvasivat naisten identiteetin tasapainottelua miesvaltaisen

tydympdriston luomien ja heidan omien késitystensa valilla.

Olen jaotellut tdman tutkielman viiteen pé&élukuun. Johdateltuani edelld lukijat oman
tutkimukseni motivaatioihin ja tavoitteisiin siirryn seuraavaksi luomaan teoreettista pohjaa ja
viitekehysta talle tutkimukselle. Toisessa luvussa tarkastelen l&hemmin kirjallisuutta liittyen
identiteettitutkimuksen suuntauksiin  ja keskityn erityisesti identiteetin sosiaaliseen
rakentumiseen kertomusten kautta. Liséksi ké&sittelen sukupuolta sosiaalisena rakenteena ja
aikaisempaa tutkimusta naisten identiteeteista miesvaltaisilla aloilla. Teoriapohjan luomisen

jalkeen siirryn kolmannessa luvussa esittelemaan tarkemmin tutkimukseni metodologiaa eli
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sitd, miten toteutin tutkimukseni k&ytdnndssa ja minkalaisia menetelmié sovelsin etsiessani
vastauksia tutkimuskysymyksiini. Neljannessa luvussa siirryn aineistostani nousseisiin
tulkintoihin ja paastan haastattelemieni naisten &inen kuuluviin. Lopuksi veddn yhteen

tuloksia ja pohdin niiden merkitystéd aikaisemman tutkimuksen pohjalta.



2. ldentiteetti ja sukupuoli tyoelaméssa — katsaus aikaisempaan
tutkimukseen

Mité tapahtuu identiteetille, kun tydskentelee naisena perinteisesti miehisend pidetylla alalla?
Miten nainen asiantuntijana maéarittelee itsensd, miten muut nékevat hénet? Voiko tésta
kaikesta syntyd positiivinen ammattiin liittyvd identiteetti? N&ihin kysymyksiin etsin
vastausta paitsi oman tutkimukseni kautta myds aikaisemman Kkirjallisuuden pohjalta.
Nykyajan sirpaloituneen ja yksilollisyytta korostavan (lansimaisen) kulttuurin erds ilmentyma
on tarve loytdd omalle toiminnalle ja olemassaololle tarkoitus oman identiteetin etsinnén ja
neuvottelun kautta (Ybema ym. 2009). Taman yksilokeskeisyyden tunnusmerkkeihin kuuluu
my0s se, ettd pysyvan kollektiivisen identifioitumisen sijaan identiteetin neuvottelu on
ennemmin yksilollinen “tarina ilman padttymistd, jatkuvasti avoinna muutokselle” (Krauss
2006, 104).

Kirjallisuuskatsaukseni ensimmaisessa luvussa keskityn siksi kuvaamaan
identiteettitutkimuksen erilaisia suuntauksia. Tilan rajallisuuden ja tutkimuksellisten
lahtdkohtien runsauden ja moninaisuuden takia ei ole kuitenkaan mahdollista eikd edes
mielekésta yrittaa esittdd kattavaa kuvausta identiteettitutkimuksen kentésta. Esittelenkin siksi
kaksi lahestymistapaa, jotka mielesténi kuvaavat erityisen hyvin ndkemyseroja identiteetin
rakentumisesta: yksil6lahtoisen ja sosiaalisen rakentumisen nakokulman?. Keskityn kuitenkin
padasiassa identiteetin sosiaaliseen rakentumiseen kertomusten ja niissa tapahtuvan
asemoinnin kautta, silla tdma lahestymistapa identiteetteihin luo pohjan omalle
tutkimukselleni. Nama tutkimukselliset lahtokohdat mahdollistavat identiteetin tarkastelun
juuri jatkuvasti muutoksessa olevana ja epayhtendisend, epdmadraisendkin prosessina, johon
vaikuttavat paitsi yksilo itse, myos sosiaaliset rakenteet. Koska identiteetit liittyvat
erottamattomasti niitd ymparoivdan maailmaan, niitd ei voikaan tutkia ilman sosiaalisten

rakenteiden vaikutusten huomioimista (Gremmen & Benshop 2009).

Erilaisten identiteettitutkimuksen suuntauksien esittelyn jalkeen keskityn siihen, miten
identiteetti liittyy tyohon ja sen tekemiseen sekd siihen, miten positiivisuus liittyy
identiteetteihin. Tdmén jélkeen tarkastelen sukupuolta sosiaalisena rakenteena, ja sitd, miten
se vaikuttaa identiteettiin ty0elaméssa. Lopuksi pohdin, miten aikaisemmassa tutkimuksessa

on kasitelty naisten identiteetin rakentumista miesvaltaisessa ty0ymparistossa.

! Lue lisaa esim. erilaisista identiteettikasityksista organisaatiotutkimuksessa Alvesson (2010) tai narratiivisen
identiteettitutkimuksen suuntauksista Smith & Sparkes (2008)
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2.1. Nakokulmia identiteettitutkimukseen

Identiteetti on monimutkainen kasite ja siihen liittyvdad tutkimusta tehd&&n jopa
hammastyttavan erilaisista lahtokohdista k&sin (Alvesson ym. 2008). Siksi identiteetin
maadrittely yksiselitteisesti on vaikeaa. Voidaan kuitenkin sanoa, ettd identiteetti liittyy
ihmisen kasitykseen itsestddn ja vastaa kysymykseen “kuka mind olen?”. ldentiteetin
rakentumisen prosessiin liittyy myo6s kasite identiteettityd. Se kuvaa yksilon pyrkimyksia
luoda, sailyttaa ja esittad identiteettejaan eri tilanteissa (Snow & Andersson 1987). Erilaisissa
tilanteissa yksilon taytyy tehda valintoja paitsi siitd mitd tekee myos siitd, kuka on — tassé
kuvaan astuu identiteettityd (Watson 2009). Identiteettitydn voi ndhdé siis prosessina, jonka
kautta identiteetti rakentuu. Identiteettitutkimuksessa on kuitenkin monia erilaisia nékemyksia
siit4, miten identiteetti syntyy ja rakentuu. Akateemista keskustelua kdydd&dn muun muassa
siitd, missa maarin identiteetti syntyy tietoisesti ponnistellen ja mika on yksilén oma rooli
tdssa  prosessissa. Esimerkiksi  Alvesson (2010) on méaritellyt aikaisemman
organisaatiotutkimuksen pohjalta seitseman erilaista kasitystd yksilon identiteetistd. Nama
perustuvat erilaisiin kasityksiin identiteetin eheydestd ja siitd, missd madrin identiteetin

rakentuminen on yksilon oma ja missa maarin sosiaalisten ryhmien vaikuttama prosessi.

Identiteettitutkimuksen kentélta voikin havaita esimerkiksi kaksi erilaista tutkimussuuntausta:
yksilolahtoisen psykologisen ja sosiaalisissa suhteissa rakentuvan. Luokitteluja on kuitenkin
olemassa yhta paljon kuin tutkijoita ja edelld kuvaamani jaottelu on oma yksinkertaistava
hahmotukseni identiteettitutkimuksen labyrintista. Erilaisten ndkokulmien vélille ei voi vetaa
selvid rajoja, ja ndmé kaksi esittdmaani suuntausta pitavat sisélladan hyvinkin erilaisia
kasityksid  identiteeteistd.  Tarkoituksenani  onkin  esittdd  vain  suuntaviivoja
identiteettitutkimuksen alasta ja asemoida oma tutkimukseni télle laajalle kentélle. Sit4 voi
pitdd erddnlaisena jatkumona, jonka toisessa pdadssa yksilé rakentaa aktiivisesti
mahdollisimman eheda identiteettia ja toisessa paassa identiteetti on jatkuvassa muutoksessa
ympdriston vaikutuksista. Sijoitan oman tutkimukseni lahemmads identiteetin rakentumista
sosiaalisissa suhteissa, mutta en unohda taysin myoskaan yksilon kykya vaikuttaa myos

omaan késitykseen itsesta.

Kayn seuraavaksi lapi n&kemyksid identiteetistd néistd kahdesta tutkimuksellisesta
lahtokohdasta. Ensin kasittelen perinteisempia psykologiseen tutkimussuuntaukseen liittyvié

nédkemyksia identiteetistd sosiaalisiin ryhmiin ja rooleihin liittyvand. Taman jalkeen keskityn



identiteettiin  sosiaalisen  rakentumisen  ndkdkulmasta Kkieleen ja  sosiaaliseen
vuorovaikutukseen liittyvana. Myds Alvesson (2010) kehottaa pitdm&&n mielessd monet
erilaiset tavat nahda identiteetti, jotta olemassa olevia ja vakiintuneita tapoja méaéritella

identiteetin muodostuminen pystytaan haastamaan.

2.1.1. Identiteetti yksilon rakentamana

Psykologisen, enemman yksil6on sitoutuneen, identiteettitutkimuksen taustalla vaikuttavat
esimerkiksi identiteettiteoria ja sosiaalinen identiteettiteoria. Ne katsovat identiteettid hieman
eri ndkokulmista, mutta liittyvat laheisesti toisiinsa: sosiaalinen identiteettiteoria keskittyy
sosiaalisten ryhmien vaikutukseen identiteettitydssa kun taas identiteettiteoria nakee
identiteetin muodostumisen viel4 vahvemmin yksilon sisaisena prosessina (Stryker & Burke
2000). Identiteetti on siten monimuotoinen kasite, joka saa erilaisia merkityksia riippuen
ldhestymistavasta ja nakokulmasta (Petriglieri 2011). Yksilolédhtéisena se viittaa kasityksiin,
joita yksilo liittda itseensd ja muut yhdistavat haneen (esim. Burke & Reitzes 1981, Gecas
1982). Lisaksi tastd nakokulmasta identiteetin ajatellaan perustuvan sosiaalisiin rooleihin ja
ryhman jasenyyteen sekd persoonallisuuteen ja luonteenpiirteisiin (Asforth 2001). Identiteetit
siis muodostuvat esimerkiksi sen mukaan, miten yksilo luokittelee itsensé tai mihin ryhmaan

tai rooliin hén samaistuu (Stets & Burke 2000).

Sosiaalisen identiteettiteorian mukaan ihmiset luokittelevat itsensa ja muut erilaisiin
sosiaalisiin ryhmiin ja ndin osittain maarittelevét itselleen tarkeimpien ryhmien mukaan
(Asforth & Mael 1989). Sosiaalinen identiteetti muodostuu siis vertaamalla itsed muihin ja
luokittelemalla samankaltaisuuden perusteella ryhmid, joissa on itse mukana (in-groups) ja
itsestd ulkopuolisia ryhmia (out-groups). Tallainen luokittelu johtaa yksilon samaistumiseen
itselle edullisiin ryhmiin ja ulkopuolisten ryhmien negatiiviseen arviointiin (Stets & Burke
2000). Myds Asforth ja Mael (1989) nékevat sosiaalisen luokittelun prosessiksi, jonka avulla
yksil6 voi sijoittaa tai maaritella itsensé suhteessa muihin. Heidan mukaansa identifioituminen
organisaatioon on erds sosiaalisen samaistumisen muoto, silla yksilon organisaatio saattaa
vastata ainakin osittain kysymykseen siitd, kuka yksil6 on toimiessaan Kkyseisessa
organisaatiossa. Sosiaalisen identiteettiteorian mukaan samaistuminen organisaatioon
tarkoittaa ryhmaan kuuluvien kesken jaettua identiteettid. Yksiloill& on siis useita toisiinsa
liittyvid sosiaalisia identiteettejd. Sosiaalisten identiteettien liséksi yksildilla on



henkilokohtaisia identiteettejd, jotka ovat yksilon kasityksid esimerkiksi omista kyvyistdan ja
luonteenpiirteistdan (Asforth 2001, 24).

Burken (1991) mukaan identiteettiteoria puolestaan kuvaa identiteettiprosessia
kontrollijarjestelméand, jossa tavoitteena on sovittaa yhteen ulkoiset vaatimukset siséisten
standardien kanssa. Han jakaa prosessin neljdén osaan: standardiin eli kasityksiin itsest,
ympadriston tai sosiaalisen tilanteen vaikutukseen, arviointiprosessiin sisédisten standardien ja
ulkoisten vaikutteiden valilla, seké tuotokseen eli merkitykselliseen kayttdytymiseen, joka
syntyy arviointiprosessin seurauksena. Kun sosiaalisen identiteettiteorian tutkimuksessa
puhutaan itsensé luokittelusta eri ryhmiin kuuluvaksi, identiteettiteorian tutkijat nakevat roolit
vastaavana luokittelun muotona (Stets & Burke 2000). Rooleihin luokittelu perustuu niiden
tunnistamiseen sosiaalisissa rakenteissa. Burken (1991) mukaan odotukset rooleista
muokkaavat késityksid, jotka ohjaavat kayttaytymistd tietyssa roolissa. Esimerkiksi
tyontekijan standardeihin, kasityksiin itsestd tyontekijan roolissa, voivat vaikuttaa tdman
sukupuoli ja perhetilanne seka henkilokohtaiset ominaisuudet. Olosuhteiden muuttuessa nama
sisdiset standardit sailyvat. ldentiteettiteorian mukaan ihmiset siis maarittelevat itsedéan
tilanteissa muiden ihmisten kautta. Burken (1991) mukaan ristiriita muiden kasityksista
yksilosté ja yksilon itse kokeman identiteetin vélill4 johtaa kayttadytymisen muutokseen siten,

ettd ulkoinen vaikutus ei ole enaa ristiriidassa identiteetin kanssa.

Myo6s uudempien tutkimuksellisten l&htokohtien joukosta voi 16ytdd enemman yksiloa
korostavia, psykologisia suuntauksia identiteetin muodostumiseen. Erds esimerkki tasta on
psykologisen narratiivisen tutkimuksen kasitys siitd, miten identiteetit rakentuvat. Kaytan
itsekin tutkimuksessani narratiivista lahestymistapaa, mutta kuten tdmékin esimerkKki osoittaa,
moninaiset tieteenfilosofiset nakemykset leimaavat identiteettien tutkimusta. Psykologisessa
narratiivisessa identiteettitutkimuksessa yksil6d korostetaan enemmén kuin sosiaalista
ymparistda. Esimerkiksi Smith ja Sparkes (2008) kuvailevat yksilon identiteettityota tasta
nakokulmasta pyrkimykseksi aktiivisesti rakentaa eheédé sisaista elamantarinaa. Alvesson
(2010) maaritteleekin aikaisemman organisaatiotutkimuksen perusteella kertomuksellisuuden
roolin identiteettity0ssé vakauttajaksi. Useat tutkimukset olettavat hdanen mukaansa, ettd
identiteetti rakentuu melko itsendisesti, ja sen rakentuminen riippuu muun muassa yksilon
itsensd kyvysta luoda merkityksellinen kertomus. Tastd n&kokulmasta yksilot pyrkivat

luomaan jarjestysta rakentamalla henkil6kohtaisen tarinan.



N&ma ylla esitteleméni muutamat psykologisen identiteettitutkimuksen teoriat identiteetin
muodostumisesta pyrkivat siis selittdmaan, miten yksilot muodostavat ja pyrkivéat
muodostamaan yhtendisia ja selkedrajaisia identiteettejd. lIdentiteettiteorioiden avulla
kuvataan, miten ihmiset vertaavat itseddn muihin ja odotuksiin rooleista sekd muodostavat
identiteettinsd naiden perusteella. ldentiteetteihin liittyvéassa tutkimuksessa henkilokohtaisia
ja sosiaalisia identiteettejd onkin usein tutkittu erikseen (Watson 2008). My6s identiteetin
aktiivista rakentamista on monissa tutkimuksissa korostettu liikaa (Wieland 2010).
Identiteettitutkimuksen kentalla ovatkin nousseet viime aikoina yhd enemman keskiton
identiteettiprosessit, joita maarittavat sekd sosiaaliset ladhtokohdat ettd yksilon oma
refleksiivisyys. Sosiaalisen konstruktionismin tutkimuksen mukaan identiteettiin vaikuttaa
yhtdaikaisesti yhteiskunnan rakenteet ja yksilon toiminta toisin kuin psykologisessa
lahestymistavassa, jossa korostetaan yksiloiden aktiivista roolia omien identiteettiensa
rakentajina. Siksi keskityn seuraavaksi nimenomaan tutkimukseni kannalta tarke&an
l&hestymistapaan, identiteetteihin sosiaalisesti rakentuvana ilmiond. Tarkastelen, miten
aikaisempi tutkimus on Kkasitellyt identiteettien muodostumista vuorovaikutuksessa

tapahtuvan asemoinnin ja kertomusten kautta.

2.1.2. ldentiteetti sosiaalisesti rakentuneina kertomuksina

Maailma ympdrillamme on erottamaton osa identiteettej4, joten niiden tutkimus on mieleké&sta
yhdistdd tédhén sosiaaliseen ulottuvuuteen (Gremmen & Benschop 2009). T&ssé osiossa
kasittelenkin identiteetin sosiaaliseen rakentumiseen liittyvad tutkimusta erityisesti
kertomusten ja puheessa tapahtuvan asemoinnin kautta. Kun puhumme itsestimme, tahén
vaikuttavaa vaistaméattd ymparillamme oleva sosiaalinen todellisuus — siis muut ihmiset ja
yhteiskunnassa yleisesti vallalla olevat ké&sitykset asioista. Tiedonvalitysta itsesta voi usein
kuvailla kerronnaksi. Kertomukset eivéat valttaméattd ole selkeitd tarinoita, vaan jopa
todennakdisesti hajanaisia ja keskenddn ristiriitaisia kuvauksia yksiloiden identiteetista
(Kraus 2006, Bamberg & Georgapolou 2008). Sosiaalisen rakentumisen nakdkulmasta
kertomukset toimivat identiteetin rakentajina ja keinoina asemoida minuutta suhteessa

kulttuurisesti jaettuihin arvoihin ja normeja luoviin diskursseihin (Bamberg 2012, 103).

Identiteetin rakentuminen narratiivisesti kertomusten avulla onkin noussut monien
organisaatiotutkimusten keskioon. Kertomukset ovat tarkeitd ymmarryksen lisééjind ja tiedon

valittdjind. Niiden avulla voi maaritella ja selittdd seka itselle ettd muille, kuka on ja miten on
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paatynyt tiettyyn pisteeseen tai asemaan. Huolimatta siitd, ettd organisaatiotutkimuksen
kentalla nékemykset identiteetistd ovat kaikkea muuta kuin yksiselitteisid, hyddynnan
tutkimuksessani padasiassa ndkokulmaa identiteetin rakentumisesta puheessa. Sovellan tassa
muun muassa asemointiteoriaa, joka madrittelee identiteetin muodostuvan puheen avulla
tehtdvan asemoinnin kautta. Asemointiin liittyvat my0ds kertomukset, jotka ovat yksi keino
asemoida itseddn ja muita — siis tehdd identiteettityotd (Davies & Harré 1990). Liséksi
sosiaaliset ryhmét ja odotukset rooleista liittyvat Kkiintedsti siihen, miten identiteetit
muodostuvat. Namé vaikuttavat muun muassa kaytettavissa olevien vallitsevien diskurssien

kautta.

Narratiivinen, siis kerronnallinen, identiteettityd voidaan ndhdd myos sosiaalisesti
rakentuvana. Té&lloin se viittaa sekd sosiaaliseen ettd henkilokohtaiseen identiteetin
muodostumiseen. Kertomukset ovatkin tdrkedssa roolissa yhteiskuntien ja kulttuurien
rakentamisessa: ne seka rakentavat todellisuutta sosiaalisesti etta vaikuttavat yksildiden
toimintaan ja identiteetteihin (Watson 2009). Vaikka asemointiteoriaa ei ole alun perin
kehitetty identiteettitutkimuksen kontekstissa (Bamberg 1997), se on tutkimukseni kannalta
olennainen teoria selittdméén puheessa ja pienissa tarinoissa, kertomuksissa, tapahtuvaa itsen
ja muiden kuvailua. Ymmarrén siis identiteettityon tutkimuksessani puheessa tapahtuvaksi
asemoinniksi. Siksi ké&sittelen ensin asemointiteoriaan liittyvaé tutkimusta, mink& jalkeen

keskityn tarkemmin kertomusten rooliin identiteetin rakentumisessa ja asemoinnin vélineena.

Davies ja Harré (1990) esittavat asemointia vaihtoehdoksi esimerkiksi rooleihin ja yleisesti
psykologiaan perustuvan identiteetin tutkimukseen. Heiddn mukaansa asemointi tarkoittaa
keskustelussa ja vuorovaikutuksessa syntyvaa yksilon itsensa ja toisten asemointia puheen
avulla — yksilon identiteetit muodostuvat siis sosiaalisen vuorovaikutuksen prosessissa ja niité
muodostetaan ja uusinnetaan puheessa. Davies ja Harré (emt.) nédkevatkin identiteetin
muodostumisen asemointina, joka tapahtuu jokapéaivéisessa vuorovaikutuksessa.
Osallistuessaan erilaisiin diskursseihin yksilot liittavat merkityksia kategorioihin, jotka voivat
perustua esimerkiksi sukupuoleen tai johonkin sosiaaliseen ryhmaan. Yksilot myos itse
asemoivat itsensd eri kategorioihin vuorovaikutuksessa erilaisten kertomusten avulla.
Asemoinnin avulla siis neuvotellaan identiteettipositioita erilaisten minuuksien joukosta —
miten paljon esimerkiksi sukupuoli vaikuttaa identiteettiin tyoeldmdssa tai mitd asioita

naisasiantuntija liittdd asemaansa maskuliinisella alalla?
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Davies ja Harré (1990) puhuvat myos moraalijarjestyksestd, joka liittyy yksilon asemaan ja
kategorian jasenyyteen. Mahdolliset positiot muodostuvat niihin liitettyjen, vaitettyjen ja
oletettujen oikeuksien ja velvollisuuksien kautta (Harré ym. 2009). Asemointiin liittyy siis
esimerkiksi oletuksia siitd, mitd oikeuksia ja velvollisuuksia johonkin asemaan kuuluu.
Jokaiseen asemaan, ryhmén jasenyyteen tai rooliin liitetdan myos tietynlaisia ké&sityksia
oikeasta ja vaarasta toiminnasta (Shotter 1993, 38). Esimerkiksi Ylijoki (2000) on tutkinut
suomalaisen vyliopiston akateemisia tiedekuntia, niiden kulttuureja ja niihin liitettavia
moraalijarjestyksid. Héanen mukaansa opiskelijat oppivat vahitellen alaansa liittyvan
moraalijarjestyksen, siis sen miten tietyn alan opiskelijan on hyvéksyttdvaa kayttaytya ja
toimia. Samalla tavoin my0s tyOpaikat ovat yhteis0jd, joissa vallitsevat tietynlaiset

moraalijarjestykset osana identiteettiin liittyvaa asemointia.

Asemointiteoria on usein liitetty my0s narratiivisuuteen ja identiteetin sosiaaliseen
rakentumiseen, silld asemointi tapahtuu usein kertomusten yhteydessa. Esimerkiksi Kraus
(2006) nakee asemoinnin merkittdvana identiteetin neuvottelun ja rakentamisen lahteena.
Hénen mukaansa asemointi tapahtuu vuorovaikutuksessa diskursiivisesti ja kertomusten
kautta. Myos Bamberg (1997) liittd4 asemoinnin narratiiviseen tutkimukseen muun muassa
seuraavien kysymysten kautta: Miten kertomuksen henkilGt asemoituvat suhteessa toisiinsa?
Miten kertoja asemoi itsensa muille ja itselleen? Tarkastelemalla nditd kysymyksid on
Bambergin (emt.) mukaan mahdollista hahmottaa asemointia myods kertomuksista, vaikka
asemointiteoria ei alun perin liityk&&n narratiiviseen tutkimukseen. Keskitynkin seuraavaksi

tarkemmin siihen, miten identiteettid voi l&hestya kertomuksina.

Kuten aikaisemmin osoitin, perinteisesti narratiivisuus identiteettitydssd on nahty
tutkimuksessa valineend koherentin ja johdonmukaisen identiteetin luomiseen (Alvesson
2010). Tallaista ndkemysté identiteetistd on kuitenkin alettu yha enemman myos kritisoida.
Narratiivisen identiteetin tutkimus onkin osittain siirtynyt poispdin perinteisesta
narratiivisesta tutkimusta, joka korostaa kerronnallisuutta vélineend yhtendisen identiteetin
rakentamisessa (esim. McAdams 1996). Erityisesti kriittisessa konstruktivistisessa
organisaatiotutkimuksessa on alettu viime aikoina kiinnittd4 yha enemman huomiota pieniin
kertomuksiin  sddntéjen mukaisten” suurten tarinoiden sijasta. Bambergin ja
Georgakopouloun (2008) mukaan tarinoita on usein pidetty kuvauksina yksilon
omakohtaisista kokemuksista ja heijastavan yksilon identiteettid. He kehottavatkin
kiinnittdmaan tutkimuksessa huomioita juuri pieniin kertomuksiin, joista ei tarvitse 16ytaa

perinteisia tarinoiden piirteitd, esimerkiksi tapahtumien ajallista jarjestystd. Tasta
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nakokulmasta kertomuksia ei voi analysoida yhtendisind kuvauksina identiteeteista (Kraus
2006).

Bamberg ja Georgakopoulou (2008) madrittelevat, ettd pienten kertomusten tutkimus
keskittyy vuorovaikutukseen ja siihen, miten ihmiset rakentavat kasitystd itsestaan
vuorovaikutuksessa kun taas perinteinen narratiivinen tutkimus analysoi kertomuksia
identiteetin kuvauksina. Pienten kertomusten kautta on mahdollista analysoida, miten yksilot
voivat neuvotella usein kilpailevia ja ristiriitaisiakin identiteettipositioita (Bamberg &
Georgakopoulou 2008). Narratiivisen identiteetin kasite pienten kertomusten ndkokulmasta
liittyy siten laheisesti asemointiteoriaan. Identiteettityon avulla sekd luodaan kertomuksia etté
kaytetdan kulttuurisesti tuotettuja kertomuksia oman identiteetin lahteend — asemointi
tapahtuu siis suhteessa opittuihin kasityksiin ja oman aseman ymmartamiseen kulttuurisessa
ja sosiaalisessa todellisuudessa. Kun yksilé kertoo itsestddn toisille, han samanaikaisesti
muokkaa késitysta itsestadn ja tarjoaa kuuntelijalle selityksen siitd, kuka on (Watson 2009).
Myos Kraus (2006) painottaa kertomusten ja niissa tapahtuvan tilanteisen itsensa ja muiden

tekeman asemoinnin keskeisyytta identiteetin neuvottelussa.

Pienet kertomukset korostavat siis kieltd todellisuuden aktiivisena rakentajana, ei ainoastaan
sen kuvaajana. Toisin kuin perinteiset psykologiaan liittyvat nakemykset identiteetista (esim.
Ibarra ja Barbulescu 2010) yksilon itsensa rakentamana ja omistamana, LaPointen (2010)
mukaan identiteetti muodostuu vuorovaikutuksessa. Tastd ndkokulmasta hén esittaékin, ettd
identiteetin muodostuminen ei ole pelkéastdan yksilon sisdinen prosessi, vaan identiteetit
rakennetaan ja esitetddn aina sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Myds Watson (2009)
Kiinnittdd  huomiota  sosiaaliseen  konstruktionismiin  liittyvdn  narratiivisuuden
hyddyllisyyteen identiteettien tutkimuksessa: keskittymalla kertomuksiin sekd yksiloiden
luomuksina ettd niiden vaikutuksiin yksildihin voidaan ottaa huomioon identiteetin sisdinen
ja ulkoinen rakentuminen. Han painottaakin, ettd kertomuksia on seké itsellamme ettd meita
ymparoivassa sosiaalisesti rakentuneessa maailmassa. Ndma molemmat vaikuttavat siihen,
millaisia identiteettejda muodostuu. Identiteetit muodostuvat siten kulttuurissa ja
yhteiskunnassa vallitsevien mallikertomusten ja vuorovaikutuksessa syntyvien tilanteisten
“pienten” kertomusten kautta (LaPointe 2013). Tastd ndkokulmasta mallikertomuksia siis
tulkitaan ja muokataan sosiaalisesti ja tilanteesta riippuen. Kun identiteettejd tarkastellaan
sosiaalisesti rakentuneina ja rakennettuina, identiteetistd puhuminen ja sen tekeminen

vaikuttavat molemmat identiteettiin (Wieland 2010).

13



Identiteettikasityksida on siis monenlaisia. Kun identiteettia tarkastellaan kertomuksina, se
rakentuu kerronnan kéytdnnoissad tapahtuvan asemoinnin kautta. T&stda nakokulmasta
identiteettiin vaikuttavat sekd sosiaaliset rakenteet ettd diskurssit mutta myds yksilo itse.
Minkalaisia kertomuksia ihmiset sitten esittavat itsestddn tyon kontekstissa? Siirryn
seuraavaksi tarkastelemaan identiteettié yleisesti tydeldmassa ja myonteisyyden rakentumista
identiteettityon kautta.

2.2. Myonteisen identiteetin rakentuminen ty6ssé

Naisasiantuntijat kohtaavat monenlaisia haasteita miesvaltaisilla tai maskuliiniseksi
mielletyilld alalla. Ristiriita oman sisdisen kokemuksen ja ulkoisten vaatimusten vélilla, siis
uhka identiteetille, voikin johtaa esimerkiksi alan vaihtoon (LaPointe 2013). Tasta huolimatta
monet naiset pysyvat ja viihtyvat maskuliinisilla aloilla. Viihtymisté voisi pohtia monien eri
tekijoiden kautta, mutta itse nden identiteetin merkittdvanda vaikuttimena tychon liitettavien
tuntemusten pohjalla. Ty0 on tdrked osa ihmisten eldamé&d, vietdmmehan siell& suuren osan
ajastamme. Erityisesti asiantuntijatydssa tyon merkityksen voi olettaa olevan tarkeda myos
yksilon identiteetin nédkdkulmasta. Siksi on tarkedd ymmartdd positiivisen identiteetin
muodostumisen resursseja ja kaytantoja tyoymparistossd. Seuraavaksi kasittelenkin ensin
tyotd ja identiteettid. Taman jélkeen keskityn myonteisen identiteetin lahteisiin ja

neuvotteluun tydeldmassa.

2.2.1. Ty ja identiteetti

Ty0 vie merkittdvan osan tydssakayvien ihmisten ajasta ja vaikuttaa siten merkittavésti myods
yksilon kokemuksiin siitéd, kuka hén on. Vaikka tyolla sinallaan ei olisi yksilolle toimeentuloa
suurempaa merkitystd, ihmisilla on kuitenkin tarve myos tyopaikalla luoda kasitys itsesta.
Ammatti-identiteettiin saattaa liittyd esimerkiksi organisaatioon identifioituminen seké&
itsensd asemoiminen oman ammattinsa kautta. Se on siten yksilon kasitys itsestéd tietyn
ammattiryhman jasenena (Ibarra 1999) ja se liittyy tyon tekemiseen tietyssa yhteisdssa ja
kasitykseen itsesta tyontekijand. Yleisesti tyohon liittyvd identiteetti perustuu yksilon
kasityksiin itsestd tytssé organisaatioon, ammattiin ja muihin identiteetteihin liittyen (Walsh
& Gordon 2008). Ammatti-identiteetille onkin tutkimuksessa esitetty monia erilaisia
ké&sitteitd, jotka méaaritelmaltadn voivat olla osittain erilaisia ja osittain paallekkaisia. Naita

ovat muun muassa organisaatioidentiteetti, uraidentiteetti ja ammattiin liittyva identiteetti.
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Kéytan tutkimuksessani yksinkertaisuuden vuoksi késitettd ammattiin liittyva identiteetti,
joka viittaa kokemukseen itsestd tietyn ammatin edustajana mutta joka liittyy myos
ymparistoon, jossa yksilo tyoskentelee. En nde ammattiin liittyvad identiteettia kuitenkaan
selvédrajaisena ja vain tyohon liittyvana identiteetting, silld yksilot ovat myods toissa
kokonaisina persoonina, joihin vaikuttavat samanaikaisesti kokemukset muiltakin elaméan

osa-alueilta (Ramarajan & Reid 2013).

Ammattiin liittyvan identiteetin muodostumiseen vaikuttaa myds vahvasti suhtautuminen
tyéhon. Walshin ja Gordonin (2008) mukaan tyohon suhtautuminen vaikuttaa siihen, kuinka
paljon identifioituu esimerkiksi tyopaikan sosiaalisiin ryhmiin, itse organisaatioon tai omaan
ammattiryhmaéansa. Esimerkiksi oman tutkimukseni kannalta on merkittdvad, kokevatko
naisasiantuntijat tyonsa vain ansaitsemisen vélineend vai kutsumuksena, suoralinjaisena
urakehityksend vai epélineaarisena urana. Liséksi vain harvoin identiteetin muodostuminen ja
rakentuminen ty6eldmassé ovat yksinkertaisia ja suoraviivaisia prosesseja. Usein tyontekijat
kokevat monenlaisia paineita ja erilaisia vaatimuksia. Esimerkiksi Sveningssonin ja
Alvessonin (2003) tutkimuksen mukaan tyontekijat kohtaavat tydssa monenlaisia,
ristiriitaisiakin vaatimuksia ja odotuksia muun muassa erilaisiin rooleihin liittyen. He
madrittelevat siksi identiteetin rakentamisen olevan kamppailua, oman identiteetin
muodostamista  kertomusten avulla ja negatiivisten identiteettien  valttamista.
Identiteettitydssa yhdistyvat siis organisaatioon liittyvat diskurssit ja rooliodotukset yksilon
omiin kasityksiin itsestd organisaation toimijana. Osa odotuksista ja vaatimuksista ei ole aina
tyontekijalle mieluisia, jolloin niitd vastaan voi kamppailla ja nostaa itselle tdrkedmpia

merkityksia identiteetin keskioon.

Watson (2009) esittadkin, ettd myods tyon kontekstissa identiteettejd on hyddyllista tutkia
narratiivisuuden ja sosiaalisen konstruktivismin l&dhtokohdista. Tasta nakokulmasta ei ole
jarkevaa tarkastella pelkéstdan esimerkiksi tyohon liittyvaa sosiaalista tai yksiloon liittyvaa
identiteettia. Watson (emt.) pdinvastoin korostaa ihmisen olevan kokonaisuus, johon
vaikuttavat myos tydymparistossa seké sosiaalisesti rakentuneet kasitykset siitd, mita jonkin
ammatin edustaja tekee sekd yksilon oma nakemys siitd, kuka han haluaa tyontekijana olla.
Myads Clarke ym. (2009) osoittavat tutkimuksellaan johtajien tyohon liittyvista identiteeteista,
ettd ne ovat epdvarmoja ja jatkuvasti muutoksessa. Heidan mukaansa identiteetit ovat jatkuvan
toiminnan ja rakenteiden vélisen kamppailun hajanaisia lopputuloksia, joihin liittyvissé
kertomuksissa voi olla ristiriitaisiakin positioita. Tyohon liittyvat identiteetit eivét ole siten

yhtendisié ja pysyvié, ja niihin vaikuttavat oman toiminnan lisdksi myos rakenteet.
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2.2.2. Myonteisen identiteetin resurssit

Identiteettejd on tutkittu melko vahén myodnteisyyden nédkokulmasta, erityisesti sosiaalisen
konstruktionismin laht6kohdista. Sen ndkokulmasta identiteettitydtd on kuvattu esimerkiksi
kamppailuksi, vastustamiseksi ja itsensa epéilyksi (Alvesson 2010, Sveningsson & Alvesson
2003). ldentiteettiuhkista ja ristiriitaisista vaatimuksista huolimatta ihmisill& on taipumus
pyrkid nakemé&én itsensd ja identiteettinsd myonteisessa valossa (Dutton ym. 2011). Namé
positiiviset tyoéhon liittyvadn identiteetin  l&hteet naisasiantuntijoiden identiteetin
muodostumisessa voivat tarjota uusia nakokulmia siihen, miten he neuvottelevat
identiteettejddn maskuliinisessa tyOympéristosséd. Maskuliininen tydympadristd saattaa
kuitenkin muodostaa haasteen pysyvalle ja vakaalle identiteetille, jolloin identiteetin
neuvottelu on usein jatkuvaa oman identiteetin vahvistamista ja muokkaamista (Sveningsson
& Alvesson 2003). Keskitynkin tutkimuksessani siihen, miten naisasiantuntijat asemoivat
itsensd “positiivisesti” eli miten he kuvaavat kertomuksissaan omaa tyOtddn ja itsedén

tyontekijoind myonteisesti.

Muisté positiivinen identiteetti sitten muodostuu? Dutton ym. (2010) ovat jaotelleet positiivisen
identiteetin rakentumisen neljaan ndkokulmaan, joita ovat: hyveellisyys, arviointi, kehitys ja
rakenteellisuus. Naméa nakokulmat luokittelevat aikaisempaa tutkimusta ja paljastavat lahteita
positiivisen identiteetin luomiseen tyon kontekstissa. Osa néistd nékokulmista on myos
toisiaan taydentévia tai péaallekkaisia. Duttonin ja muiden (emt.) ndkemys ja jasennys
aikaisemmasta identiteettitutkimuksesta ei ole malli, jota sindlld&n voisi kéyttada erilaisten
identiteetin muodostumisen lahteiden luokitteluun. Sen sijaan se auttaa hahmottamaan
erilaisia mekanismeja positiivisen identiteetin takana. Liséksi jaoteltu tutkimus on
tieteenfilosofisilta Iahtokohdiltaan vaihtelevaa, mutta néité positiivisen identiteetin resursseja
voi tunnistaa my0s sosiaalisesti neuvotelluista ja asemoiduista identiteeteistd. Oman
tutkimukseni kannalta onkin hyodyllistd ymmartad, miten naisasiantuntijoiden identiteetit

mahdollisesti rakentuvat positiivisiksi.

Ensimmainen ndkdkulma positiiviseen tyohon liittyvaén identiteettiin on hyveellisyys. Tdmén
nédkokulman mukaan on olemassa yleisesti hyveina pidettavid ominaisuuksia kuten rohkeus.
Tyo6hon liittyva identiteetti on siten positiivinen, kun yksilo liittdd omaan identiteettiinsa
tyossa hyveellisia ominaisuuksia. Toinen ndkdkulma positiiviseen identiteettiin on arviointi,

joka viittaa yksilon ja muiden positiivisiin arvioihin identiteetin luonteesta ja sosiaalisesta
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ryhmastd, johon identiteetti liittyy. Kolmanneksi positiiviseen identiteettiin liittyy kehitys,
joka voi olla etenevdd ja mukautuvaa. Etenevén kehityksen kautta tyohon liittyvasta
identiteetisté tulee positiivinen, kun se kehittyy muutosten ja siirtymien kautta kohti ideaalia.
Sopeutuva kehittyminen tapahtuu puolestaan esimerkiksi mahdollisten minuuksien kautta,
kun identiteettid muokataan sopimaan paremmin sisdisiin ja ulkoisiin vaatimuksiin.
Identiteetin rakenteeseen liittyva neljds nékokulma positiivisuudessa liittyy identiteettien
tasapainoon ja toistensa taydentdmiseen. Tastd nakokulmasta identiteetin positiivisuuteen
vaikuttavat henkilokohtaisen ja sosiaalisen identiteetin tasapainon Iéytdminen seka useiden

identiteettien toisiaan tukeva vaikutus. (Dutton ym. 2010).

Positiivisen identiteetin tutkimusta on kuitenkin myos Kritisoitu. Esimerkiksi Learnmonth ja
Hupmhreys (2011) syyttavat positiivisen identiteetin tutkimuksen unohtavan, ettd monet
kokevat tyon olevan alentavaa ja riistavad. Heiddn mukaansa pelk&stdén positiivisuuteen
keskittyva identiteetin tutkimus kieltdd negatiivisuuden ja siten vahvistaa elitististd ja
keskiluokkaista kasitysta hyvasta tyosta. Kuitenkin useat tutkimukset osoittavat, ettd yksilot
pyrkivat muodostamaan identiteetista positiivisen myds “likaisessa” tydssé (esim. Asforth &
Kreiner 1999) ja jopa leimattujen ihmisryhmien, esimerkiksi kodittomien, kohdalla (Snow &
Andersson 1987). Tama tapahtuu monissa tapauksissa puheen avulla, kun omalle sosiaaliselle
viitekehykselle neuvotellaan esimerkiksi positiivisempia merkityksid. Dutton ym. (2011)
vastaavatkin, ettd psykologisesta nakodkulmasta ihmisilla on tarve aktiivisesti rakentaa
positiivista identiteettid myds organisaatioissa. Heiddn mukaansa nimenomaan tyopaikoilla
aiheutuvat uhkat yksilon identiteetille usein saavat tyOntekijat rakentamaan positiivisia
identiteetteja erilaisten resurssien avulla. Positiivisen identiteetin tavoittelun ei tarvitse
unohtaa negatiivisuutta organisaatioissa. Kuten ylla mainitsemani tutkimukset osoittavat,
ristiriita tai kielteiset kasitykset yksilon asemasta todenndkoisesti toimivat lahtokohtana

myoOnteisemmaén identiteetin neuvotteluun.

Positiivisen identiteetin tutkimusta sosiaalisen konstruktionismin n&kodkulmasta ei siis ole
juurikaan tehty, mutta identiteetin positiivisuutta ja sen syntymistd voi tutkia myos
sosiaalisesti rakentuneena ilmiona. Omasta sosiaalisesti rakentuvasta
tutkimusnakokulmastani kasin tarve rakentaa myonteistd kasitysta itsestd ei kuitenkaan ole
valttamatta tietoista eikd aktiivista kuten Dutton ym. (2011) esittavat. Esimerkiksi Wieland
(2010) ei kayta termi& positiivinen identiteetti, mutta perustaa tutkimuksensa identiteettien
rakentumisesta ihanteellisten minuuksien kasitteeseen. Han madarittelee identiteetin

rakentumisen jatkuvasti k&ynnissd olevaksi sosiaaliseksi prosessiksi ja kamppailuksi, jossa
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sosiaalisesti hyvéksytyt ihanteet ja omat ké&sitykset minuudesta rakentavat identiteettia. Tasta
nakokulmasta odotukset siitd, minkalainen yksilon tulisi olla, siis ihanteelliset minuudet,
muokkaavat identiteettid. Wieland (emt.) liittdd ihanteelliset minuudet myds yksilon
asemointiin suhteessa ymparistoon. Tutkimuksen tulokset ehdottavatkin, ettd identiteettityon
motiivit yksilGille ovat sosiaalisesti rakentuneita ja ne nousevat esiin diskursiivisesti
yhteisOissg, joissa he elavat ja tyoskentelevat. Tulokset tukevat siten nédkemysté siitd, ettd
yksilot pyrkivat muodostamaan positiivisia identiteettejd. Sosiaalisen konstruktionismin
nakokulmasta tdma tarve ei kuitenkaan ole sisasyntyisend ihmisessd, vaan se liittyy

vuorovaikutuksessa nousevaan tarpeeseen.

Erds poikkeus vahan tutkitun positiivisen identiteetin kentélld on LeBaronin ym. (2009)
artikkeli, joka on ilmestynyt positiivisen identiteettitutkimuksen teorian ja tutkimuksen
perustaa rakentavassa Kirjassa. He maédrittelevat positiivisten identiteettien muodostuvan
organisaatioissa vuorovaikutuksessa: positiivisuus rakentuu hetkessa ja on sitd, mitd ihmiset
kulloinkin méaérittelevat sen olevan (s. 192-193). Positiivisen identiteetin voi nahda siis myos
sosiaalisesti rakentuneena ja vuorovaikutuksessa syntyvand. Kaytdn omassa tutkimuksessani
LeBaronin ym. maaritelmad positiivisuudesta. Myonteisen identiteetin resurssina on siten
vuorovaikutuksessa syntyva kasitys myonteisyydestd, joka on aina tilanteeseen sidottu. Tasta
nakokulmasta esimerkiksi Duttonin ym. (2010) maarittelemat positiivisuuden lahteet saattavat
jotkin olla identiteettitydssd merkittdvassa asemassa, mutta yhtd hyvin positiivisuuden

ldhteena voi olla mita tahansa muutakin.

Positiiviset identiteetit, siis myonteiset kasitykset itsestd, voivat syntyd monista eri asioista
tyon kontekstissa. Tarkastelen omassa tutkimuksessani naiden esiintymista kertomuksissa,
jotka maérittelevat asemoinnin kautta haastattelemieni naisasiantuntijoiden identiteetteja.
Mydnteisyys rakentuu kunkin omista lahtokohdista kéasin. Se on liséksi sidoksissa vahvasti
paitsi yksilon omiin myds ympardivan kulttuurin, organisaation ja rakenteiden rakentamiin
kasityksiin myonteisyydesta tietylla alalla ja ammatissa. Koska tutkimukseni keskitssa ovat
nimenomaan naiset miesvaltaisella alalla, keskityn seuraavaksi esittelemdan tarkemmin
aikaisempaa tutkimusta liittyen erityisesti sosiaalisesti rakentuneeseen sukupuoleen

tyoeldmassa.
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2.3. Sukupuoli tyoelamassa

Monimuotoisuuden ja tasa-arvon julistukset tyopaikoilla katkevét alleen monia olettamuksia
ja ongelmallisia lahtokohtia todellisen yhdenvertaisuuden ndkdkulmasta. Vaikka
tutkimukseni konteksti on suomalaisessa tydymparistdssa, sukupuolittuneiden tydhon ja uraan
liittyvien k&ytantdjen, oletusten ja stereotypioiden vaikutus on suuri. Usein tyfeldman
sukupuolittuneet kaytannét ovat niin huomaamattomia, ettd myds naiset itse omalla
toiminnallaan  vahvistavat sukupuolittuneita hierarkioita ja péatevyyteen liitettavia
ominaisuuksia. Seurauksena voi olla ristiriitainen kokemus itsestd tyOntekijand, kun oma
kasitys ja ulkoiset vaatimukset eivdt kohtaa. Erityisen merkittdvd todenndkoisyys tahén
koettuun ristiriitaan voikin olla nimenomaan miesvaltaisilla aloilla. Kasittelen sukupuolta
tyGelamassa ja tutkimuksessani sosiaalisena ilmioné, joka on tilanteeseen sidottu. En tarkoita
sukupuolella siis pelkastaan biologista sukupuolta, vaan myds sitd miten sukupuoli ilmenee
jokapaivéisessa sosiaalisessa kanssakdymisessa. Tarkastelen tassé luvussa siksi sukupuolen
tekemistd ja sen vaikutuksia tyoelaméan sekd identiteetin ja sukupuolen valista yhteytta

erityisesti tyoelamassa.

2.3.1. Sukupuolen “tekeminen” ja sukupuolittuneet urakdsitykset

Vaikka suomenkielessé ei erotetakaan toisistaan biologista (sex) ja sosiaalista (gender)
sukupuolta toisistaan, on hyva tehda ero néiden kahden kasitteen vélille. Sukupuoli on paitsi
biologiaan liittyvd myds sosiaalisessa kanssak&ymisessa rakentuva asia. Sosiaaliseen
sukupuoleen liittyy siten sukupuolen tekeminen, jonka kéasitteend ovat ensimmaisina esitelleet
West ja Zimmerman (1987). Heiddn mukaansa sukupuolen tekeminen tarkoittaa
vuorovaikutuksessa tapahtuvaa sukupuolta heijastavaa tai ilmaisevaa kayttaytymista seka
taipumusta arvioida muiden kayttaytymistd samalla tavoin sukupuolta heijastavana.
Sukupuolen tekemiseen liittyy siis tietynlaisia Kkulttuurisia ja sosiaalisia odotuksia seka
stereotypioita siitd, mitd ominaisuuksia ja minkalaista kéayttaytymistd liitetdén
feminiinisyyteen ja maskuliinisuuteen. Esimerkiksi Tienari ja Koveshnikov (2012) havaitsivat
tutkimuksessaan, ettd kansainvélisen liiketoiminnan vaikutusvaltaiset tutkimusartikkelit
suosivat tietynlaisia maskuliinisuuksia ja tekevat ndin sukupuolta: perheen ja naisten asemasta
tyoeldmaéssa ei puhuta, ja ndin vahvistetaan maskuliinisuuden kulttuuria monikansallisissa
yrityksissé. Tietynlaisten maskuliinisuuksien suosiminen sulkee paitsi naisia myds monia

miehid pois esimerkiksi yritysten johtopaikoilta (Hanappi-Egger 2012, Meril&inen ym. 2013).
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Sukupuolen tekeminen on usein tiedostamatonta ja sukupuolta tehdaankin uudelleen puheessa
ja vuorovaikutuksessa helposti, koska kulttuuriset késitykset ovat niin vallitsevia ja opittuja.
Né&in esimerkiksi sukupuolittuneista kaytannoisté ja feminiinisyyteen ja maskuliinisuuteen
liitettdvista piirteistd tulee Westin ja Zimmermanin (1987) mukaan itsestdan selvid ja
objektiivisina ja sukupuolineutraaleina pidettyja. He nékevét, ettd miehiin ja naisiin liitettyja
ominaisuuksia pidetdén siksi normaaleina ja luontaisesti sukupuoleen kuuluvina, mika johtaa
naisten ja miesten sosiaalisen jarjestyksen, esimerkiksi roolien, vahvistamiseen ja
hyvaksymiseen. Tyoelaméssa organisaatioihin liittyvat kaytanteet, kuten rekrytointi ja
kokoukset, vaikuttavat sukupuolen tekemiseen: niissd tuotetaan ja uusinnetaan miehiin ja
naisiin liitettdvid ominaisuuksia ilman, ettd osallistujat useimmiten ymmértdvat tekevansa
sukupuolta (Tienari & Nentwich 2012). Myds Gherardi ja Poggio (2001) osoittavat
tutkimuksessaan, ettd organisaatiokulttuurit eivat ole sukupuolineutraaleja: organisaatioissa
uusinnetaan jatkuvasti késityksid sukupuolten valisestd tyonjaosta. Heiddn mukaansa
miesvaltaisilla aloilla kaksoissidos, vaatimukset miehisesta ja naisellisesta kayttaytymisesta
samanaikaisesti, ovat myods vahvasti ldsnd. Naisten tulee siis osoittaa esimerkiksi
aggressiivisuutta ja samalla valttaa sita toisissa tilanteissa — muutoin heitd saatetaan pitéé liian

miehisind tai toisaalta epapatevina.

Vaikka monissa yrityksissa ja yhteiskunnan tasolla my6s Suomessa on jo herattykin
huomaamaan tarve saada enemman naisia miesvaltaisille aloille, vallitsevat kasitykset
yllapitavét silti usein vanhoja stereotypioita esimerkiksi miehistd ja naisista tyontekijoina.
Piilossa olevat sukupuoliin liitetyt oletukset ovat toisaalta esteend naisten miesvaltaisille
aloille  hakeutumiselle ja toisaalta ne tuottavat uudelleen  maskuliinisia
organisaatiokulttuureita (Hanappi-Egger 2012). Esimerkiksi Guerrier ym. (2009) osoittivat
tutkimuksessaan, ettd rekrytoinneista vastaavat esimiehet ja HR-asiantuntijat yllapitivat
vanhoja késityksia esimerkiksi IT-alan naisasiantuntijoiden ominaisuuksista ja heille sopivista
rooleista, vaikka heidan tavoitteenaan olikin lisatd naisten osuutta kyseisissd yrityksissa.
Naisille sopiviksi rooleiksi madariteltiin muun muassa enemman ihmissuhdetaitoja ja
vahemman teknistd osaamista vaativat tehtévat esimerkiksi asiakaspalvelussa. Tama tutkimus
on esimerkki siitd, miten hyvista aikomuksista huolimatta sukupuolta tehddin huomaamatta
ja miten tdmé sukupuolen tekeminen todellisuudessa vahvistaa késityksid miesten ja naisten
eroista. Myo6s Katilan ja Erikssonin (2013) tutkimustulokset nais- ja miestoimitusjohtajien
asemoinnista suomalaisten kauppatieteiden opiskelijoiden kirjoittamissa tarinoissa ovat

samansuuntaisia: miehid kuvailtiin patevdmpind johtajina kuin naisia. Pdinvastoin kuin
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Guerrierin ym. (2009) tutkimuksessa opiskelijat asemoivat miestoimitusjohtajat luontaisesti
pateviksi ithmisten johtajiksi, kun taas naistoimitusjohtajien kuvailtiin olevan hyvia asioiden

johtajia, joilta kuitenkin puuttuu ihmissuhdetaitoja.

N&ma kaksi tutkimusta kuvaavat, kuinka sekd miehet ettd naiset pitdvat miehid naisia
patevimpind tyontekijoind ja tekevat sukupuolta tyteldamén kontekstissa. On kuitenkin
mielenkiintoista, ettd Katilan ja Erikssonin (2013) tutkimuksen kauppatieteiden opiskelijat
liittivat ihmissuhdetaidot miehiin pdinvastoin kuin IT-alalla tyskentelevat esimiehet ja HR-
asiantuntijat Guerrierin ym. (2009) tutkimuksessa. Tahan eroon voi vaikuttaa esimerkiksi se,
etta mité pidetddn patevyytend tietylla alalla ja tyotehtavéssa vaihtelee. Esimerkiksi 1T-alalla
tyon keskitssa on monesti asiat, kun taas toimitusjohtajan tyé on ennen kaikkea ihmisten
johtamista. Samat ominaisuudet voivat siten olla merkki patevyydesta toisessa tehtévassa,
jolloin ne saatetaan liittd4d helpommin maskuliinisuuteen kun taas toisissa toissa ominaisuus
saattaa olla toissijainen ja siten feminiininen, kuten tassa esimerkiksi hyvat sosiaaliset taidot.
Kaiken kaikkiaan voikin todeta, ettd usein sukupuolen tekeminen yll&pitda perinteisia
rakenteita ja suosii maskuliinista kéayttaytymistd ja ominaisuuksia. Sukupuoliin liitetyt
oletukset ja patevyyskasitykset ovatkin niin syvallg, ettd myos naiset joutuvat méaarittelemaan
itsensd usein maskuliinisten patevyyskasityksien kautta (Hanappi-Egger 2012).

Naisiin liitetddn sen sijaan usein yrityselamassé toissijaisina pidettyjd ominaisuuksia, kuten
yllakin jo kavi ilmi. Esimerkiksi Gremmenin ja Benschopin (2009) mukaan stereotypiat
rakentavat kuvaa naisista muun muassa hyvina yhteistyontekijéind mutta toisaalta vahemman
patevina tyontekijoina — ennen kuin he todistavat osaamisensa. Naisia pidetddn usein myos
erilaisina miehiin verrattuna, ja heidan uskotaankin siksi tuovan miehia tdydentdvia taitoja
esimerkiksi tiimiin (Guerrier ym. 2009). Feminiinisyyteen liitetdén siis pehmedmpid”
ominaisuuksia, kun miehien ajatellaan olevan aggressiivisempia esimerkiksi myyjina
(Gremmen & Benschop 2009). Naiset saattavat kuitenkin itsekin tuoda esiin naiseuteen
liittdmiaan piirteitd, joiden he uskovat hyddyttdvan miesvaltaisessa ammatissa. Esimerkiksi
itseen liitetyt ominaisuudet, yleisesti naiseuden hyddyt ja muiden naisten kanssa
verkostoituminen voivat toimia naiseuden neuvottelun strategioina miesvaltaisella alalla
(Diaz Garcia & Welter 2013). Kasitykset miehista eroavista piirteistd rakentuvatkin usein
ké&sityksiin siitd, ettd naiset ovat luontaisesti erilaisia miehiin verrattuna juuri sukupuolen

takia.
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Sen liséksi ettd sukupuolen tekeminen ja sukupuolittuneet kasitykset liittyvat paitsi
tyontekijoiden ominaisuuksiin, ne liittyvat myos urakasityksiin ja sithen, mitd organisaatioissa
arvostetaan uralla etenemiseen liittyen. Esimerkiksi Lupun (2012) mukaan tilintarkastus- ja
konsultointiyrityksissd jokapdivaisessd vuorovaikutuksessa uudelleen tuotetut diskurssit
rakentavat  sukupuolittunutta  organisaatiokulttuuria, joka  tukee  maskuliinista
urakehityspolkua. Tallainen maskuliininen ihanneura kaventaa muiden kuin malliuraan
sopivien tyontekijoiden mahdollisuuksia edetd ylimpéan johtoon, jolloin muut tydntekijét,
erityisesti naiset ja aidit, siirtyvdt vahemman arvostetuille urapoluille esimerkiksi
tukifunktioihin. Myds LaPointe (2013) osoittaa, ettd sukupuoli, ja erityisesti naiseus, voi
aiheuttaa ristiriitaa tyohon liittyvan ja henkilokohtaisen (sukupuoleen) liittyvén identiteetin
valille. Tama sisédinen konflikti voi johtaa jopa alan vaihtoon. Myds hyvaan urakehitykseen
liittyvat kasitykset ovat siis yhd usein maskuliinisia. Sukupuolineutraaleina pidetyt
maskuliiniset diskurssit muun muassa patevyydestd ja alalla sopivista ominaisuuksista
rakentavat lasikaton, joka saattaa estdd urakehityksen tai jopa hakeutumisen miesvaltaiselle
alalle (Gherardi & Poggio 2001). Talla kaikella on mitd todennakdisemmin vaikutuksia
ammatti-identiteetille. Siksi késittelenkin seuraavaksi, miten sukupuoli saattaa vaikuttaa

identiteetin rakentumiseen.

2.3.2. Sukupuoli ja identiteetti

Sukupuolella ja siihen liitetyilla stereotypioilla voi olla siis merkittdva vaikutus siihen, miten
yksilo kokee itsens, siis identiteettinsd. Ammattiin liittyva identiteetti ei useimmiten ole
sukupuolineutraali etenkaan miesvaltaisilla, maskuliinisiksi mielletyilla aloilla (Hatmaker
2013) kuten ei myoskadn organisaatiokulttuuri (Gherardi & Poggio 2001). Sukupuolen
tekemisen né&kokulmasta sukupuoli, identiteetti ja tyon tekeminen yhdistyvat ty6hon
liittyvissa kaytanteissa, mika johtaa samanaikaisesti seké sukupuolittuneen tyon tuottamiseen
ettd sukupuoli-identiteetin vahvistumiseen tyon tekemisen kautta (Tienari & Nentwich 2012).
Sukupuolittuneet identiteetit ovat siten luonteeltaan jatkuvasti muutoksessa olevia, osittaisia
ja hajanaisia (Pullen & Simpson 2009). Sukupuolten véliset erot ovatkin tietynlaisen
sosiaalisen todellisuuden ja valtasuhteiden muodostamia, eivdt pelkédstddn biologinen

ominaisuus (Katila & Merildinen 1999).

Sosiaalinen identiteettiteoria ja siihen liittyvd sosiaalisen luokittelun teoria puolestaan

madrittelevat yksilon identiteetin muodostumista suhteessa sosiaalisiin ryhmiin, joista
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sukupuoli on erds ndkyvimmista. Sosiaaliset identiteetit ovat merkittdvissa rooleissa myods
tyopaikoilla, ja suomalaisessa tyOympéristossa etenkin sukupuoli on né&kyva osoitus
identiteetistd. Organisaatioymparistossd sukupuoli auttaa tyontekijoitd muun muassa
luokittelemaan ja jarjestamaan ympéristéaan ja siihen kuuluvia ryhmié (Chattopadhyay ym.
2004). Naiset ovat perinteisesti olleet véhemmistona tyopaikoilla, ja vaikka tdmé& on useilla
tyopaikoilla jo muuttunut, tyontekijoissd arvostettavat ominaisuudet liittyvat silti usein
maskuliinisuuteen (esim. Katila & Merildinen 1999, Gremmen & Benschop 2009, Merildinen
ym. 2010, Hanappi-Egger 2012).

Useimmissa organisaatioissa (valkoiset) miehet ovat normi, jota vasten arvioiden muut
ryhmaét ovat erilaisia. Esimerkiksi Merilaisen ym. (2010) tutkimus osoittaa, etta késitykset
patevyydesta ovat tietynlaista maskuliinisuutta suosivia. Naméa normit eivét ole tietoisesti
madriteltyjd, vaan niiden syntyyn vaikuttavat muun muassa sukupuolen tekeminen, diskurssit
ja stereotypiat, jotka kaikki liittyvat ihmisten useimmiten tiedostamattomaan toimintaan ja
kayttdytymiseen. Chattopadhyay ym. (2004) esittavat tutkimuksessaan kolme sosiaalisen
identiteetin arvostuksen parantamiskeinoa alemman aseman tyotekijoille. Ndma alemman
aseman tyontekijat on maaritelty tutkimuksessa naisiksi ja etnisiksi vahemmistdiksi perustuen
yleisesti vallalla olevaan lansimaiseen (osin tiedostamattomaan) kasitykseen valkoisista
miehistd normina tyoelamassa. Jatan kuitenkin tarkasteluni ulkopuolelle etnisyyteen liittyvét

kysymykset, ja viittaan tutkimukseen sukupuolen ndkokulmasta.

Chattopadhyay ym. (emt.) kéyttdvat tutkimuksessaan Tajfelin ja Turnerin (1986)
madrittelemia sosiaalisen luovuuden, Kkilpailun ja liikkuvuuden strategioita sosiaalisen
identiteetin arvostuksen nostamiseen. Ndma keinot liittyvat erilaisiin tydymparistoihin:
sosiaalinen liikkuvuus on mahdollista, jos naiset uskovat pystyvanséd etenemaén
organisaatiossa ansioidensa avulla ja sukupuolesta riippumatta. Ta&ll6in on myds
todennakaista, ettd naiset identifioituvat korkeamman aseman sosiaaliseen identiteettiin ja
samalla osallistuvat sukupuolen tekemiseen, kun he omaksuvat maskuliinisen mallin
asenteista ja kayttaytymisestad. Naisten identifioituessa oman sukupuolensa viitekehykseen
korostamalla sukupuoleensa liitettavié positiivisia, mutta tydympariston arvostuksen kannalta
epdolennaisia ominaisuuksia, he samalla hyvéksyvéat alemman asemansa organisaatiossa
(Chattopadhyay ym. 2004). Tama liittyy sukupuolen uudelleentekemiseen. Esimerkiksi Diaz
Garcia ja Welter (2013) osoittavat, ettd naisyrittajat tekevat uudelleen sukupuolta
yhdistamélla naiseuteensa positiivisia ominaisuuksia. Tdmé on tutkimuksen mukaan yksi

keino hallita sukupuolittunutta identiteettia sosiaalisesti maskuliiniseksi mielletylla alalla.
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Sosiaaliset ryhmat, esimerkiksi sukupuoli, eivat kuitenkaan yksinaan vaikuta yksilon tyéssa
kokemaan identiteettiin. Puheen kautta tapahtuvassa identiteetin tekemisessa sosiaaliset
ryhmét ovat asemoinnin kannalta silti keskeisid. Gherardi ja Poggio (2001) nimittavatkin
naisten identiteetin asemointia kertomuksissa sukupuolittuneeksi tanssiksi, jossa sukupuolta
joko korostetaan tai se kielletddn. Erona sosiaaliseen identiteettiteoriaan asemoinnin avulla
tapahtuva identiteetin rakentuminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa eiké
pelkéstdan yksilon itse tekemén sosiaalisen vertailun avulla. ldentiteetin rakentuminen
puheessa ja kertomuksissa liittyy siten asemointiteoriaan ja sukupuolittuneen identiteetin
tekemiseen. Sukupuolittunutta identiteettia rakennetaan puheen avulla usein tiedostamatta.
Silloin vallalla olevia maskuliinisia diskursseja uusinnetaan helposti jokapaivéisessa
vuorovaikutuksessa. Diskurssit ja kertomukset liittavat sukupuolittuneita merkityksia tyohon

ja uriin seké asemoivat, ketka luontaisesti sopivat niihin (Ashcraft 2006, 111).

Esimerkiksi Katilan ja Merildisen (1999) tutkimus osoittaa, ettd sukupuoleen liittyva
identiteetti ei muodostu pelkastadan ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa, vaan diskurssit
myos luovat identiteetteja. Se milla tavalla esimerkiksi naisasiantuntijat puhuvat ammatistaan
vaikuttaa my0s heiddn oman henkilokohtaisen identiteettinsa rakentumiseen. Ongelmalliseksi
diskurssit ja niiden vaikutus muuttuvat, kun niiden uusintaminen yll&pitda vallitsevia
valtarakenteita organisaatioissa. Téllaisesta yksi esimerkki on Jorgensonin (2002)
tutkimuksessaan havaitsema naisinsindorien kayttaméa diskurssi sukupuolineutraaliudesta
heidan puhuessaan tydstaan ja siella kohtaamistaan haasteista. He usein kielsivat sukupuolen
vaikutuksen omiin uriinsa, miké luo kuvaa ndennéisesti tasa-arvoisesta tydymparistosta, jossa
on mahdollista edetd omien saavutusten ja osaamisen avulla. Osa suhtautui tutkimuksen
aiheeseen myds epailevésti (Jorgenson 2002). Sukupuolineutraalidiskurssi nayttaytyykin
yhtend keinona vahételld sukupuolen merkitysta tydssa. Siten se on véline, jonka avulla voi
my0s hallita ja rakentaa patevan ammattilaisen identiteettida miesvaltaisessa tyGymparistossa.

Organisaatiot ja niiden Kkulttuurit eivat ole siis sukupuolineutraaleita, vaikka monet niin
uskovatkin. Patevyys rakentuu siksi usein maskuliinisten ominaisuuksien varaan. T&han
vaikuttaa muun muassa sukupuoli sosiaalisena rakenteena: sitd uusinnetaan
huomaamattomasti puheessa. Tallgin tiettyja ominaisuuksia liitetddn biologisen sukupuolen
perusteella odotettuun toimintaan ja piirteisiin. Toisaalta sukupuolen tekeminen
organisaatioissa luo myos kasityksid muun muassa patevyydesta sukupuolineutraalina ja siten
kyseenalaistamattomana. Naiset (ja myds miehet) kohtaavat tdman maailman erityisesti

miesvaltaisissa organisaatioissa. Mitd sitten sanovat aikaisemmat tutkimukset naisten
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identiteeteistd miesvaltaisilla aloilla? Tama selvida seuraavaksi, kun tarkennan viimein
omankin tutkimukseni kannalta mielenkiintoisiin tuloksiin naisten identiteetin neuvottelusta

ja rakentumisesta miesten keskella.

2.4. Identiteetin neuvottelu ja rakentuminen: naiset miesvaltaisella alalla

Naisasiantuntijat kokevat mitd todennakoisimmin monenlaisia vaatimuksia miesvaltaisessa
tyoymparistossé. Kaksoissidoksen kasitteen mukaisesti naisilta odotetaan seka maskuliinista
ettda feminiinista kayttdytymistd, jotta heitd pidettdisiin pétevind tyontekijoind (Tienari &
Nentwich 2012). Mielenkiintoista onkin, minkalaisia kertomuksia he kertovat itsestddn ja
miten he asemoivat tyohon liittyvén identiteettinsd suhteessa muihin minuuksiin. Myos tyon
kontekstissa sukupuolta neuvotellaan jokapdaivéisissa organisaation kaytannoissa (Gremmen
& Benschop 2009, Tienari & Nentwich 2012). Tassa luvussa keskitynkin siis tarkastelemaan
sitd, miten naiseus on aikaisemman tutkimuksen perusteella vaikuttanut identiteettien

rakentumiseen miesvaltaisella alalla.

2.4.1. Tasapainottelua maskuliinisuuden ja feminiinisyyden valilla

Moniin ammatteihin ja aloihin liitetddn kasityksid niiden feminiinisyydesta tai
maskuliinisuudesta. Nama kasitykset ja stereotypiat liittyvat sukupuolen tekemiseen tyon
kontekstissa, mill& taas on vaikutuksia tyontekijoiden identiteetteinin. Esimerkiksi Gremmen
ja Benschop (2009) tutkivat, miten asiakaspaallikdt, perinteisesti myyntiin liittyvassa
maskuliinisessa ammatissa, tekivat sukupuolta rakentaessaan identiteettiddn tyossd. He
osoittivat, ettd miehet ja naiset asiakaspééallikkdina joutuivat molemmat tasapainottelemaan
maskuliinisuuteen liitettdvdn kovan myyntimienen ja toisaalta feminiinisemman
yhteistyokykyisen viestijan identiteettien valilla. Vaikka tutkimuksen mukaan haastateltavat
myaos Kritisoivat kovan myyntimiehen identiteettiin liittyvia oletuksia asiakaspaallikkyydesta,
tapa jolla he puhuivat vaihtoehtoisesta viestijan identiteetistd viittaa siihen, ettd
maskuliinisuus on alalla edelleen normi. Myds Katilan ja Merildisen (1999) tutkimus osoittaa,
etté vallalla olevat, usein maskuliinisuutta suosivat, diskurssit vaikuttavat vahvasti pinnan alla

piilevaan ja usein tiedostamattomaan naisten kykyjen ja patevyyden aliarvioimiseen.

Naisten ty6hon ja uraan liittyva identiteettityd onkin usein sukupuoleen liittyvad. LaPointe

(2013) osoittaa tutkimuksessaan suomalaisten kauppakorkeakoulusta valmistuneiden
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alanvaihtoa harkitsevien naisten urakertomuksista, ettd identiteettityd téllaisessa
mahdollisessa uramuutostilanteessa on sukupuolittunutta. Sukupuolittuneisuus naisten
identiteettitydssa nékyi tutkimuksen mukaan mallitarinoiden uranvaihtajien maskuliinisessa
asemoinnissa, uramuutoksen tarpeen perusteluissa ja itse identiteettikamppailuissa.
Urakaésitykset ovat siis yha maskuliinisia, mutta LaPointen (emt.) tutkimus osoittaa myos, etta
tyohon liittymattomat identiteetit, kuten sukupuoli, ja niihin liittyvat diskurssit voivat silti
tarjota uusia merkityksia ja tarkoituksen omalle uralle. Useat tutkimukset kuitenkin osoittavat,
etta naiset joutuvat kamppailemaan monilla aloilla identiteettinsd kanssa miehid enemmaén
(Gremmen & Benschop 2009, Jorgenson 2002, Katila & Merildinen 1999). Té&ssa

maskuliinisuutta yllapitavilla diskursseilla on suuri valta.

Sukupuolen tekeminen ja maskuliinisuuden arvostaminen tydelamassa eivét kuitenkaan ole
vain miesten puheen ja toiminnan tulosta. Esimerkiksi Ashcraft ja Pacanowsky (1996)
osoittavat, ettd myos naiset osallistuvat puheellaan maskuliinisen identiteetin ihanteen
rakentamiseen tydeldmdassd. He tutkivat tyontekijoiden kertomuksia naisvaltaisesta
tydymparistossd ja huomasivat, ettd vaikka tyontekijat liittivat myos positiivisia piirteita
feminiiniseen tyOyhteis60nsé, organisaatiota kuvattiin usein negatiivisten feminiinisyyteen
liitettavien piirteiden kautta. Naiset siis osallistuivat itse aktiivisesti oman identiteettinsa
alistamiseen ja vahvistivat siten maskuliinisten ominaisuuksien valta-asemaa tyoelamassa.
Myos Wajcman ja Martin (2002) ovat tutkineet identiteetteihin liittyvia kertomuksia,
nakokulmanaan uudenlaisen tyon vaikutus miesten ja naisten identiteettien rakentumiseen.
Vaikka sekd miehet ettd naiset hyddynsivat uratarinoissaan yksilollisyytté ja valinnanvapautta
korostavaa markkinakertomusta, naisille markkinakertomuksen yhdistaminen yksityiselamén
kertomuksiin oli vaikeampaa. Naiset joutuivat siten kieltdimaan tai jattdmaan taka-alalle joko

ty6hon tai yksityiselamaan liittyvan osan identiteetistadn. (Wajcman & Martin 2002).

Nama ylldolevat tutkimukset kuvastavat hyvin identiteettitydn sukupuolisuuteen liittyvia
ristiriitaisuuksia: miten sukupuoli asemoituu suhteessa késitykseen itsestd patevana
ammattilaisena, kun patevyys usein maaritellddn maskuliinisin ominaisuuksin? Jorgensonin
(2002) tutkimus naisinsindoreista osoittaa, ettd neuvotellut asemat ovat moninaisia ja osin
ristiriitaisiakin. Tassé tutkimuksessa haastatellut asemoivat itsensé uraansa identifioituviksi,
organisatorisesti taitaviksi selviytyjiksi, epafeministeiksi, hyviksi &aideiksi ja/tai itsenéisiksi
yksiloiksi. Asiantuntijaidentiteetti rakentui siis monista erilaisista identiteettipositioista.
Yhteistd ndille positioille Jorgensonin (emt.) tutkimuksessa oli kuitenkin se, ettd &itiytta

lukuun ottamatta haastateltavat olivat haluttomia liittdmaan naiseutta ammatilliseen
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identiteettiinsd. Siten sukupuolen vaikutuksen kieltdminen uran eri vaiheisiin voi johtua paitsi
vaikeasti  havaittavasta  sukupuolen  tekemisestda myds  sukupuolineutraaliuden
hyodyntdmisesta yhtend pétevyyden neuvottelun asemana. Tastd ndkdkulmasta naiseus

muodostaisi uhkan patevyydelle ja organisaation tasa-arvoiselle jasenyydelle.

2.4.2. Feminiinisyys — ratkaisu naisten identiteettikamppailuihin?

Toisaalta tyoeldmd on muuttunut ja tatd myota myos perinteisesti feminiinisyyteen liittyvia
ominaisuuksia, kuten vuorovaikutustaitoja, on alettu arvostaa yh& enemmé&n. Monet
uudenlaiset roolit vaativat paitsi teknisid taitoja myds muita ominaisuuksia aiempaa
enemman. Niin kauan kuin esimerkiksi tekniset taidot liitetddn maskuliinisuuteen,
miesvaltaisilla aloilla tyoskentelevét naiset voivat hyvaksytysti sdilyttdd myods sukupuoleen
liittyvan identiteettinsd tyGskennellessadn sek& perinteisesti feminiinisyyteen etta
maskuliinisuuteen liitettdvid ominaisuuksia yhdistdvissd “hybridirooleissa”, esimerkiksi
asiakaspalvelutehtavissa IT-alalla (Guerrier ym. 2009). Tallaisia hybridirooleja saatetaan
kuitenkin pitdd vahemman arvokkaina kuin teknisesti vaativampia tehtdvid. Vaikka
sukupuolen tekeminen ja uudelleen tuottaminen on usein tiedostamatonta ja opittua,
sukupuolen tekeminen ja itsensa asemoiminen ristiriitaisten identiteettien risteykseen on siis
mahdollista (Davies & Harré 1990).

Liséksi aikaisempi tutkimus esimerkiksi naisyrittdjistd osoittaa, ettd vaikka naiset eivét
kyseenalaistaisi vallitsevaa késitystd maskuliinisuuden arvostamisesta, he yrittdvat lisata
arvoa feminiinisyydelleen uudelleentekemélld sukupuolta (Diaz Garcia & Welter 2013).
Sukupuolen tekemisen ndkokulmasta tdma onkin erds tarked keino naisten
identiteettikonfliktien  hallitsemiseen, siis  positiivisen identiteetin  rakentamiseen,
maskuliinisella alalla tai tydympéristossa. Myos Hatmaker (2013) osoittaa tutkimuksessaan
naisinsinddrien identiteetin neuvottelusta, ettd naiset voivat korostaa sukupuolensa positiivisia
puolia insindorin roolissa. Nama strategiat voivat ajan saatossa muuttaa maskuliinista
insindorikulttuuria, mutta tutkimuksen mukaan naisinsingorit joutuivat yha joko sopeutumaan
insindori-identiteettinséd vaheksymiseen tai todistamaan olevansa patevid insin0oreja

neuvotellessaan identiteettiaddn maskuliinisella alalla.

Myds narratiivinen lahestymistapa mahdollistaa positiivisen identiteetin neuvottelun
ristiriitaisten identiteettiasemien ja minuuksien valilla. Esimerkiksi Mallett ja Wapshott

(2012) osoittavat, ettd kertomusten avulla tyontekijat pystyvédt sovittamaan vahemman
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mieleiset ja omaan identiteettiin sopivat tyotehtdvat esimerkiksi valiaikaiseksi osaksi
urakehitystd. Heiddan mukaansa narratiivinen identiteettityd auttaa helpottamaan jannitetta
monien ja ristiriitaisten minuuksien vélilla. Mallettin ja Wapshottin (emt.) lahestymistapa
vastaa myods esimerkiksi Alvessonin (2010) esittaméan Kritiikkiin siitd, ettd narratiivinen
l&hestymistapa tuottaisi yhtenaisen ja hyvin jasennellyn kuvan yksilostd. Kerronnallisuuden
kautta on mahdollista asemoida itsensa tallaisten ristiriitaisten asemien risteyskohtaan (Davies
& Harré 1990).

Huolimatta mahdollisuuksista néhdd naiseus myos vahvuutena miesvaltaisella alalla,
naisasiantuntijat joutuvat kuitenkin usein tasapainottelemaan sukupuoleen ja ammattiin
liittyvien identiteettien tekemisen valilla (Gremmen & Benschop 2009). My6s se, miten ja
missa madrin naiset asemoivat itsensa tydeldmassa suhteessa sukupuoleensa, on
tilannesidonnaista (Jorgenson 2002). Sukupuolen korostaminen tai héivyttdminen on
riippuvaisia  siten  esimerkiksi  yksilostd itsestddn, alasta, tydympadristostd ja
keskustelukumppanista. Aikaisemman tutkimuksen perusteella voikin todeta, ettd naiseuden
tai yleisemmin sukupuolen vaikutuksen hdivyttaminen ja kieltdiminen voivat olla keinoja —
tiedostettuja tai tiedostamattomia — sopeutua maskuliiniseen normiin. Toisaalta sopivissa
tilanteissa naiseuden voi ndhda myods myonteisen identiteetin lahteend myds miesvaltaisessa

tydymparistossa.

Olen nyt avannut tutkimukseni teoreettisia l&ht6kohtia, ja ennen siirtymistd empiirisen
tutkimukseni tarkempaan esittelyyn kertaan viel& lyhyesti tutkimukseni teoreettisen perustan.
Aikaisempi tutkimus siis osoittaa, etta erityisesti miesvaltaisessa tydoymparistossd naiset
kohtaavat maskuliinisuutta arvostavan kulttuurin. Tata rakentavat ja yllapitavat muun muassa
tiedostamattomat, mutta samalla sukupuolittuneet késitykset pétevyydestd. Kuitenkin
huolimatta ndistd haasteista naisten on mahdollista rakentaa myds positiivisia merkityksia
omalle identiteetilleen. ldentiteetin ja sukupuolen nékeminen sosiaalisina rakenteina ja
tekemisend avaavat monia ovia paitsi tutkimukselle myds kéytdnnon toimijoille. Téasta
nakokulmasta identiteetti ja sukupuoli eivét ole pysyvid, vaan niiden merkitykset rakentuvat
sosiaalisesti esimerkiksi kertomuksissa. Tall6in ne ovat jatkuvasti muutoksessa, mika tuo
mahdollisuuden myo6s esimerkiksi maskuliinisten kulttuurien muutokseen pidemman ajan
kuluessa. Yksilot eivét ole siis pelkéstadn sosiaalisten rakenteiden vankeja eivatka identiteetit
muodostu yksin yksiloiden pdiden sisédlld. Kun huomiota Kkiinnitetddn molempiin
yhtaaikaisesti, yksilot voivat vaikuttaa toimijuudellaan sosiaalisiin rakenteisiin. Tdma vaatii

kuitenkin  ndkymattdmien oletusten tekemistd ndkyvéksi, mihin pyrinkin omalla
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tutkimuksellani. Seuraavaksi siirryn esittelemaan, miten toteutin oman tutkimukseni
kaytdnnossd. Avaan tarkemmin kayttdmiani tutkimusmenetelmid sek& tutkimukseni

kontekstia ja haastattelemieni naisasiantuntijoiden taustoja.
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3. Metodologia

Aikaisemman tutkimuksen perusteella nayttéisi siltd, ettd naiset kohtaavat tydeldmassa
maskuliinisia ominaisuuksia arvostavan kulttuurin, jonka diskurssit ja vuorovaikutus
(huomaamattomasti) osallistuvat myds naisten identiteettien rakentamiseen. Tutkimukseni
tavoitteena onkin siksi ymmartad, miten naisasiantuntijat rakentavat ja neuvottelevat
identiteettiadn tydymparistossd, jossa he ovat vahemmistond ja jonka kulttuuri on
maskuliininen. Olen kiinnostunut siit4, miten naiset kokevat miesvaltaisen tydympariston ja
mitd vaikutuksia talla henkilokohtaisella kokemuksella on identiteetin rakentumisen
luonteeseen. Tutkimuksen avulla pyrin selvittdmé&éan, missa maarin on mahdollista rakentaa
positiivisia identiteettejd tyoymparistossd, joka saattaa aiheuttaa ristiriitaisia vaatimuksia

naisille.

Tassa luvussa esittelen tutkimukseeni liittyvdn metodologian ja sen, miten toteutin
tutkimukseni. Kuvailen ensin ladhtokohdat tutkimukselleni, narratiivisen analyysin
konstruktivistisena tutkimusotteena. Tdmén jélkeen kerron tarkemmin naisasiantuntijoista,
heidan kertomustensa keruusta sek& n&iden kertomusten analysoinnista eli tulkinnasta.
Lopuksi pohdin tutkimukseni arvioinnin lahtokohtia. Tavoitteenani on selventdd, miten
narratiivisen tutkimusotteen avulla kerdtdan yksildiden kokemuksia, tulkitaan niista
kertomuksia ja saadaan lopputulokseksi tarinoita, jotka lisd&dvat ymmarrystamme

ympéroivéstad maailmasta.

3.1. Narratiivinen analyysi konstruktivistisena tutkimusotteena

Lahestyn naisasiantuntijoiden identiteetin rakentumisen prosessia narratiivisen analyysin
keinoin. Narratiivisen, tai kerronnallisen, tutkimuksen l&htokohtana on oletus tiedon
viélittymisesta tarinoiden ja kertomusten avulla (Heikkinen 2010, 142). Kertomukset ovat
keino jarjestda ja selittad tapahtumia ja kokemuksia seké itselle ettd muille (Koskinen ym.
2005, 193). Konstruktivistisen lahestymistavan mukaan tieto rakentuukin ihmisten vélisissa
suhteissa ja vuorovaikutuksessa — ei ole siis olemassa yht4 totuutta vaan useita suhteissa
rakentuvia todellisuuksia (ontologia). Konstruktivismi korostaa tiedon ja identiteetin
rakentumista tarinoiden avulla (Heikkinen 2010, 146). Narratiivisen tutkimusotteen avulla
voin siten tutkia naisasiantuntijoiden kertomuksia liittyen heidén ty6honsa ja valintoihinsa

asiantuntijoina ja lisatéa tat4 kautta ymmarrysta identiteetin neuvottelusta. Tarkoituksenani ei
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ole kuitenkaan 10yt&a yleistettavissa olevia teorioita, vaan kuvata yksildiden kokemuksia ja
tuottaa uutta tietoa identiteettiprosessista, siis uusia kertomuksia (epistemologia).

Usein kaésitteitd tarina ja kertomus voidaan pitdd toistensa synonyymeina. Tutkimuksessa
nama kasitteet on kuitenkin hyddyllista erottaa toisistaan, ja kdytankin tutkimuksessani ndita
kéasitteitd kuvaamaan tarinaa kokonaisuutena ja kertomusta erilaisena versiona tasté tarinasta.
Tarina on siis tapahtumien muodostama kokonaisuus, josta voidaan kertoa erilaisia
kertomuksia eri yleisoille eri tilanteissa (Hanninen 2010, 161). Esimerkiksi
naisasiantuntijoiden puheessa kertomus omasta historiasta voi haastattelutilanteessa olla
hyvinkin erilainen kuin saman tarinan eri kertomus ystavalle. Kertomusta voi luonnehtia myos
tavoilla, jotka erottavat kertomuksen muusta puheesta. Kertomuksella on ajallinen ulottuvuus,
se vélittdd merkityksia ja se rakentuu sosiaalisesti (Elliot 2005, 4). Kertomuksia rakennetaan
ja muokataan usein kontekstiin ja kulttuuriin liittyvien huomaamattomien olettamusten ja
arvojen mukaan, mik& nakyy myos eri yleisoille kerrotuissa eri tarinan versioissa (Riessman
2008, 3). Kertomuksiin liittyy siis tietynlaisia olettamuksia siitd, mita kertoja olettaa yleison
pitdvén seka pitéé itse tarkednd, tavoiteltavana tai hyvéaksyttavana. Tarinoihin ja kertomuksiin
kuuluukin aina moraalijarjestys (esim. Ylijoki 2000), joka madrittdd niiden sisaltoa.
Tarkastelen tutkimuksessani myds pienia kertomuksia, jotka eivat tayta kaikkia ylla mainittuja
perinteisia kriteereitd (Bamberg & Georgakopoulou 2008).

Narratiivinen tutkimus nojaa vahvasti konstruktivistisen tutkimuksen perinteeseen ja myos
eroaa merkittdvasti monista muista laadullisen tutkimuksen menetelmistd. Hatchin ja
Wisniewskin (1995, 113-135) ndkemykset narratiivisesta tutkimuksesta kuvaavat hyvin sen
konstruktivistista luonnetta: narratiivisen tutkimuksen keskitssd on yksilon kertomukset
sellaisina kuin tdmé& haluaa kertoa ne, ei tutkijan valmiiksi muotoilemat kysymykset. Hatch ja
Wisniewski (emt.) toteavatkin tutkimuksensa perusteella narratiivisen tutkimuksen olevan
myos tutkijan nakdkulmasta henkilokohtaisempaa, koska tieto rakentuu usein dialogisesti.
Liséksi narratiivinen tutkimus pyrkii tuomaan kuuluviin kertomuksia monidénisesti eli
pyrkimyksen& ei ole tuottaa objektiivista ja yleistettdvad tietoa. Narratiivinen tutkimus on
kiinnostunut siitd, miten yksil0 kokoaa ja jarjestaa tapahtumia kertomuksiksi (Riessman 2008,
11). Pyrin samoin ymmartdmaan ja tulkitsemaan naisasiantuntijoiden kertomuksia heidéan
itsensa esittdmien kuvausten pohjalta samalla ymmartden tutkijan roolini dialogin toisena

osapuolena ja kertomusten tulkitsijana.
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3.2. Tutkimuksen konteksti ja aineisto

Tutkimukseni aineistona ovat miesvaltaisella ja tekniselld alalla tydskentelevien
naisasiantuntijoiden kertomukset heidan urastaan ja nykyisesta tydstaan. Pyrin ymmartamaan
heiddn kertomustensa avulla identiteetin rakentumisen ja neuvottelun prosessia
tyoymparist0ssd, jossa he ovat selkednd vahemmistond. Myds tydympariston kulttuuri on
maskuliininen johtuen sekd miesvaltaisuudesta ettd toimialan perinteistd ja luonteesta.
Haastattelemani naisasiantuntijat tyoskentelevét globaalissa energianhallinnan- ja sahkoalan
yrityksessd, jonka liiketoiminta jakautuu péadasiassa Kiinteistojen energianhallintaan ja
erilaisten sahkotuotteiden myyntiin tukkuliikkeille, teollisuuteen ja yhteistydkumppaneille.

Naisten tydympéristo ydinliiketoiminnassa on hyvin miehinen: tyypillisesti tiimeissa valtaosa
on miehid, kuten usein valtaosa myos asiakkaiden edustajista. Tama heijastelee yleisestikin
tilannetta tekniikanalalla Suomessa: teknillisilla aloilla tyontekijoista vain noin 20 % on naisia
(EK 2013). Myds myyntity0 paitsi tyoympéristond myds ammattina on maskuliininen:
ideaalin tyontekijan muottia varittdvat muun muassa patriarkaaliset diskurssit (Hodgson 2003)
seka perinteisesti miehisina pidettyjen “kovien” ominaisuuksien kuten kauppojen ja vaikeiden
paatdsten tekemisen arvostaminen (Lane & Crane 2002). Yleisemminkin muun muassa
teknisid ja muita miesvaltaisia aloja leimaavat sukupuolittuneet rakenteet ja epasuorasti
syrjivat mekanismit (Hanappi-Egger 2012). Haastattelemani naiset kohtaavat siis paivittdin
ympdristdbn, jossa maskuliiniset ominaisuudet ~maarittelevat pitkalti  vallitsevia

patevyyskasityksia ja alalle sopivia ominaisuuksia.

Haastattelin yhteensa kahdeksaa naisasiantuntijaa. He tydskentelevét eri organisaatiotasoilla
ja eri liiketoimintayksikdissd myynnin ja tuotemarkkinoinnin, tyonjohdon seké& logistiikan
tehtdvissd. Heidéan tydsuhteidensa pituudet yrityksessa vaihtelivat reilusta puolesta vuodesta
yli 20 vuoteen, jolloin myds tyohistoriat vaihtelivat huomattavasti. Osalla oli kokemusta myos
naisvaltaisemmista organisaatioista, kun taas osa oli tydskennellyt koko ikdns&d miesten
ymparoimand. Haastattelin myos eri-ikdisia naisia, silld eri-ikdisten kokemukset etenkin
perinteisesti miehiselld alalla voivat erota hyvinkin paljon toisistaan — 2000-luvulta alkaen
naiset kun ovat hakeutuneet yha enemmaén opiskelemaan ns. perinteisille miesten aloille (EK
2013). Kuitenkin pieneksi yllatyksekseni vain yhdelld haastatelluista oli tekninen koulutus,
vaikka valtaosa yrityksen tyontekijoista on koulutukseltaan insintoreja. Kaikilla muilla oli

eriasteinen kaupanalantutkinto (yo-merkonomi, tradenomi tai kauppatieteiden maisteri).
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Haastattelemieni naisasiantuntijoiden tydymparistd on myds itselleni jossain maarin tuttu,
silla olen tyoskennellyt tassd yrityksessd. Kontaktieni avulla sainkin mahdollisuuden
haastatella tyontekijoitd nédinkin henkilokohtaisesta aiheesta, josta yritys sinansa ei hyddy
mitéan. En siis toteuttanut tutkimustani toimeksiantona. Korostin titd myos haastateltavilleni,
silld tarkoituksenani ei ollut 10yt4& vastauksia yritykselle. Haastatteluissa saattoi silti olla
vaarana, ettd minua tutkijana pidettiin yrityksen edustajana ja siten erityisesti negatiivisten
kertomusten esilletuomista saatettiin valttdd. En kuitenkaan havainnut, ettd tall& olisi ollut
merkittdvad vaikutusta haastatteluiden kulkuun. Koska kertomuksia muokataan yleisén
mukaan, on tarke&d, ettd sain rakennettua luottamuksellisen ilmapiirin. Haastatteluissa
kuulemieni kertomusten perusteella voin kuitenkin melko varmasti todeta, ett4 haastateltavat
puhuivat avoimesti kokemuksistaan, silla sain kuulla myds negatiivisia ja henkilékohtaisia

kertomuksia heidén uriensa varrelta.

Laadullisessa tutkimuksessa ei voi yksiselitteisesti madritelld, kuinka monta haastattelua tekee
tutkimuksesta hyvan. Nimensékin mukaisesti mééra ei ole laadukkaan laadullisen aineiston
tae. En siis maadritellyt tekemieni haastattelujen lukumaaraa tarkasti etukéteen, vaan analysoin
aineistoani osittain jo aineistonkeruuvaiheessa. Alun perin tarkoituksenani oli haastatella 5-
10 asiantuntijaa ja paattaa lopullinen mééra vasta tekemieni haastatteluiden perusteella. Kun
samat teemat alkavat toistua haastatteluissa, aineisto on saavuttanut saturaatiopisteen (Eskola
& Suoranta 2008, 62-64). Saturaatiopisteessa uudet haastattelut eivat tuota enad merkittavasti
uutta tietoa tutkittavasta aiheesta. On kuitenkin hyva suhtautua kriittisesti saturaatiopisteen
madrittelyyn, erityisesti narratiivisessa tutkimuksessa. Koska jokainen haastateltavan
kertomus on yksil6llinen ja ainutlaatuinen, tallaisen pisteen 16ytdminen voi olla vaikeaa. Pyrin
kuitenkin tunnistamaan yleisia, yksilollisistd kertomuksista nousevia teemoja, minka avulla
arvioin juuri tamén tutkimuksen kannalta sopivan haastatteluiden maaran. Huomasin
saavuttaneeni saturaatiopisteen noin seitseménnen haastattelun kohdalla eika kahdeksannessa
haastattelussa noussut enéa juurikaan esille uusia teemoja. On kuitenkin mahdollista, etta eri
haastateltavat olisivat voineet nostaa eri asioita esille. Koen silti saaneeni hyvin kattavan
materiaalin esimerkiksi erilaisten taustojen ansiosta. Naista lahtokohdista tarkoituksenani oli
siis pystyd kuvaamaan tutkimuksessani mahdollisimman monipuolisesti ja rikkaasti eri
asemissa tyoskentelevien naisasiantuntijoiden identiteetin neuvottelua, siis sitd, mistd oma

positiivinen identiteetti rakentuu.
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3.3. Narratiivinen haastattelu aineistonkeruumenetelméana

Tassa luvussa kasittelen tarkemmin narratiivisen haastattelun eri mahdollisuuksia ja sité,
millaisia suuntaviivoja hyddynsin omissa haastatteluissani.  Sovelsin aineistoni,
naisasiantuntijoiden kertomusten, keruussa siis narratiivisen haastattelun periaatteita.
Tutustuin useisiin eri mahdollisuuksiin toteuttaa narratiivinen haastattelu ja huomasin, etté
vaihtoehtoisia tapoja on l&hes yhta paljon kuin tutkijoitakin. Yhteisena tekijana voisi kuitenkin
pitdd sitd, ettd tarkoitus on antaa haastateltavan puhua mahdollisimman vapaasti omista
lahtokohdistaan kasin. Narratiivisessa haastattelussa tutkija pyrkii siten [0ytamaéan
kertomuksia pyytamaéll& niitd, muotoilemalla kysymykset kertomuksia kutsuviksi ja antamalla
haastateltavalla tilaa kertomusten mahdollistamiseksi (Hyvérinen & Loyttyniemi 2005, 191).
Tutkijalla on merkittdvd rooli narratiivisen haastattelun “onnistumisessa”, toisin sanoen
kertomusten saamisessa. Omissa haastatteluissani tekemilléni valinnoilla oli siten suuri
merkitys haastattelujen kulkuun ja saamiini kertomuksiin. Suunnittelin kysymykseni
kertomuksia houkutteleviksi, mutta siltikdan en voinut olla varma, miten néihin kysymyksiin
reagoidaan. Lisaksi tutkimusaiheeni, haastateltavieni identiteetit, oli hyvin henkilékohtainen.
Tama saattoi vaikuttaa joidenkin haastateltavien avoimuuteen ajatuksistaan ja

kokemuksistaan.

Kaytannossé narratiivisen haastattelun tekemiseen ei ole tiukkoja s&é&ntgja, mutta joitain
suuntaviivoja haastattelun onnistumisen kulkuun on méaritelty. Hyvarinen ja LOyttyniemi
(2005, 194-198) mukailevat eldmakerrallis-kerronnallisen haastattelun ideaa ja jakavat
narratiivisen haastattelun kolmeen vaiheeseen. Heiddn mukaansa ensimmaéisessé vaiheessa
haastattelija voi pyytd4 haastateltavaa kertomaan eldmadntarinansa, jolloin tdma voi itse
paattad mista aloittaa ja mistd kaikesta kertoo. Toinen vaihtoehto on esittdd kysymys, joka
hakee kertomuksia. Tallainen kysymys voi pyytdd esimerkiksi kertomaan, miten
haastateltavasta on tullut jotain tai miten tdm& on paatynyt johonkin tilanteeseen tai
elamanvaiheeseen. Ensimmaéisen vaiheen tavoitteena on molemmissa vaihtoehdoissa saada
haastateltava kertomaan ensimmainen pidempi kertomus, jonka pohjalta haastattelu etenee.
Toisessa vaiheessa tutkija voi kysyé tarkentavia kysymyksia teemoista ja asioista, joita on
noussut esiin haastateltavan ensimmadisessd kertomuksessa. Vasta viimeisessd vaiheessa
voidaan pyytaa kertomuksia aiheista, jotka ovat relevantteja tutkimuksen kannalta mutta joita

haastateltava ei itse nostanut esiin.
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Narratiivisen haastattelun tavoitteena on siis keratd ja rakentaa kertomuksia tutkittavasta
aiheesta. Tutkijoiden kesken on kuitenkin ollut keskustelua narratiivisen haastattelun
luonteesta autenttisten kertomusten hankintamenetelména (esim. Hyvarinen & Loyttyniemi
2005, 203-204). Naen itse, ettd haastattelija vaikuttaa aina haastattelun kulkuun niin
kysymyksilla kuin omalla olemuksellaankin. Mielesténi kertomusten autenttisuutta ei voi
mitata pelkastdan tutkijan mahdollisimman pienelld vaikutuksella, silla kaikissa tilanteissa
yksilo muokkaa kertomustaan kuulijan ja tilanteeseen liittyvien odotustensa mukaan
(Riessman 2008, 3). Haastateltava joutuu siis ajattelemaan ja muokkaamaan kertomuksensa
uudelleen haastattelun vuorovaikutustilanteessa. Tekemissani haastatteluissa kiinnitin tdmén
vuoksi erityistd huomiota haastattelussa syntyvéan vuorovaikutustilanteeseen, joka on
avainasemassa narratiivisissa haastatteluissa. Vaikka tutkijan roolia ei voi ohittaa kertomusten
rakentamisessa, haastattelun kulkuun ei silti pidd vaikuttaa liikaa. Liséksi on tarkeaa
ymmartad aiheen henkilokohtaisuus. Minulla tutkijana olikin siis velvollisuus huolehtia, etta
haastateltavat ymmartavat, mihin ja miten haastatteluita kaytetaan.

Toteutin tutkimukseni haastattelut mukailemalla Hyvarisen ja Loyttyniemen yll& kuvattuja
narratiivisen haastattelun suuntaviivoja. Tein yhteensé kahdeksan haastattelua ja ne pidettiin
yrityksen tiloissa. Haastattelut kestivat keskimadrin hieman alle tunnin: kesto vaihteli 47
minuutista 81 minuuttiin. Aloitin haastattelut pyytdmalla haastateltavia kertomaan nykyisesté
tyotehtavastaan. Jo tastd kysymyksestd huomasin, miten eri tavoin haastateltavat lahtivat
vastaamaan Kysymyksiin. Seuraavaksi pyysin haastateltavia kuvailemaan heidéan
opiskelutaustaansa ja tyohistoriaansa, jolloin haastateltavien oli mahdollista itse paattad, mista
aloittivat kertomuksensa. Téllainen l&hestymistapa voi paljastaa esimerkiksi, mitka
tapahtumat he itse kokevat tarkeiksi matkallaan pisteeseen, jossa nyt ovat. Yritin antaa
haastateltaville tilaa kertoa kokemuksistaan ja varautua myds hiljaisiin hetkiin. Osa
haastateltavista kertoikin laajasti “uratarinaansa”. Huomasin kuitenkin, ettd monilla oli
haastatteluista sellainen kasitys, ettd haastattelija kyselee paljon kysymyksié ja haastateltava
vastaa ndihin melko lyhyesti. Siksi hy6dynsin myos valjaa listaa teemoista, joita kasittelin
ldhes kaikissa haastatteluissa.. Jouduinkin vieméaan haastatteluja eteenpdin kyselemalla melko
paljonkin kysymyksida muutamaa haastattelua lukuun ottamatta. En silti halunnut vaikuttaa
lilkaa vastausten sisaltoon, joten en kertonut tarkkaa tutkimuskysymystani ennen haastattelua,

vaan avasin sitd tarkemmin vasta haastatteluiden lopussa.
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Narratiivisessa  haastattelussa  kuuntelemisen taito  korostuu sekd kertomuksiin
rohkaisemisessa ettd haastattelun kulussa. Kysymyksid ei voi miettid taysin valmiiksi
etukateen, vaan tarkentavat kysymykset nousevat haastateltavan kertomuksista.
Jatkokysymykseni olivatkin siis jokaisessa haastattelussa osittain erilaisia, vaikka kysyin
kaikilta my6s samoja asioita, jos ne eivéat olleet nousseet esiin aikaisemmissa vastauksissa.
Tarkensin ensin kertomuksessa esiin nousevia asioita, jonka jalkeen pyysin kertomaan
asioista, joita haastateltava ei itse nostanut esiin. En silti noudattanut taysin yll& kuvaamaani
narratiivisen haastattelun rakennetta, vaan kysyin tarkentavia kysymyksid ja kysymyksia
uusista aiheista sekaisin riippuen kunkin haastattelun luonnollisesta kulusta. Siksi
haastatteluni rakentuivatkin suurimmaksi osaksi puolistrukturoiduiksi eivatka avoimiksi
kuten esimerkiksi Hyvérinen ja Loyttyniemi (2005) ehdottavat. Tama oli luultavasti
tutkimukseni kannalta silti jarkeva valinta, silld aloittelevana tutkijana koin kaipaavani

jonkinlaista rakennetta haastatteluihin, jotta saan varmasti tarpeeksi laadukasta aineistoa.

Nauhoitin kaikki haastattelut haastateltavien suostumuksella, minka jalkeen litteroin ne
sanasta sanaan. Kiinnitin jonkin verran huomiota myaos siihen, miten haastateltavat puhuivat
haastattelutilanteessa. Jatin litteroinneista pois suurimman osan kuunteluani osoittavista
sanoista ja aanteisté sekéd sanat, jotka toistuivat puheessa useamman kerran perakkéain. Aloitin
litteroinnin heti haastatteluiden aloittamisen jélkeen, jotta sain samalla paremman ké&sityksen
haastattelujen aikana esiin nousseista teemoista. Kevyen analysoinnin aloittamisen ansiosta
heti aineistonkeruun alkuvaiheessa pystyin arvioimaan, kuinka monta haastattelua tein
tutkimustani varten. Pyrin siis 10ytdmaan saturaatiopisteen aineistossani, vaikka se olikin
hieman haastavaa kertomusten yksilollisyydesta ja ainutlaatuisuudesta johtuen. Lisaksi
litteroinnin aloittaminen aikaisessa vaiheessa auttoi myos jéljella olevien narratiivisten
haastatteluiden toteuttamisessa, kun olin tutustunut jo paremmin aikaisemmin kerdamaani
aineistoon. Jouduin esimerkiksi hieman muuttamaan tutkimukseni nakdkulmaa haastatteluista
kerd&dmieni aineistojen pohjalta. Opiskelutaustoista johtuen koulutus- ja alavalinta jaivat
pienempéaan rooliin tutkimuksessani kuin olin etukateen ajatellut, mutta toisaalta sain
rikkaampaa ja monipuolisempaa aineistoa uravaiheiden ja niiden kehittymisen osalta.

Aineistoksi kertyi yhteensé 84 sivua litteroitua tekstia (fonttikoko 12, rivivéli 1).

36



3.4. Kertomusten analyysi

Kerronnallisen aineiston analyysiin on monia eri tapoja, joiden valinta riippuu esimerkiksi
tutkimuksen tavoitteista. Analyysi ja menetelmén valinta ei kuitenkaan ole suoraviivainen
prosessi, vaan usein hdmmennystd ja epatietoisuutta heréttdvad vaihe tutkimuksessa
(Ruusuvuori ym. 2010, 9). Taman sain my6s huomata oman analyysini suunnittelua
aloittaessani. Analyysi on myo6s luovaa toimintaa, silla tutkijan tehtdva on laadullisessa
tutkimuksessa tulkita aineistoa ja tehda siitd johtopéaatoksia — kuitenkin huomioiden, mité
haastateltavat ovat todella sanoneet. Aineiston analyysin tarkoituksena on siten nimenomaan
loytad siitd padtelmid, jotka eivat ka&y ilmi sellaisenaan haastateltavien vastauksista
(Ruusuvuori ym. 2010, 19). Omassa tutkimuksessani tdma tarkoitti naisasiantuntijoiden
kertomusten tulkintaa ja peilaamista aikaisempaan tutkimukseen: Miten identiteetin
neuvottelu nékyy heidén puheessaan? Millaisia sanoja ja ilmauksia he kdyttavat puhuessaan
itsestddn asiantuntijoina? Mistd kokemuksista kerrotaan ja mita jatetddn ehkad kertomatta?
Namaé kaikki ja monet muut kysymykset auttoivat ndkeméaéan aineistosta esiin nousevia asioita,

joista en ollut kysynyt suoraan.

Narratiivisen haastattelun tavoitteena on tuottaa aineistoksi kertomuksia. Haastattelu ei
kuitenkaan useimmiten ole yksi kertomus, vaan se koostuu useista osioista. Narratiivisessa
analyysissa ensimmadinen tehtdva onkin etsid aineistosta, missa kertomuksia ylipaatdan on
(Hyvarinen 2010, 91). Analyysimenetelmia tdhan on lukuisia ja useimmat antavat vain
suuntaviivoja analyysin tekemiseen. Analyysimenetelmén valintaan vaikuttavat muun muassa
tutkimuskysymykset, ja lahestymistavasta riippuen analyysimenetelmid voi kayttaa
useampiakin rinnakkain. Seuraavaksi kayn lapi muutamia yleisimpié ja oman tutkimukseni

kannalta oleellisimpia tapoja analysoida haastatteluaineistoa narratiivisessa tutkimuksessa.

Ensinndkin on hyva erottaa toisistaan narratiivien eli kertomusten analyysi ja narratiivinen
analyysi. Polkinghorne (1988, 161-177; 1995, 12) on jaotellut narratiivisen tutkimuksen
kuvailevaan ja selittdvaan tutkimukseen. Kuvaileva kertomusten analyysi keskittyy jo
olemassa olevien kertomusten analysointiin ja tulkintaan eika siten luo uutta kertomusta.
Kertomuksista etsitdan siis yhteisia elementteja, teemoja. Selittdva tutkimus liittyy puolestaan
narratiiviseen analyysiin ja vastaa kysymykseen miksi jotain tapahtuu. Siind tulkitaan ja
jarjestetaan aineistoa eli luodaan uusia kertomuksia. Narratiivisen analyysin avulla aineiston
elementeistd rakennetaan tarinoita. Tutkimuksestani voi 16ytaa piirteitd néaistd molemmista

narratiivisen tutkimuksen tyypeista. Aluksi analysoin haastatteluista 10ytyvia kertomuksia ja
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tulkitsin niitd yksittaisind kertomuksina eri identiteettipositioiden muodostumisesta
identiteettity0ssé. Jo t&ssé vaiheessa tulkinta vaati sek& kuvailevaa etta selittdvad otetta:
kertomusten l6ytdminen ja tulkitseminen haastatteluaineistosta vaati kokemusten ja
tapahtumien jasennysta ja rakentamista. Lisaksi etsin muodostetuista kertomuksista teemoja,

jotka kuvasivat positiivisten identiteettien l&hteita.

Kertomusten ja narratiivisen analyysin lisaksi aineiston analyysimenetelmi& voi jakaa monilla
muilla perusteilla. Esimerkiksi Hyvarinen (2006) luokittelee narratiiviset analyysimenetelmét
neljaan kategoriaan: temaattiseen, kokonaishahmon, yksityiskohtien ja
vuorovaikutuksellisuuden analyysiin. Vastaavasti Riessman (2008, 53-140) esittdd kolme
tekstimuotoisen aineiston analysointimenetelm&d: temaattisen, rakenteellisen sek&
vuorovaikutuksellisuuden ja performatiivisuuden analyysin. Seka Hyvérinen ettd Riessman
madrittelevat temaattisen analyysin melko samalla tavalla. Narratiivisessa temaattisessa
analyysissa aineistosta etsitddn teemoja eli tehdaan siséllonanalyysia. Se kuitenkin eroaa
merkittavasti yleisesti laadullisessa tutkimuksessa kéytetystd teemoittelusta: kertomuksia
analysoidaan kokonaisuuksina, ei hajottamalla niitd koodaamisen avulla pieniin osiin.
Yksittdisten haastatteluiden analysoinnin ja kertomusten rakentamisen jalkeen vertaillaan,
I0ytyyko niistd yhtenevid teemoja. Analyysista nousevia teemoja voidaan tarkastella joko
esimerkkitapausten kautta (Hyvérinen 2006, 17; Riessman 2008, 57) tai rakentamalla
teemoista tyyppitarinoita, jotka on yhdistelty useista kertomuksista (Eriksson & Kovalainen
2008, 219; Hanninen 2010, 173). Rakenteellinen analyysi puolestaan keskittyy kertomuksen
sisdltod enemman kertomiseen ja kertomuksen muotoon (Riessman 2008, 77). Se vastaa
kysymykseen, miten asioista kerrotaan. Hyvérisen (2006) esittdmé kokonaishahmon analyysi
liittyy kertomuksen rakenteen analyysiin. Kokonaishahmon analyysissa kertomuksesta

voidaan etsia esimerkiksi tiettyyn lajityyppiin liittyvia piirteita.

Temaattisen ja rakenteellisen analyysin lisdksi voidaan puhua néitd molempia
analyysimenetelmia hyddyntavastd vuorovaikutuksen ja performatiivisuuden analyysista,
johon liittyvid menetelmid padasiassa hyddynsin omassa tutkimuksessani. Riessmanin (2008,
105-107) mukaan n&ma menetelmét keskittyvat siihen, miten puhe muodostuu
vuorovaikutuksessa ja suoritetaan kertomuksena, johon vaikuttavat esimerkiksi kertomuksen
yleisd ja kerronnan konteksti. Yksityiskohtien analyysista puolestaan erds esimerkki on
Hyvérisen (2006) mukaan odotusanalyysi: odotus vaikuttaa sek& kerronnan tapaan etta

toimintaan. Odotusanalyysi liittyy sekd rakenteen ett4d vuorovaikutuksen ja suorituksen
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analyysimenetelmiin. Kertomuksista etsitd4n erilaisia osia ja tutkitaan, miten ristiriitaisista
odotuksista neuvotellaan puheen avulla. Vuorovaikutuksen ja performatiivisuuden analyysi
laajentaa siten narratiivisen tutkimuksen rajoja ja painottaa vuorovaikutuksen merkitysta
hyodyntéden esimerkiksi keskustelunanalyysiin liittyvid menetelmia (Riessman 2008, 105—
106).

Erdas esimerkki vuorovaikutuksen analyysista on puheessa tapahtuva diskursiivinen asemointi,
jota hyodynsin omassa analyysissani etsiessani puheella tuotettuja identiteettiasemia.
Identiteettiasemien neuvotteluiden keskitssa ovat usein arkiset ja jokapéivaiset keskustelut.
Bamberg (2012) kuvaa t&td vuorovaikutuksessa tapahtuvaa identiteettity0td identiteetin
navigoinniksi. Hdnen mukaansa navigointi tapahtuu asemoinnissa identiteetin pysyvyyden ja
muutoksen valilla, samankaltaisuuden ja erilaisuuden asemoinneissa suhteissa muihin seka
toimijuuden suhteen, siis siind missd madrin yksiloé itse kokee voivansa vaikuttaa
identiteettiinsd. Bamberg (emt.) esittad, ettd tassa lahestymistavassa analyysin kohteena eivét
ole kertomukset kokonaisuuksina, vaan kerronnan kéytdnnot (narrative practices). Naistd
kerronnan kaytannoista voi loytaa diskursiivisia positioita (Davies & Harré 1990), joiden
tunnistaminen ja analysointi paljastavat, miten identiteettid esitetddn ja rakennetaan

vuorovaikutuksessa.

Sovelsin tutkimuksessani siis pad&asiassa vuorovaikutuksen ja performatiivisuuden analyysin
suuntaviivoja etsiessani diskursiivisia positioita kerronnan kéytannoista. Aloitin analyysini
etsimalla aineistosta kertomuksia, joissa haastattelemani naisasiantuntijat asemoivat itsedan
kerronnan kaytantdjen avulla. Kokosin niitd yhteen esiintyneiden teemojen kautta, mutta
séilytin samalla jokaisen yksittéisen haastatellun kertomukset myds kokonaisuuksina enka siis
erottanut niitd toisistaan kuten perinteisessa teemoittelussa on tapana. Nain pystyin
hahmottamaan samanaikaisesti teemoja, jotka nousivat esiin useiden naisasiantuntijoiden
kertomuksissa ilman, ettd menetin mahdollisuuden tarkastella myds yksildiden identiteetin
rakentumista kokonaisuutena. Paadyin kuitenkin esittdmaan lopulliset tutkimustulokseni esiin
nousseiden teemojen kautta, silld yksildiden kertomukset kuvasivat hyvin erilaisia taustoja ja
motivaatiotekijoitd. Sain mielestani nostettua esiin rikkaamman kuvan naisasiantuntijoiden
identiteetin neuvottelusta miesvaltaisella alalla, kun késittelin tuloksissani identiteetin l&hteité
ennemmin yleisesta kuin yksittéisten asiantuntijoiden nédkokulmista. Liséksi timé mahdollisti
kertomusten tarkemman analysoinnin, kun haastateltavien tunnistaminen ei ole yhta helppoa

kuin muutaman esimerkin tapauksessa.
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Jaoteltuani kertomukset ensin laajempaan joukkoon erilaisia teemoja etsin niista yhdistavia
tekijoitd pohtimalla, miten kyseinen kertomus asemoi kertojansa. Tunnistin kertomuksista
talld tavoin kolme identiteettiasemaa, jotka loytyivat kaikkien haastattelemieni naisten
kertomuksista. Lopuksi erittelin vield positioiden syntymiseen vaikuttaneet identiteettien
lahteet. Tarkastelin siis analyysissani sitd, miten naiset puhuivat itsestadn ja millaisia

(mahdollisesti) mydnteisia identiteettiasemia kertomuksista nousi esiin.

3.5. Tutkimuksen arviointi

Laadullisen tutkimuksen arviointi ei ole aina yhta yksiselitteista kuin méaaréllisen. Tavoitteena
ei ole 16ytaa objektiivisia ja yleistettavia tuloksia, pikemminkin péinvastoin. Laadullisen, ja
erityisesti narratiivisen, tutkimuksen piirteitd ovat tulkinta ja ilmididen ymmartdminen —
tutkijan subjektiiviset valinnat ovat siis vahvasti ldsnd paitsi valinnoissa myds aineiston
muodostamisessa. Joitakin yleisia ohjenuoria on esitetty laadullisen tutkimuksen arvioinnista,
mutta myos néita listauksia kohtaan on esitetty kritiikkid. Selvdd on Kkuitenkin, ettd

tutkimusmenetelman ja tutkimuksen lahtokohdat ja tavoitteet vaikuttavat arviointiin.

Kaytin narratiivista tutkimusotetta konstruktivistisena linssind naisasiantuntijoiden
identiteetin muodostumiseen ja neuvotteluun miesvaltaisessa tydymparistossa. Kertomusten
perusteella esiin nousevat identiteetit ja niiden syntymisen prosessit ovat tilanteeseen ja
ymparistoon sijoittuneita, strategisia ja kuulijansa huomioivia (Riessman 2008, 183). My0s
naisasiantuntijoiden kertomukset ovat sitoutuneita esimerkiksi suomalaiseen yhteiskuntaan,
kulttuurisiin kasityksiin teknisesta alasta ja heiddn omiin tulkintoihinsa néist4 ja monista
muista asioista. Tarkoituksenani ei ollut siis etsid totuuksia, minka vuoksi tutkimukseni
kannalta ei olekaan relevanttia pohtia, olivatko haastatelluissa kerrotut asiat

totuudenmukaisia. Ennemminkin tutkimukseni tulee osoittaa, ettd se on luotettava.

Laadullisessa tutkimuksessa validiteetin voi siis ymmartda tutkimuksen luotettavuutena.
Tassa yhteydessa luotettavuus ei kuvaa asioiden todenmukaisuutta (Heikkinen 2010, 153)
vaan sit4, miten luotettavasti tutkimus on toteutettu ja raportoitu. Millad kriteereilla
tutkimustani voi sitten pitdd luotettavana? Riesmann (2008, 189-193) on liittanyt
luotettavuuden késitteeseen narratiivisessa tutkimuksessa yhtenaisyyden, vakuuttavuuden ja
tutkimuksen esityksen osa-alueet. Yhtendisyys liittyy siihen, ettd tutkijan rakentama tarina on

mielekas ja teoreettisesti johdonmukainen. Hyvéa narratiivinen tutkimus on myos vakuuttava:
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se osoittaa, ettd aineisto on aitoa ja siitd tehdyt johtopéatokset ovat loogisia ja uskottavia.
Lopulta myos tutkimuksen esitystapa vaikuttaa luotettavuuteen. Riesmann (emt.) kehottaa
esimerkiksi refleksiivisyyteen ja vaitteiden dokumentointiin. Lisdksi analyysissa on syyta
ottaa huomioon mm. kertomusten tuottamisen kontekstit ja niiden vuorovaikutuksellinen
luonne. Myds Polkinghorne (2007) on pohtinut validiteettia narratiivisessa tutkimuksessa.
Hé&nen mukaansa validiteetin voi jakaa aineiston ja analyysin validiteettiin. Aineistosta
rakennettujen kertomusten tulee heijastella haastateltavien kokemuksia ja ndista tehdyt
tulkinnat pitaa perustella. Polkinghorne (emt.) madrittelee siten validoinnin narratiivisessa

tutkimuksessa argumentointina, ei mekaanisena prosessina.

Omassa tutkimuksessani olen pyrkinyt tekemaan nakyviksi tutkimukseen liittyvat valintani ja
tutkimukseni teoreettiset lahtokohdat. Olen perustellut esimerkiksi metodologiset valintani,
jotka  heijastelevat  tutkimukseni  konstruktivistista  lahestymistapaa identiteetin
muodostumiseen. Olen pyrkinyt tuomaan esiin  oman roolini tutkijana niin
haastattelutilanteissa kuin kertomusten analysoinnissa. Olen pohtinut myds tekemieni
valintojen vaikutuksia tutkimukseeni. Esimerkiksi haastattelutilanteissa tavoitteenani oli
vaikuttaa mahdollisimman v&h&n vastausten sisaltoon kuitenkaan unohtamatta, ettd
kertomukset ovat aina tilanteeseen ja kuulijaan sitoutuneita. Olen siis pyrkinyt yllamainitun
mukaisesti  yhtenevddn ja vakuuttavaan narratiiviseen tutkimukseen kuvaamalla
tutkimusprosessini - mahdollisimman  yksityiskohtaisesti. Lisdksi peilaan 16ydoksiani

aikaisempaan tutkimukseen.

Olen esittanyt tutkimukseni tulokset siten, ettd lukija voi arvioida niistd tekemieni
johtopédatosten luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuuteen liittyvét lisaksi eettiset
nakokulmat, erityisesti kun Kkyseessa ovat ihmisten henkilékohtaiset kertomukset ja
kokemukset. Siksi on téarkedd, ettd yksittaisid haastateltuja ei pysty tunnistamaan
tutkimuksesta. Taman takia paadyin esittdmaan analyysini tulokset identiteettipositioiden ja
teemojen kautta sen sijaan ettd olisin ottanut vain muutaman haastateltavan kertomukset
esimerkeiksi 10ydoksisténi. Lisaksi kerroin haastateltaville mahdollisimman tarkasti, mista

tutkimuksessani on kyse ja miten aion kasitella heidan vastauksiaan lopullisessa tutkielmassa.

Tutkimuksen arvioiminen on siis haastavampaa, kun kyse on useiden todellisuuksien ja
sosiaalisen rakentumisen nakdkulmasta. Naista lahtokohdista on tosin ymmarrettavaakin, ettd
universaaleja kriteereitd ei ole. Arviointi perustuu ennen kaikkea johdonmukaisen ja

uskottavan — siis luotettavan — tutkimusprosessin osoittamiseen. T&ssa avainasemassa on
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perustelu ja lapindkyvyys: miksi tietyt valinnat on tehty ja miten lopputuloksiin on péésty.
Tama on ollut myds oma tavoitteeni. Koska narratiivinen tutkimus ei ole mikaan yksittainen
tutkimusmenetelma, sen onnistumisen arvioinnille ei ole yksiselitteistd kriteeristod. Tutkijan
tehtdvaksi jaa siis osoittaa ja perustella, miten tutkimus on tehty, miksi ja mitd vaikutuksia
nailld valinnoilla on ollut tutkimuksen kannalta uskottavuuden kannalta. Tutkimuksen
luotettavuus rakentuu siten useiden asioiden summana kokonaisuudeksi. Nama asiat mielessa
pitden olen pyrkinyt rakentamaan uskottavan ja johdonmukaisen kokonaisuuden myos

tutkimukseni tuloksista. Paastankin seuraavaksi aaneen tutkimukseni naisasiantuntijat.
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4. Ammattilaisen identiteetin rakentuminen

"En md niinku tdhdn sukupuoleen siind omassa arjessa loppujen lopuks

kauheesti kiinnitd huomiota.”

Kuulin ylldolevan kommentin, muodossa tai toisessa, kaikkien haastattelemieni
naisasiantuntijoiden suusta. Haastatteluita tehdessani mieleeni hiipikin epéilys siitd, saisinko
sittenkdadn mitadn irti nimenomaan naisasiantuntijoiden identiteeteistd. Pian kuitenkin
huomasin, ettd mielenkiintoista ei suinkaan ollut pelkéstdén se, mita haastateltavat luulivat
sanoneensa, vaan ennemminkin se mité vastausten kokonaisuudesta paljastui. Tassé osiossa
osoitankin, miten sukupuoli ja identiteetti vastoin ensimmaisid ajatuksiani todella liittyvéat
ylldolevaan nédenndisen sukupuoletonta tydelamad kuvaavaan lausahdukseen. Tarkastelen
analyysini avulla sitd, miten ja millaiseksi naisasiantuntijoiden identiteetti heidén puheessaan
rakentui. Kuten aikaisemmin Kirjallisuuskatsauksessa esittelemani tutkimukset ovat
osoittaneet, sukupuoli ja sukupuolen tekeminen erityisesti tyfelaméssd ovat harvoin
silmiinpistavia ja helposti havaittavia. Painvastoin se lymyad rakenteissa ja itsestdan selvina

pidetyissé asioissa, miké tekee sen havaitsemisesta vaikeaa.

Tunnistin  tutkimuksessani  kolme erilaista asiantuntijuuteen ja sukupuoleen liittyvaé

identiteettipositiota, joita kasittelen tdssé luvussa tarkemmin. Naité olivat:
1) pateva ammattilainen,
2) &ij& muiden joukossa ja
3) erityinen asema naisena.

Pyrin esittdmadn haastattelemieni asiantuntijoiden ajatukset ja kokemukset, siis pienet ja
suuret kertomukset, sellaisina kuin ne haastattelutilanteessa rakentuivat. En véit, ettd kaikki
haastateltavat valttdmattd tunnistaisivat oman kokemuksensa ammattilaisuudesta naisté
esittamistani tulkinnoista. Olen yhdistellyt useiden asiantuntijoiden kertomuksia yhteisiksi
teemoiksi. Siksi jokainen voi ennemmin 16ytaa paloja omista kokemuksistaan ja peilata niita
muiden kertomuksiin. Liséksi seuraavaksi lahemmin tarkastelemani identiteetit ja niiden
neuvottelu ovat rakentuneet yhteisesti haastattelutilanteissa. Olen tutkijana tehnyt tulkintani
l&ahtokohdista, joihin vaikuttavat my6s omat kokemukseni.
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Tassa luvussa esitdn siis tutkimukseni tulokset, joita voi tulkita kolmella eri tasolla.
Ensinndkin, kuvaan haastateltavien puheenvuoroja sanatarkasti ja nédytdn, minké&laisia
vastauksia haastattelu tuotti. Toiseksi, tarkemman analyysin kautta pystyn yhdistdmaan néitéa
vastauksia aikaisempaan tutkimukseen, jota olen esitellyt edelld luvussa kaksi. Naiden
ulottuvuuksien lisaksi kolmantena, omani ja jokaisen lukijan tulkinta heijastuu kasityksiin
tutkimuksen tuloksista. Olen valinnut ja pitdnyt tiettyja asioita tarpeeksi tarkeind
sisallyttadkseni ne analyysiini ja toisaalta jattanyt toisia asioita pois. Jo tdmé& osoittaa
identiteettien ristiriitaisen ja tilanteisen luonteen. Kuten seuraavaksi analyysini avulla osoitan,
naisten asiantuntijuus miesvaltaisessa ty0ymparistossa rakentuu tilanteessa neuvotellen ja

useiden identiteettipositioiden risteyksissa.

4.1. Pateva ammattilainen

Ammattilaisuuden ja tyohon liittyvien myonteisten identiteettien keskitssa on kokemus
itsestd osaavana ja tyohon sopivana asiantuntijana. Haastatteluissa tdma nousikin selvasti
esiin. Haastateltavat naisasiantuntijat kuvasivat tyonsa vaatimuksia muun muassa sanoilla
“tuntea”, “ymmartdd” ja “osata”. Ne kaikki liittyvdt asiantuntijuuteen ja luovat
identiteettipositiota, jonka nimesin patevaksi ammattilaiseksi. Sita voidaan rakentaa monin eri
keinoin, ja sindll&an se voikin olla vahvin yksittainen tekija ammattilaisuuden kokemuksessa.
My®0s haastattelemani naiset korostivat paljon muun muassa omaa osaamistaan ja persoonaan
liittyvid ominaisuuksiaan kertomuksissa. Siten patevan ammattilaisen identiteetti oli
merkittavin tiedostettu ammatti-identiteettiin liitetty asema, toisin kuin sukupuolen vaikutus

identiteettiin ty0ssa.

Tunnistin haastatteluista useita asioita, jotka toimivat ammattilaisuuden kokemusta
rakentavina tekijoind. Osaaminen, persoona ja tyon merkityksellisyys vaikuttivat kaikKki
olevan osa ammattilaisuuden kokemusta. N&ma tekijat olivat myds vahva osa
naisasiantuntijoiden omaa kokemusta identiteettiensa l&hteistd. Kertomuksista puuttuivat
kuitenkin viittaukset “ulkoammatillisiin” seikkoihin kuten sukupuoleen. Piinvastoin
sukupuolen merkityksen kiistdiminen omaan tyohon ja kokemukseen itsestd tyontekijané
leimasi lahes kaikkia haastatteluita. Ammattilaisuuden ja asiantuntijuuden koettiin sen sijaan
olevan haastattelujeni mukaan kiinni omasta osaamisesta, persoonasta ja tyon
merkityksellisyydesta. Késittelen seuraavaksi tarkemmin néitd ammattilaisuutta rakentaneita

tekijoita.
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4.1.1. Osaaminen

Kokemus omasta osaamisesta ja ammattitaidosta nousi yhdeksi merkittdvimmista myonteista
identiteettid rakentavista tekijoista tekemisséni haastatteluissa. Tamaé ei ole yllattavaa, onhan
asiantuntemus ammattiin ja tyéhon liittyvan identiteetin keskidssa. Kertomukset osaamisesta
eivét kuitenkaan olleet samanlaisia, vaan jokainen haastateltava tuotti erilaisen maaritelman
paitsi osaamiselleen myds sen merkitykselle asiantuntijuuteensa kannalta. Kertomuksia
osaamisesta nousi esiin myos pitkin haastattelujen kulkua spontaanisti, ei pelkéstéan silloin,
kun Kkysyin tehtivdssa vaadittavasta osaamisesta. Nayttdisikin siltd, ettd myonteisen
identiteetin muodostuminen on vahvassa yhteydesséd kokemukseen itsesta jonkin alueen

asiantuntijana:

"Tdytyy sanoa, en oo kertaakaan katunu [alavalintaa]. — — Tunnen itseni vahvaksi

[myyntitehtivissd].”

Toisaalta monet haastatellut eivat yhdistdneet tunnetta asiantuntijuudesta pelkastédan alaan
liittyvaén osaamiseen ja spesifiin tietdmykseen esimerkiksi yrityksen toimialasta ja tuotteista.
Ennemminkin myodnteinen késitys itsestd ammattilaisena muodostui sen pohjalta, mita kukin
piti omassa roolissaan tarkednd. Identiteettid siis neuvoteltiin suhteessa aikaisempaan
kokemukseen ja osaamiseen. Myonteisen identiteetin pohjana voi siten olla moninaiset tydhon

ja ammattitaitoon liittyvat rakennuspalikat:

"Md oon tietylld tavalla ylpee siitd, ettd ma tunnen kaikki alueet ja mun on helppo
ottaa kantaa, keskustella kaikkien kanssa sillon asioista ku ma tiedan oikeesti.

Pienessa yrityksessa piti tehda kaikki ite, niin ma tiedan, kuinka ne toimii. ”

“Sen tason teknistd osaamista, mitd t8ssd tehtdvassd tarvitaan, sen pystyy
hallitsemaan selkeestikin ilman mitédan taustoja, koska mulla niité ei oo ollu. — —
enemman mé& oon ehk& sitte kuitenkin niihin asioihin liittyvien kokonaisuuksien
asiantuntija niin, ettd ma tiedan sitte, ettd mista sita syvempaa asiantuntemusta
I6ytyy ja keneltd ma haen sen tiedon ja mistd ma koostan ja paketoin sitd sitte

sellaseen, vaikka justiin kansantajuisempaan muotoon.”

Yll&olevat esimerkit havainnollistavat, miten ammattilaisuuden ja osaamisen kokemukset
voivat perustua esimerkiksi aikaisempaan kokemukseen ja aikaisemmin opittuun tietoon.

Ensimmaisessd kertomuksessa osaaminen on kokemusperdistd: laaja-alainen tietdmys

45



yrityksen eri toiminnoista pohjautuu omaan yrittdjakokemukseen. Toisessa kertomuksessa
puolestaan haastateltava on melko uusi alalla, joten hanen asiantuntijuutensa ei perustu
spesifiin sahkoalan tuotteiden ymmarrykseen. Pdinvastoin hdn kokee osaamisalueekseen
kyvyn yksinkertaistaa ehkéd teknisid ja monimutkaisiakin viestejd “kansantajuisempaan

muotoon” aikaisemman muualta kuin sihkdalalta olevan kokemuksensa ansiosta.

Merkittavassa roolissa osaajaksi asemoinnin neuvottelussa olivat myds muilta saadut
positiiviset viestit arvostuksesta ja asiantuntijuudesta. Nama vahvistivat yksildiden omia
kasityksid heidan osaamisestaan ja toimivat myonteisten identiteettien lahteind
haastatteluissa esiin nousseissa kertomuksissa. Muilta saadun palautteen voi nahda siten
vaikuttavan merkittavastikin identiteetin muotoutumiseen. Tdma palaute toimii samalla

asemointikeinona puheessa.

”— — on siitd jarjestelmasta ja muusta vahvaa osaamista. Et m& monesti oon
ratkomassa jotain ongelmia tai multa tullaan kysymaéan sen takii, ku tiedetaan, et
ma luultavasti tiedan, jos se liittyy vaik tdhan meian myyntijarjestelmaan. Vaikka
se ei 00 sitd mun omaa aluetta. Ni siitd varmaan tulee varmaan sit sellanen tunne,

’

ettd on merkityksellinen.’

Tassa kertomuksessa muiden toiminta saa haastatellun asiantuntijan kokemaan itsensa
merkitykselliseksi erityisesti siksi, ettd hantd pidetddn osaajana sellaisella osa-alueella, joka
ei kuulu hénen vastuulleen. Kollegoiden luottamus osaamiseen onkin tarkedd oman

kokemuksen vahvistajana.

Vastaavanlaiset esimerkit kertomuksissa toimivat haastatteluissa myos perusteluna omalle
ammattitaidon kokemukselle. Esimerkiksi suora palaute koettiin tdrkednd myonteisen
ammatillisen identiteetin rakentumisessa. Toisten ihmisten palautteen voikin tulkita olevan

merkittavassa asemassa identiteetin rakentumisessa.

"Md oon kauheen luotettava. Et nyt se palaute, mitd md sain, ku mut valittiin tahan
projektipaallikoks, ni kaikki on sanonu, etté jos ylipaatansa voi hoitua, nyt se
hoituu, koska sé sen otit itelles. Et tosi paljon positiivista palautetta tullu. Sit jengi
luottaa siihen, et jos ma teen, ni se tulee sit hoidettua hyvin. Se on kauheen kivaa
ollu huomata nytte. Eihan sita tavallisessa tyossa silla tavalla tuu sanottuu toiselle
koskaan, et hei tda meni hienosti tai muuta, mut tAmmaosissa muutostilanteissa se

)

tulee sitte esiin. On ollu tosi kivaa, ettd ovat huomioineet sen.’
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Osaamisen kokemuksen voisi ajatella myods yll& olevien kertomusten perusteella olevan
ammatti-identiteetin perusta. Kuulemissani kertomuksissa osaamisen kuvaukset ja tavat
kertoa niistd vaihtelivat. Tahén uskoisin vaikuttaneen esimerkiksi sen, mita kukakin piti
tarkednd tydssadn. Patevan ammattilaisen identiteettiasema ei siis ole yksiselitteinen.
Seuraavassa esimerkissd havainnollistuu mielestani hyvin, miten osaaminen rakentuu

identiteettipositioksi, siis se miten identiteettity6téd tehdéan kerronnan kautta:

“Oon paassy taalla mielestani etenemaan tosi hyvin. Ja se, et taalla on tultu
tarjoomaan niité vaihtoehtoja, etta ei tarvitse olla itse valttamatta kysymassa et
voisinks méa tehda jotain muuta. Mut et téytyy olla sellanen, et taytyy sanoa, jos sa
oot valmis tekee muuta. Et m& tykkaan kylla siita, etta taalla kylla annetaan
mahollisuuksia tosi hyvin. Ja my0s se, ettd vaikka on nainen niin, ja mulla ei 0o sitéa
teknista taustaa — taalla suurin osa meilla on teknisella taustalla varustettuja

ihmisia — ni silti mulle on tarjottu nditd mahdollisuuksia.”

Y1l& oleva kuvaus valittdd yhden yksilon tulkinnan osaamisestaan ja persoonastaan, jotka
madrittelevat myonteistd identiteettid. Ensinnakin, talle asiantuntijalle menestyminen
tarkoittaa uralla etenemistd. Han kokee, etté on paassyt eteneméén hyvin, kahdesta puutteesta
huolimatta. Han ei nimittdin ole mies eikd h&nelld ole teknista koulutustaustaa. Siita
huolimatta hanelle on tarjottu uramahdollisuuksia. Han on siis pateva ty6ssddn nimenomaan
siksi, ettd han ei sovi tavallisen séhkoalan myyjédn muottiin. Nama késitykset “normaalista”
patevyyden muotista ovat kuitenkin sosiaalisesti rakentuneita. Tamékin kertomus osoittaa siis
sen, miten identiteetti muotoutuu ja rakentuu yksilon ja sosiaalisten rakenteiden

vuorovaikutuksessa.

Naiseuden lisdksi myonteista patevan asiantuntijan identiteettipositiota uhannut ja siten
erityistd identiteetin neuvottelua vaatinut tekijd& oli monelle asiantuntijalle teknisen
koulutuksen puuttuminen. Myds sen neuvotteleminen nékyi joidenkin haastateltujen

kertomuksissa:

“Ensimmdisen parin vuoden aikana just siitd, et ei ollu teknistd taustaa ni se
arvostus ei ollu kauheen korkeella vanhojen tekijoiden toimesta. Ku heidan mielesta
sa et voi tehda myyntid, jollet s& hiffaa jokasta pikku yksityiskohtaa. Et siella piti
vaan se heidan arvostus ansaita sill, et sa teit kauppaa, jota he paasi toteuttamaan.
En&a ei oo sellasta, ei. Siis oikeestaan ensimmaiset pari vuotta oli sita, et sieltd

saatto tulla ja seki oli tosi vahaista. ”
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Kun jokin uhkaa myonteista ké&sitysté itsestd osaajana, identiteettitydn avulla on mahdollista
navigoida téllaisten ristiriitaisten asemien risteyksissd (Bamberg 2012). Myds yll&oleva
esimerkki osoittaa, miten asiantuntijuuden kyseenalaistaminen vaatii identiteetin neuvottelua.
Arvostuksen puute uhkaa merkittavasti asiantuntijuuden kokemusta. Siksi kysymykseni
miesvaltaisuuden vaikutuksesta tyoskentelyyn saa vastauksekseen kertomuksen, jossa
arvostus on voitettu osoittamalla ammattitaito ja osaaminen. Identiteettity6 vaikutti nousevan
erityisen merkittdvaan asemaan juurikin myonteistd osaajan identiteettida uhanneissa

tilanteissa.

Vuorovaikutus toisten ihmisten, tydympériston ja yksilon itsensa valilla rakentaa siis
merkittdvissa méaarin kokemusta itsestd ammattilaisena ja siten myonteista identiteettid
tyGelaméassa. Osaamisen nakokulmasta suhteissa rakentuva identiteetti tarkoittaakin paitsi
yksilon omaa kokemusta osaamisestaan myds toisten sille luomaa maaritelmad. Osaaminen
peilautuu vuorovaikutuksessa: yksilo vaikuttaa puheella ja toiminnalla tydympéristoonsa, ja
tydymparisto vaikuttaa samoin yksiléon. Siksi osaamiselle ei ole absoluuttista maaritelmaa,
vaan sen merkitys rakentuu muun muassa yksilostd, taustasta ja toisista ihmisista riippuen
erilaiseksi eri tilanteissa. Seuraavaksi siirryn tarkastelemaan, miten oma persoona oli eras

identiteettid rakentaneista tekijoista myos tyon kontekstissa.

4.1.2. Persoona

Toinen merkittavd kertomuksissa esiin noussut patevyyteen liitetty asia oli siis persoona.
Persoonaakin peilattiin suhteessa muihin ihmisiin, tyohon ja kokemuksiin. Siihen liittyvat
kertomukset nousivat esiin erityisesti, kun haastatellut pohtivat suhdettaan miesvaltaiseen
tydymparistoon. Palaan tdhan tarkemmin seuraavassa luvussa. Nayttaisi kuitenkin siltd, etta
ristiriitaiset identiteettiasemat (tasséd tapauksessa naiseus ja vaatimukset miesvaltaisella alalla)
synnyttdvat enemman kertomuksia my6s persoonaan liittyvistd asioista. Seuraavaksi
kasittelen muutamia patevyyden kannalta keskeisia identiteettiasemia, jotka eivat niinkdan

liittyneet sukupuoleen vaan muihin persoonan ja patevyyden vélisiin tekijéihin.

Patevyyteen liitettiin vahvasti kunnianhimoinen suhtautuminen tyéhon: “Kyl se oma halu
saavuttaa asetetut tavotteet on se, mika johtaa sita eteenpain menemista”. Tyo oli kaikille
merkittdvd osa eldmé&& ja siten my0s erottamaton osa omaa identiteettid. Haastatteluista

nousikin selvasti esiin, ettd osana myonteisen ammatti-identiteetin  rakentumista
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kunnianhimoisella suhtautumisella tyéhon oli merkittavé vaikutus. Erityisesti jonkinlainen
yrittajatausta liittyi ajatukseen itsestd kovana tekeméan t6it4. Toisaalta persoonaan ei liitetty
pelkéstdén paljon tydskentelemistd, vaan identiteettiasema yhdistyi nimenomaan ty6hon

itsestadn selvana osana elamaa.

"Md oon aina, en tiedd miksi, mutta jostain syystd md oon aina ollu hirvedn kova
tekem&an toitd. Ja niinku ma sanoin hirvittavan tulosorientoitunu, oikeen
semmonen luterilaisen etiikan mallilapsi, ihan pienesta pitden. Ma oon toki
yrittajaperheesta kotosin ja oon ollu kakskuukautisesta lahtien tdissa. Koska mun
isalla on kirjapaino, mé oon ollu siella kahden kuukauden ikdsena paperipainona
jasiita eteenpain aina tehny tgita. Et se on jotenki niin sisédnrakennettu malli mulle
ylipddnsa toimia, ettd koko mun identiteetti varmaan rakentuu ylipaansa tyonteon

’

ympdrille. Olipa se sitten palkkatyo tai mikd tahansa muu suorite.’

“Jotenki tyonteko on niin itsestddn selvdd, se on ollu niin iso osa eldmdd sillon
entisessa elamassa eli yrittdjamaailmassa, niin ettd en ma koskaan ajattele sita,
ettd miksi ihmeessa ma tata tyota teen. Ma en tee tydta vaan ja ainoastaan sen

’

rahan takia, vaan se on niin iso osa eldmdd kuitenki, se kuuluu siihen.’

Tyon ollessa merkittéva ja tarked osa elaméaa silla on luonnollisesti merkittava vaikutus myos
identiteettiin. Nama ylldolevat kommentit ovatkin hyvia esimerkkeja siitd, miten kasitys
itsestd patevana tyontekijané rakentaa kokonaisvaltaisesta myonteista kasitysta itsestd — siis
identiteettid. Monet haastateltavat asemoivat itsensd ty6hon intohimoisesti suhtautuviksi —

jopa niin, etta tyo olisi oman identiteetin keskidssa.

Tyon suuri merkitys tarkoitti kuitenkin eri asioita eri ihmisille. Tyonteon erilaisia mieltdmisen
tapoja perusteltiin usein omaan persoonaan liittyvilla asioilla. Siksi vaikuttaakin siltd, etta
myos kasitys itsestd persoonana muokkaa omaa tyohon liittyvaa identiteettia. Toki néihin
molempiin késityksiin vaikuttaa ulkopuolelta tulleet késitykset niin omasta persoonasta kuin
yleisesti patevyyteen liitetyistd madritelmistd. Tyon merkitys tarkoitti siten esimerkiksi halua
tehdd paljon toité ja kehittda asioita toissa:

“Ylipddtdinsd se tietylld tavalla tdtd mun ammatti-identiteettia lahtokohtasesti
leimaa se, ettd ma oon hemmetin kova tekemaan, koko ajan. Ja ma koko ajan pyrin
kehittdm&an asioita, ihan jatkuvasti. Musta semmonen status quo on aivan

sietdmaton tila ja ma tukehdun siihen itse todella nopeesti. Ja tota... Md koko ajan
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jarkkaan projektia tietylla tavalla ja ma jasennan sen tyonteon erilaisten projektien
kautta myoskin, joka sitte mahdollistaa sen, etté se voi olla tulosorientoitunutta,

joka mua itsedni motivoi, et miten md onnistun ndissd projekteissa.”

“"Md oon ollu aina intohimonen siind tyéssd, mitd md oon tehny. Se pitdd tehd
hyvin. Mutta se, ettd mulla ei oo ollu mitdan paineita siihen, et mun pitas teha
ylit0ita tai ottaa jotain haasteita vastaan, niin mun mielesta se on tosi jees. Ja nyt
ku ollaan keskusteltuki mun esimiehen kans, ma oon sanonu, et nyt on sit se aika,
et ma voin kokeilla. Ja heti kyl paraytettiin sellanen projekti, etté tis saa taas ihan

niitd omia rajojansa nyt sitte koetella.”

Toisaalta tyon suuri merkitys ei aina liittynyt pelkéstddn tyon maaraan, vaan myoés siihen
miten yksild koki tyén suhteessa omaan persoonaansa. Siten myonteinen késitys itsesta
tyontekijand liittyi siihen, ettd haastatelluilla oli omasta mielestddn tyéhoén sopivia

ominaisuuksia ja luonteenpiirteita:

“Tietysti liittyy varmaan persoonaan myds se semmonen, — — etta jaksaa innostua
vield. Tavallaan ei oo leipiintyny siihen tekemiseen et jaksaa innostua vield asioista

ja vieda niité eteenpain. Et ei oo tullu semmosta kyynisyytta ——.

”Ne myoskin kuuntelee mua silleen eri tavalla tai sit ne kuuntelee vaan, tietddkohdn
toi mistaan (nauraa). — — Ma oon varmaan persoonana sellanen, joka heratan ehka
semmosen tietynlaisen luottamuksen. Ma en itse osaa sita tietenkaa sanoa siis niin
hyvin, mut ettd ku ma jotakin kerron tai puhun tai esitdn meian yrityksestd, niin ma

tieddn, ettd mussa on tietty vakuuttavuus. Mua ei silldlailla kyseenalaisteta.”

Kaiken kaikkiaan patevan tyontekijan identiteettiasema liittyy siis persoonaan monin tavoin.
Esimerkiksi tyon suuri merkitys ja persoonan tyohon “’sopivat” piirteet ovat osa myonteisti
kasitysta itsestd tyontekijand. Haastatteluissa esiintyneiden kertomusten perusteella voinkin
todeta, ettd myodnteista identiteettid rakentaa muun muassa yksilon kokemus persoonastaan
suhteessa tyohon ja tatd kautta suhteessa péatevan tyontekijan identiteettiasemaan.
Kertomuksissa myonteistd identiteettid neuvoteltiin nostamalla esille — suurilta osin
tiedostamatta — omasta persoonasta asioita, jotka sopivat kunkin omaan kasitykseen

patevyydestd ja ammattilaisuudesta.
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4.1.3. Tyon merkityksellisyys

Kolmanneksi tekijéksi patevan ammattilaisuuden identiteettiaseman rakentumisessa nousivat
haastatteluissa esiin erilaiset kiinnostuksenkohteet ja motivaatiotekijat tydssa. Naiden kautta
haastatellut asemoivat itseddn suhteessa tyon sisaltoéon. Itselle térkeiksi ja motivoiviksi
asioiksi haastatellut naisasiantuntijat maarittelivat muun muassa yleisesti liiketoimintaan ja
sen kehittamiseen liittyvét asiat, ihmisten kanssa toimimisen ja esimiestyon sek& asiakkaat.
Se, mihin osaan tyossdén haastatellut liittivat identiteettinsd eniten, liittyi erityisesti rooliin
tyossd. Siksi tassa osiossa kuvaamiani asioita ei voi pitdd tyypillisind valttaméattad edes
kyseiselle yritykselle. Tarkoituksenani onkin lahinnd antaa esimerkkeja tyoén moninaisista
merkityksellisyyden ldhteista ja siita, miten tyon itselle merkittavat asiat rakentavat myos
identiteettia.

Ensimmainen esimerkki tyon merkityksellisyydesta liittyy liiketoimintaan ja sen
kehittdmiseen. Monet haastateltavista kokivat itsensé ennen kaikkea yleisesti liiketoiminnan
eivatka sdhkoalan asiantuntijoina. ldentiteetti liittyi siis litketoiminnan asiantuntijuuteen. Alla
olevat kertomukset nostavat esiin myds sen, ettd séhkoala ei itse asiassa juuri edes
kiinnostanut moniakaan haastateltuja. Suurin osa haastattelemistani asiantuntijoista ei
erikseen maininnut olevansa kiinnostunut alasta. Osa pohti painvastoin sitd, ettd ala luultavasti
karkottaa tai estdd hakemasta vastaavissa tyotehtévissé olevia naisia yritykseen téihin. Tama
saattaa olla yksi tekija siind, ettd myos ndmé naiset asemoivat itsensa ennemmin

liiketoiminnan asiantuntijoiksi — alasta riippumatta:

"Md luulen, ettd mulle ois ihan sama, ettd missd bisneksessa ma oon mukana.
Tietylla tavalla ei mulla oo mitéddn henkilokohtasta intohimoa sahkotarvikkeita
kohtaan, ei kertakaikkiaan. Se vois olla ihan mikéa tahansa muuki bisnesalue. Et
enemmanki se liittyy nimenomaan siihen ylipd@nsa vaan bisneksen tekemiseen ja
onnistumiseen, sen bisneksen kasvattamiseen. Et sellanen hinku. Riippumatta
varmaan mika ala se olis niin tietylla tavalla samat asiat motivois, koska ne ei 00

mitenkddn hirveen spesifejd.”

”Se on enemmdn se litketoiminta ja mitd siind on mahdollista tehda eri asioilla. Ni
se on se, mik&d kiinnostaa, ei se tuote. Se on mulle ihan sama et vaikka se ois
rautanauloja. Sit vaan pitda loytda se, ettd milla tatd bisnestd saadaan

kasvatettua.”
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"Tddlld oppii uutta. Tddlld koko ajan tulee uutta. Ja vdlttdmdittd se ei 00 Sita, mista
ma oon kiinnostunu vapaa-ajalla. Et tda on hyvin erilaista kun mun vapaa-aikani,
mut toisaalta ne taydentdd. — — Mulla ei sekotu ty6 ja vapaa-aika, koska en ma
harrasta mitaan sahkojarjestelmia iltasin tuolla. Et sit ma paasen totaalisen eroon
niistd.”

Haastatellut eivét siis kokeneet patevyytensa olevan kiinni siitd, ettd heidén tulisi olla
kiinnostuneita tietyista asioista. Ennemmin, he neuvottelivat identiteettiddn tydssa heita
itseddn kiinnostavien asioiden kautta. Taman voikin n&hd& yhtend keinona rakentaa
my0nteista identiteettid alalla, joka ei taysin vastaa omia kiinnostuksenkohteita kaikilla osa-
alueilla. Talléin on mahdollista jattad vahemman kiinnostavat asiat pienempaan rooliin oman

asiantuntijuuden kannalta.

Toinen joidenkin haastateltujen myonteistd identiteettia rakentanut motivaatiotekija ja
kiinnostuksenkohde tyéhon liittyen olivat ihmisten kanssa toimiminen ja esimiestyo.
Esimiestyota ja ihmisten kanssa tydskentelyd korostaneet asiantuntijat saivat merkitysta

tyblleen ja sitd kautta ammatti-identiteetilleen erityisesti tiiminjohtamisesta.

“"Mut kyl md vditdn et se, tai haluaisin uskoa siihen, ettd tiimijuttu, et en md tosta
tekniikasta niinko, se ei kiinnosta ollenkaan. Etta ihmisten kanssa toimeen

)

tuleminen ja niitten asioitten kanssa pelaamista ni se on se juttu.’

"Kyl musta tuntuu, ettd yhd enemman tassa vuosien my6ta niin yha térkeempaén
rooliin mulla on kyl noussu se nimenomaan ihmisten motivoiminen ja
motivaattoreiden |0ytaminen ja semmosen positiivisen Kkierteen ja yhdessa
tekemisen aikaansaaminen, sen ruokkiminen, yha tarkeemmaksi. Et sitd hommaa ei
pysty tekemaan itse, vaan se on oikeestikin kaikista naista ihmisista ja siita, et me
yhdessa saadaan se homma tehtya, niin se on ollu kylla iso muutos siihen omaan
ajattelumalliin. Ja sen on ymmartany, ettd ma en tata yksin rapistelemalla méa en

paase mihinkddn. Se on pakko saada kaikki ne ihmiset mukaan.”

Myads ihmisten johtaminen on taysin toimialasta riippumaton tekija. Tyon merkityksellisyytta
kuvailtiin muun muassa ihmisten auttamisen ja tiimityon kautta. Siten asiantuntijuus ja
osaaminen myonteisen identiteetin lahteind laajenivat pelkastd asioiden hallinnasta kohti
monipuolisempaa taitojen hallintaa. Voisikin ajatella, ett4d haastatteluissa esiin nostettujen
teemojen kautta vastattiin paitsi esittdmiini kysymyksiini, my6s samalla rakennettiin

kasityksid tyon merkityksellisyyden lahteista. Patevyyden identiteettipositiota muodostivat
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siksi hyvin moninaiset asiat, ja ajatukset tyon merkityksellisyyden l&hteisiin liittyen myds
vaihtelivat haastattelujen kuluessa. Esimerkiksi juuri esimiesty6td saatettiin pitéa toisinaan

tarkeimpané kun taas hetken paasta esiin nostettiin enemman asiakastyo6ta.

Kolmanneksi siis juuri asiakkaat herattivdt monissa asiantuntijoissa palon tyota kohtaan.
Asiakkaiden parissa tyoskentelyyn liitettiin kahta aikaisempaa osa-aluetta enemman erilaisia
ominaisuuksia, jotka nahtiin tietynlaisina vaatimuksina myyntitydssa. Myyntid ja muuta
asiakkaiden kanssa vuorovaikutuksessa olemista leimasi erityinen asema muihin tydtehtaviin
verrattuna. Myyntid kuvailtiin esimerkiksi erdénlaisena kenttatyona, jossa tarvitaan sitd, “etta
sd haluut voittaa kaupan. S& tunnet sisasta paloa joka kerta ku s& laitat nimen soppariin. Se
on sun eldmdn paras tilanne, joka kerta sd saat kicksit myynnistd”. Samoin asiakastyota
kuvattiin myos tyon ydinalueena, silla useille haastattelemilleni naisille asiakkaat olivat selvin

side litketoiminnan ytimeen ja siksi tarkeé osa asiantuntijuuden kokemusta.

"Sit ku sd pddset paperityon kanssa, sit ku sd oot tehny ne kotildksyt tddlld
konttorilla ja paaset asiakasrajapintaan. Sa paaset taas visioimaan, kirkastamaan,
s saat sielta palautetta et vitsi on hieno teha yhteistyota teidn kanssa ni sit se oli
siind.”

Kuvailin ylla kolmea ty6hdn merkityksellisyytta tuonutta ja samalla identiteettia rakentanutta
osa-aluetta. Nama eivat kuitenkaan olleet ainoita asioita, vaan valitsin ne kuvaamaan
yleisimpia myonteisen identiteettiaseman muodostumiseen vaikuttavia tekijoita. Liséksi oli
enemmankin séant6é kuin poikkeus, ettd omaan ammatilliseen osaamiseen liitettiin useampi
kuin yksi merkityksellisyyden l&hde. Joka tapauksessa on selvad, ettd merkityksellisyyden
kokemuksilla on suuri vaikutus siihen, miten kukin kokee oman asiantuntijuutensa ja mita
kaikkea liittdd omaan tyohonsd. Vaikuttaisikin siltd, ettd merkitykselliset asiat nostetaan

useammin tydn keskioon ja siten ne vaikuttavat myos identiteetin rakentumiseen.

Tassa luvussa olen kasitellyt patevan ammattilaisen identiteettiasemaa rakentavia tekijoita.
Tassa vaiheessa onkin hyva pyséhtya hetkeksi ja vetdd yhteen muutamia keskeisid havaintoja.
Haastatteluideni pohjalta tulkitsin, ettd tima asema rakentuu muun muassa koetun osaamisen,
persoonan ja tyolle annetun merkityksellisyyden kautta. Myonteinen identiteetti muovautuu
siksi néiden kaikkien vuorovaikutuksessa: Missd koen olevani hyva? Millainen olen
tyontekijand? Entd mika saa tekemé&an juuri tata tyota? Jotta voi vastata naihin kysymyksiin,
tarvitaan kuitenkin myds muita ihmisid. Kertomuksilla on yleiso, joka samalla muokkaa

niiden sisaltod. Seuraavaksi suurempaan osaan pééaseekin ympéristo, jolla oli huomattava
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vaikutus my0ds haastattelemieni naisasiantuntijoiden identiteettityéhtn. Miesvaltainen
tyoymparistd muokkaa identiteettid, mutta miten?

4.2. Aija muiden joukossa

Naisasiantuntijat kokivat itsensd ammattilaisiksi tydssaan ja useat heistd myos tietoisesti
ajattelivat juuri ammattilaisuuden rakentavan heidén identiteettiddn. Useissa haastatteluissa
sukupuolta pidettiin sen sijaan identiteetin muodostumisen kannalta vahépatdisena, ellei jopa
merkityksettomanad. Kuitenkin lukemattomat kertomukset osoittivat, ettd sukupuolella
erityisesti rakenteisiin ja ajattelumalleihin piiloutuneena on merkittdva vaikutus myos
haastattelemieni naisten ammatti-identiteetteihin. Olenkin sek& kuunnellut kertomuksia ett4
sittemmin lukenut niistd syntynyttd aineistoa sukupuolen tekemisen linssien lapi. Kaikki
haastattelemani naiset toisaalta vahvistivat esimerkiksi sukupuoleen liitettyja stereotypioita,
vaikka pyrkivat toisaalta samalla osoittamaan sukupuolen merkityksettomyytta omalle
identiteetilleen. Esittelenkin seuraavaksi, miten “dijyyden” identiteettiasema rakentui
haastatteluissa ja miten se toimi samalla myds myonteisten identiteettien lahteend. Tarkastelen
ensin naisasiantuntijoiden puhetta miesvaltaisesta tydymparistostd. Taman jalkeen nostan
esiin heidan omakohtaisia kokemuksiaan (ja ennakkoluuloja) liittyen haasteisiin naisten
kanssa tyoskentelyssa. Viimeiseksi kasittelen haastateltujen ajatuksia persoonistaan suhteessa
miesvaltaiseen ty0ympdristoon — siis sitd, miten monet kuvailivat itseddn “aijiksi &ijien

joukossa”.

4.2.1. Miesvaltainen tyéymparistd — parempi tydymparisto?

Yleisesti ottaen miesvaltainen tydympdristd nadhtiin  ennemmin positiivisena kuin
negatiivisena asiana. Siihen liitettiin monia mydnteisid ominaisuuksia kuten rentous,

positiivinen ilmapiiri ja suoruus niin toiminnassa kuin puheessakin.

"Vaikka sitte toisaalta tehddn tosi paljon toitd ja ollaan hyvin fokusoituneita siihen,
mité ollaan tekeméassa, mutta se yleisilmapiiri on kuitenki semmonen ehka jotenki

vahan valittomampi sitte ku on paljon miehia. —— Se on semmonen tunne, mikd on.”
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“En tied&, johtuuko se siita, ettd tiimissa on sitte enemmist0 miehi& ja nédé lahimmat

tyokaverit on miehia. Et se semmonen tietty rentous, tuleeko se sitte siitd?”

"Tykkddn olla miesvaltasella alalla. Se on yks, miks on ajautunu tinne, ettd tddlld
on suorempaa toimintaa ja jotenkin suorat paatokset ja johdonmukasta taa

toiminta. ”

Haastateltavat kuvailivat viihtyvansd joko juuri tdsséd tyopaikassa tai yleisemmin
miesvaltaisessa tyoympaéristossa nimenomaan yllaolevan kaltaisilla perusteilla. Puhuessaan
talla tavalla he tulivat kuitenkin samalla asemoineeksi miehet tietynlaisiksi tyontekijoiksi.
Tastd seuraa, ettd naisvaltaisuus puolestaan asemoitiin ndiden positiivisten kommenttien, jos
ei vastakohdaksi, niin ainakin jossain méaarin erilaiseksi. Jos miesvaltaisuus tuo mukanaan
esimerkiksi juuri rentoutta, sité ei talléin luultavasti koeta olevan tydpaikassa, jossa on paljon
naisia. Tama tuskin on ollut haastattelemieni naisasiantuntijoiden tietoinen tarkoitus. Siksi

tdmé onkin erinomainen esimerkki siitd, miten helposti sukupuolen tekeminen tapahtuu.

Kuten ylldolevista kommenteista voi my6s huomata, syy siihen miksi naiset kokivat
tydympariston rennoksi tai muuten hyvaksi, ei kuitenkaan aina ollut taysin selvda. Monet
pohtivat sitd, johtuuko se nimenomaan miesvaltaisuudesta vai jostain muusta. Lopputulos
kuitenkin useimmiten oli, ettd miehilld taytyy olla jotain tekemistd asian kanssa.
Luonnehdinnoissa oli jonkin verran eroja riippuen siitd, oliko haastateltu tydskennellyt
pelkéstdan miesvaltaisella alalla vai myos alalla, jossa valtaosa tyontekijoista oli naisia. Lahes
kaikki naisvaltaisilla aloilla tai tyopaikoilla tydskennelleet olivat viihtyneet myos sielld ja
kuvailivat esimerkiksi suhteita tyokavereihin l&heisemmiksi kuin nykyaén mieskollegoihin.

Silti hekin kokivat, ettd nykyisen tydpaikkansa ilmapiirin suurimmaksi osaksi paremmaksi.

“Mun mielesta se [miesten ja naisten ero] nékyy semmosena, mik& mulle itselle ei
00 hirveen tyypillistd,— — naisten semmonen, miten md sanosin... halu tehdd siitd
omasta tydymparistdstaan viihtyisa ja halu tehda sita tyoéta sosiaalisesti ihan eri
tavalla ku miehet niin naky isosti. Versus se, etta jos tiimissa on vaan miehig, niin
tietylla tavalla siella kukin keskittyy siihen omaan asiansa hoitamiseen ja kaikki on
levallaan ja muuta. Et naisorganisaatiossa, -tiimissa kun oli, niin siell& saatto just
joku leipoa pullaa ja tuoda sen ja sit yhdessa kahviteltiin. No ei kyl tapahdu
miesporukassa (nauraa), ei kyl kukaan tuo pullaa eika kahvitella. Et semmosta
kotoisaksi tekemisté ehk& enemman siind naisporukassa, kun siella miesporukassa

mun tiimissd.”
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Alaan liitettiin myds muita positiivisia ominaisuuksia. Esimerkiksi myyntityéhoén ja
asiakassuhteiden hoitamiseen liittyvat kokemukset maérittelivat vahvasti eradn asiantuntijan

kokemusta tyodstaan.

“Jos md mietin mun ystdvdpiirid, md en tiedd ketdcdn, joka ois ndhny niin paljon ku
mind. Siis tarkotan just tallasta aivan erilaista. Et se on antanu tosi paljon. Ja ma
oon sitd itse asiassa ihan aarimmaisen kiitollinen ja ilonen. Et oon kayny

’

hirvimettdlld koirana ja kaikenlaista semmosta. On joutunu vdihdn ylittdd itteensd.’

Tassa kertomuksessa on mielenkiintoista ensinnakin se, miten kokemukset liitettiin tietyll&
tasolla miesvaltaiseen myyntialaan. Haastateltu on ollut naisena poikkeuksellisessa asemassa,
kun hén on paassyt ndkemaan ja kokemaan paljon. Toisaalta taas alalla tydskentely ja siihen
liittyneet kokemukset ovat vaatineet itsensa ylittamistd. Esimerkkind tastd on hirvien
metséstys, joka on ainakin télle asiantuntijalle vieras asia. Tdman kertomuksen perusteella
voikin todeta, etté alalla tydskenteleminen on vaatinut — ainakin aikaisemmin — tietynlaista

valmiutta sopeutua maskuliiniseen kulttuuriin.

Kuulin kuitenkin haastattelujeni aikana myos toisenlaisia kertomuksia miehista ja heidan
suhtautumisestaan naisiin alalla. Palaan tdh&n tarkemmin my6hemmin. On kuitenkin jo t&ssé
kohtaa todettava, ettd negatiivisista kokemuksista huolimatta, miesvaltainen ala oli kaikkien
haastateltujen mielestd lahes pelkastdan positiivinen asia. Selvésti negatiivisemmat
kokemukset kuitattiin monesti yksittdistapauksina. Naisasiantuntijat kokivat miesvaltaisen
tydympadriston siis padasiassa myonteiseksi asiaksi. Siten sen voi ajatella olevan myos yksi
positiivisen identiteetin l&hteistd: naiset kokevat ehké itsekin olevansa hieman rennompia,
suorempia ja enemman kiinni liiketoiminnassa — siis &ijia sanan positiivisessa merkityksessa

kuten my6hemmin osoitan.

4.2.2. Naisten kanssa vaikeampaa?

Ylla késittelin  kokemuksia miesvaltaisesta alasta. Kaikki eivat kuitenkaan olleet
tyoskennelleet koko uraansa samalla alalla, joten monilla oli kokemuksia my6s téysin
erilaisesta sukupuolijakaumasta tyopaikalla. Siksi olikin mielenkiintoista kuulla heidan
kokemuksistaan ja ndkemyksistadn alojen eroista ja siit4, oliko sukupuolijakaumalla todella
merkitysta tyonteolle. Monet olivat sitd mieltd, ettd paivittaisessa tydssa sukupuolella ei
valttdméatta ole merkitystd. Kuitenkin monesta asiasta pohdittiin, voisiko se olla kuitenkin
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sukupuolesta riippuvaista. Myos heilld, jotka eivat olleet juurikaan tyodskennelleet
naisvaltaisessa tyOympéristossd, oli joko tuttuja tai muuten vain ennakkokasityksié
naisvaltaisista tyOpaikoista ja aloista — useimmiten Kielteisid. Seuraavaksi kasittelenkin naita
kokemuksia ja ennakkoluuloja sukupuolen tekemisen ja identiteetin rakentumisen

nakokulmista.

Monet tietdvat perinteiset stereotypiat naisvaltaisista aloista, mutta mitd mieltd olivat
sellaisilla aloilla tyoskennelleet? Useat haastattelemani naiset tunnistivat stereotypiat ja
epéilivat omia kokemuksiaan osittain niiden varittdmiksi. Kuitenkin monet tunsivat

kokemustensa jollain tasolla my6s vastaavan néité stereotypioita.

"Kylld sielld on ollu tiettyjd sellasia klikkiytymid ja sitte puhutaan sitd ja tata ja
kuka suosii ketékin, semmosia. Ja kyl ne on kylla ollu yleensa naisia sitte. En ma

’

tiedd, onks tdd ihan stereotypia, mutta tdd on se, mikd mulla on kokemus.’

“Md oon miettiny sitd ku vdlilld sanotaan, ettd naisvaltasilla aloilla on esimerkiks
kauheesti karhamaa ja jotaki tammdsta ni semmosta ma en oo kokenu. Mutta sen
sijaan jollain tavalla sellasen niinku, vdhan pienen, miten sen sanois, napinan tai
tai vdahan semmosen valituksen ni, sitd ma jotenki muistan néista naisvaltasemmista
paikoista vahan enemman ku nyt taas sitten tasta tai edellisesta tydpaikasta, missa

miehid oli enemmdn.”

Yleisemminkin sukupuolen vaikutusta pohtiessaan useimmat kokivat epdvarmuutta siitd, mitéa
voi lopulta laskea sukupuolen vaikutukseksi ja mika johtuu vain persoonista ja yksiloista.
Sinélladn monet siis tunnistivat stereotypiat, mik& on toki ensimmainen askel sukupuolen
tekemisen tunnistamisessa. Stereotypioiden vaikutuksia ei kuitenkaan juurikaan pohdittu.

Miesten ja naisten valisia eroja sen sijaan kuvailtiin melko paljon.

"Md sanoisin siis, ettd se [miesvaltainen tydymparistd] on positiivinen vaikutus.
Ma oon ollu ennen siis kesdlomat — - tuolla kunnan Kkirjanpito- ja
palkanlaskentatoimistossa — — ni siell& on saanu tuta et ku on pelkkia naisia. Ja sit
tietysti, mita ystavapiirissa kuulee, minkalaista on olla hoivatydssa tai muualla
naisvaltasessa alassa, ni ei niil kauheen kivaa oo (nauraa). Et siella on jotenki
erilaista se kommunikointi et miehet kyl ne tarayttdd, jos on sanottavaa jostain
asiasta niin ne vaan sanoo ja sit loput jattdd oman onnensa nojaan. Et ei niiden

tarvii koskaan, se on niin valitonta ja reilua ja aitoa mun mielesta. Ei 0o semmosta
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selan takana puhumista tai kuppikuntaa, ei mitdédn semmosii tarvii edes miettia
(nauraa). Se on helppoa tai semmosta, ei tarvii kuormittaa sitd osaa tosta

>

kapasiteetista.’

"Tddlld ei puhuta seldin takana. Et kyllah&n se naisvaltanen maailma ni kylla siella
on kaytavilla selan takana juoruamista. Se on vaan valitettavaa ku se oli viel& niin
rankasti, et ku siella ei ollu yhtaan miesta meidankaan tiimissa. Se oli ihan sellasta,
tuppas valilla menemaéan, esimerkiks palaverit on hyva esimerkki, et ne saatto

’

vihdn vendhtdd.’

Naisvaltaisuuteen liitettiinkin usein selan takana puhuminen ja tietynlainen juoruilukulttuuri.
Samaistuessaan enemman nykyiseen alaansa naiset samalla asemoivat itsedadn miesvaltaiseen
alaan liittdmiensa piirteiden kautta positiivisesti. Jalleen korostui suoruus ja sen hyvét puolet.
Esimerkiksi juuri ylldoleva kommenttikin osoittaa, ettd kuvaillessaan miesvaltaista
tyoymparistdaan positiivisten ominaisuuksien kautta, he kuvailivat sitd samalla helppona
ympdristond tydskennelld. Taméa vahvistaa oletusta siitd, ettd maskuliiniset piirteet ovat
soveliaampia tydelaméan kuten muun muassa Gremmen & Benschop (2009) ja Katila &

Eriksson (2013) ovat tutkimuksissaan osoittaneet.

Toinen naiseuteen liitetty negatiivinen piirre oli asioiden hoitamisen ja ihmissuhteiden

monimutkaisuus:

"Kylldhdn ne asiat on naisten kanssa todella paljon kimurantimpia. Kyl se miesten
kanssa ku todetaan, ettd asia on tassa ja sovitaan ndin tehdaan ja noin. Selva, ja
sit lahetaan tekee. Naisten kanssa pitéa puida, ettéd mut jos taa ajatteleeki siita viela
noin, enta jos toi sanooki noin. Et kertakaikkisesti monimutkaisempaa. Mutta

’

palkitsevaa molemmat, molemmat palkitsevaa.’

Jalleen maskuliinisuuteen ja miehiin liitetty tapa yhdistyi myos tdssa ammattimaisempaan
kayttdytymiseen. Monimutkaisuus saatetaankin yhdistdd esimerkiksi epatehokkaaseen
ajankayttoon. Taman asiantuntijan kokemus seké naisten ettd miesten johtamisesta kuitenkin
osoittaa, etté erilaisia tapoja toimia ei voi laittaa suoraan paremmuusjarjestykseen. Enemman
negatiivisia kommentteja naisiin liittyen tulikin heilt, jotka eivéat olleet tydskennelleet yhté

paljon naisten kanssa.

Ennakkoluulot leimasivat siis monen ajatuksia naisten kanssa tydskentelemisesté erityisesti,

jos heilla ei ollut siitd aikaisempaa kokemusta. Siksi ldhes kaikki kokivat esimerkiksi
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sopivansa paremmin miesvaltaiseen tyoymparistoon. Téallaisten kommenttien perusteella
naiset etddnnyttivat itsedan naisiin liitetyistd negatiivisista ominaisuuksista. Koska kyse oli
lahinna ennakkoluuloista, késitykset naisten piirteista tyontekijoina eivat olleet kuitenkaan
kovinkaan selvid ja monesti yleiset stereotypiat saattoivat vaikuttaa niihin enemmaén kuin

omakohtaiset kokemukset.

“Varsinki jos on hyvin niin, et se on melkein 90 prosenttia naisia, niin tuntuu, etta
siella ehkd herkemmin sitte tulee jotain, en tieda. Mutta mun persoonalle sopii

tdmmonen tyoympdristé paremmin (nauraa).”

”M(i jotenki voisin ajatella jopa semmosella oikeen naisvaltasella alalla vois olla

’

enemmdn semmosta kateutta tai jotain sellasta.’

Erds haastateltava oli tyoskennellyt koko uransa aikana suurimmaksi osaksi miesten kanssa ja

pohti ajatustensa taustoja tata kautta:

"Ehkd se on just siind, ku md oon aina, meilld oli pelkdstdicin miehid toissd. Md en
00 koskaan naisten kanssa tehny toita, et sit ne ennakkokasityksetki voi olla, et mita
ma oon saanu muilta tai joku on sanonu joskus. Et voi voi, ku pankkimaailmassa
on niin vaikeeta teha toita, ku sielld on paljon naisia. Tai jossain tehtaassa, missa
kokoonpanotydssa on paljon naisia. Ehka se on vaan tdmmonen ennakkoasenne

’

siithen hommaan, en tiedd.’

Kuten hankin kuvailee, muiden asenteilla ja silla, miten asioista puhutaan, on suuri vaikutus
esimerkiksi juuri ennakkoluulojen syntymiseen. Haastattelemanikin naisasiantuntijat
uusintivat puheensa kautta monia naisiin yleisesti liitettyja stereotypioita. Toki haastatteluissa
kysyin suoraan heidan nakemyksistaan ja kokemuksistaan miesten ja naisten eroista, mutta
lisdksi vastaavanlaisia asioita nousi esiin spontaanistikin. Mielenkiintoista oli myds huomata,
miten selvasti naiset liittivat miehiin enemman tydeldmassa térkeind pidettyjé piirteitd, kun
taas naisiin liitettiin yleisesti monia patevyytta vahentavia ominaisuuksia kuten selén takana
puhumisen ja asioiden vatvomisen. Puheessaan he asemoivatkin itsensa ldhemmas
maskuliinisia kuin feminiinisind pitdmi&an piirteitd. He eivét siis kuuluneet siihen naisten
massaan, joka valittaa ja juoruilee — ndin karjistetysti sanottuna. Monet kokivat sen sijaan
olevansa tietyll& tavalla erilaisia suhteessa naisvaltaisten alojen naisiin. Seuraavaksi siirrynkin
tarkastelemaan, miten naisasiantuntijat rakensivat dijaidentiteettiddn yhtend keinona hallita

myonteistd kasitysta itsestd alalla, jolla he olivat vdhemmistona.
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4.2.3. Oma persoona ja sen sopivuus alalle

Kuten yll& olen kuvannut, useimmat haastattelemani naisasiantuntijat kuvailivat miesvaltaista
tydympdristda positiivisesti, kun taas naisvaltaisiin aloihin liitettiin paljon negatiivisia
piirteitd. Jo ndma kuvailut antoivat viitteitd siitd, ettd haastateltavat liittivat itseensd monia
miesvaltaiselle alalle sopivia piirteitd ennemmin kuin samaistuivat naisvaltaisten alojen
kuvailuihinsa. Monet kuvailivatkin myds suoraan olevansa enemman dijid tai jatkia muiden
joukossa. Téssa luvussa kasittelen tarkemmin sitd, mitd naiset liittivat alaansa ja miten he
kuvailivat sielld vallitsevaa kulttuuria. Lisaksi pureudun syvemmin siihen, miten puhe

aijamaisyydesta vaikutti naisten identiteettien muodostumiseen.

Naisasiantuntijoiden kertomukset itsestddn ja omista persoonallisuuden piirteistadn rakensivat
toisaalta kuvaa siitd, millaisia he ovat tydssaan ja toisaalta siitd, millainen ala ylipaataan on.
Naiset kuvailivat itseddn muun muassa suorapuheisiksi ja asiakeskeisiksi mutta toisaalta myos
huumorintajuisiksi. N&iden ominaisuuksien valossa he perustelivat erityisesti sopivuuttaan
alalle ja miesvaltaiseen tydymparistoon. Siten muitakin piirteitd nostettiin esille, mutta ne
liittyivat enemman yksiloihin eika niita liitetty tydymparistoon. Juurikin ndiden miehia
kuvailevien ominaisuuksien kautta rakennettiin kokemusta sopivuudesta alalle ja sitd kautta
my0s myonteistd identiteettid. ldentiteettityon nékokulmasta kertomukset toimivat tamén

asemoinnin valineena.

"Md oon yks jdtkd muitten jdtkien joukossa tai tyontekijd muitten tyontekijoitten
joukossa, ettd en ma koskaan aattele sita tolleen [sukupuolikysymyksend]. Voi olla,
ettd miehet kokee sen jotenki, mun mukana olon erilaiseks, et ma oon siind. Mut ma
en osaa sita aatella silleen, et hei ma oon tas joku leidi naitten kundien kanssa,

vaan md oon niinku yks niitten kanssa.”

Ensinndkin monet asiantuntijat kuvailivat itseddn suorapuheisiksi ja asiakeskeisiksi. Nama
ominaisuudet liitettiin muun muassa siihen, etté toissa ei tarvinnut valttamaétta keskustella niin

paljon henkildkohtaisista asioista kuin naisten kanssa.

"Md oon suhteellisen, aika suorapuheinen, ei nyt siis toksdyttelevd, vaan hyvin
niinku testienki mukaan, hyvin asiakeskeinen. Jopa niin asiakeskeinen, ettd mun
esimies kerran sano mulle et mun pitéa opetella puhumaan enemman smalltalkia

ja kysya, miten ihmisten lomat meni. — — Et m& jotenki menin hirveen &akkii siihen
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asiaan ja haluan puhua siita asiasta. Et ma haluun puhua ihmisten kanssa, mut ma
mielelladn puhun asioista, tydasioista. Niin tota, siind mielessa ehka koen
tdmmosen miesvaltasen jopa helpommaksi, kun mun ei tarvi sitten ite skarpata ja
muistaa sitd, etta niin, pitda puhua kaikki muutkin asiat. Tai ainaki mé koen silleen,

’

et ne miehet ei niin siitd piittaa, jos md en kysynyt heidn lomakuulumisiaan.’

"Md koen itseni yheks jdtkdks muitten jdtkien joukossa. Et mun mielestd se jotenki,
ma oon jotenkin niin semmonen suorasukanen tai semmonen, et musta on paljon
helpompi se, ettd sanotaan suoraan ja keskustellaan se asia siin& ja sit se on siina.
Et ei sit myéhemmin keskustella tai mietitd, et miks se nyt sano noin tai tarkottiks
se jotain muuta. Ei miehet aattele koskaan silleen, etta tarkottiks se jotain muuta ku
se oikeesti sano, vaan nehdn sanoo sen, mita ne ajattelee ja musta se on hyva asia

1

ja helpottava asia.’

Ensimmaéisessé kertomuksessa korostui nimenomaan se, ettd toissa halutaan keskittya t6ihin
sosiaalisuuden sijaan. Miesvaltainen tyoymparisto oli siis itselle sopivampi, silla miesten ei
uskottu vélittdvan yhtd paljon “smalltalkista” tai henkilokohtaisten asioiden puimisesta. Ndmé
kertomukset kuvastavat mielestani hyvin sit, miten omaa persoonaa peilattiin suhteessa
tyoymparistoon. Muutama haastateltava totesi  kuitenkin  pystyvansa helpommin
keskustelemaan naisten kuin miesten kanssa muista kuin tyéhon liittyvista asioista. He olivat
tottuneet aiemmin tydpaikkoihin, joissa oli nykyistd enemman naisia. Vaikuttaisikin silta, etta
ympdristolla on merkittdva vaikutus siihen, mitd esimerkiksi odottaa tyOpaikaltaan ja
millaiseksi kokee itsensé. Mielenkiintoista on liséksi se, miten vahvasti miehiin ja naisiin
liitettiin tietynlaisia ominaisuuksia. Jalleen sukupuolittuneet kasitykset vaikuttivat paitsi
kasitykseen itsestda myos késitykseen muista. Tallainen kasitys esimerkiksi miehista hyvin
ty6- ja asiakeskeisind rajaa myds monia miehid ulos télt4 alalta (vertaa esimerkiksi Merildinen
ym. 2013).

Toinen vastaavanlainen esimerkki liittyi miesten huumoriin ja my0ds suorapuheisuuteen:

”Md oon ilmeisesti aika tAmmonen suorapuheinen ite ja semmonen, et tota, en jaa
toiseks miesten kaa keskustelussa. Et keskustelee mista hyvansa, ni jos on rempsee

ja semmonen ilonen, ni pdrjdd ihan varmasti.”
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”— — mut kylh&an se [miesvaltaisella alalla tygskentely] ehk& vaatii vahan sellasta,
no helpommin parjaa, jos on vahan sellanen rempseempi luonteeltaan. En tarkota,

etteiko pdrjdis, jos ei olis, mutta md koen sen, et on jotenki helpompi toimia.”

Rempseys yhdistettiin tdssd maskuliiniseksi piirteeksi. Taman kertomuksen perusteella voikin
tulkita, ettd péarjatdkseen on oltava jollain tasolla myds tarpeeksi rohkea ja
ulospéinsuuntautunut. Jalleen voi myos pohtia, miten téallainen ajattelu vahvistaa vallitsevia
stereotypioita. Identiteettitydssa sukupuolen tekeminen nayttaa kuitenkin olevan myds keino
asemoida itseddn suhteessa vallitsevaan kulttuuriin. Koska vallitseva kulttuuri on
maskuliininen, nditd samoja ominaisuuksia korostetaan myos itsessa myonteisen identiteetin
rakentamiseksi. Sukupuolittuneisuuden ollessa vaikeasti havaittavaa myos identiteettid
muokkaavat tiedostamattomasti vallitsevat stereotypiat niin maskuliinisuudesta kuin

feminiinisyydestakin.

Suorapuheisuuden ja asiakeskeisyyden lisaksi miesten ei mydskaan kuvailtu loukkaantuvan
yhté helposti kuin naisten. Naissa kertomuksissa haastatellut naiset kuvailivat, miten miehet
kestavat paremmin suorempaa palautetta eivétka toisaalta ylitulkitse sanomisia tai

kayttdytymista samalla tavalla kuin monet naiset.

”— — Niiden kanssa ei tarvii olla niin kauheen sensitiivinen siing, etta miten siihen
reagoi. — — Ni se on mun mielesté hirveen helpottavaa. Ettd mulla on valilla, ma
oon itse kokenu, ettd mun huumorintaju on vahan liian suoraa toisille ihmisille eika
oo tarkotus loukata niita niin ainaki td4 ymparistd, mik& téssa on, niin ne ei niin
siitd ota sitte herkasti, jos ne nakee, ettd ma en nyt keskity heidan siihen
lomakuulumiseen ihan satasella, niin he eivat loukkaannu siitd. — — Et semmonen
rentous ehka siing, joo rentous on varmaan se sana, niin sen ma koen. Et ei tarvii

niin koko ajan miettid sitd, ettei se toinen nyt sitten koe, ettd md oon tyly.”

”[Naisten kanssa] joutuu tarkemmin miettimddn, sitd et osotaksd kehonkielelld
jotain muuta, mita sa sanot. Vaikken ma tarkotuksellisesti varmaan sita tee, mutta
joku voi tulkita sita vaarin mun mielestani. Tai en ma tiedd, et tulkitseeks ne, musta
tuntuu silta. Et joskus m& oon ehkd saanu semmosta palautetta, ettéd mut on tulkittu

vaarin silla tavalla. Niin md oon luonnekkaammin miesten kanssa.”

Kaikista yllakuvatuissa kertomuksista on mahdollista tulkita myds, miten haastateltavat

asemoivat itseddn suhteessa tyoympéristoon: siis minkalaisia haastatellut kokivat ja eivat
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kokeneet olevansa. Ympaéristod, johon he liittivat itsensd, kuvailtiin asiakeskeiseksi, suoraksi
ja huumorintajuiseksi. Siten he liittivat ndma samat ominaisuudet omaan identiteettiinsa
kokiessaan sopivansa paremmin mies- kuin naisvaltaiselle alalle. Monet kuvailivatkin myo6s
suoraan olevansa enemmaén jatkdtyyppid” tai “dija dijien joukossa”. My6s muita alalla olevia
naisia kuvailtiin samantyylisiksi — alalle valikoituu haastateltavieni mukaan usein
tietyntyylisid ihmisi ja erityisesti naisia.

"Sitd ollaan usein pohdittu et me ollaan niin samantyylisia niin nditten

’

tyonjohtajien kanssa, ettd sitd vaan on dijd dijien joukossa.’

"Md luulen, ettd kaikki naiset vihdn, jotka on tddlld toissd niin kun ollaan

miehiselld alalla, ni ollaan jotenki samanhenkisid kuitenki.”

”No musta tuntuu niin, et ketd meilla taalla tyoskentelee, ni taalla on melkeen
suurin osa naisista vahan semmosia rempseen jatkdmaisia semmosella
sosiaalisella tasolla. Et ehk& se on se ilmapiiri tavallaan sellanen, etta tauoilla
vaikka, et meilla aika semmosta huumori lentdid ja niinku... En md tiedd, jos on
naisvaltasella tyopaikalla, onks siella enemman sellasta, et puhutaan pahaa
(nauraa) ihmisista ja juoruillaan. Et sellasta ei hirveesti 00, et ehka siks miks

1

viihtyy poikaporukassa.’

Voisikin ajatella, ettd dijamaisyyden tai jatkamaisyyden eli yll& kuvaamieni ominaisuuksien
ajateltiin olevan jollain tasolla vaatimuksena alalla parjaamiselle ja viihtymiselle. Lukuisat
kertomukset omista luonteenpiirteistd vertautuivat juuri dijamaisyyteen ja jatkamaisyyteen.
Omat ja myds muiden alalla tydskentelevien naisten ominaisuudet nahtiin melko samanlaisina
miesten kanssa. Monet uskoivat myds, ettd téllaiset luonteenpiirteet olivat, jos eivat
valttamattomid, ainakin hyvin tarpeellisia, jotta pystyi tydskenteleméén alalla. Joidenkin
haastateltujen mukaan oli myds mahdollista, ettd kaikki naiset eivat viihdy alalla juuri
miesvaltaisen tydympdriston erilaisuuden takia. Luonteenpiirteista erityisesti asiakeskeisyys
ja toisaalta rempseys korostuivat. Haastattelemani naiset kuitenkin kuvailivat viihtyvénsa

alalla. Osa jopa pohti, pystyisiko enda palaamaan naisvaltaiseen ty0ymparistoon:

"Voin ymmdrtdd hyvin, ettd jos sd oot tottunu olee naisten kanssa ja sit et ehkd ole
muutenkaan aina sinut, se voi olla aika... Et ku ihmiset ei kuitenkaan niin paljon
avaudu itsestéddn ku mité naiset avautuu. Mut mulla ei oo mitdan, ma oon viihtyny

tosi hyvin. Ja m& sanon, ma oon niinku ite miettiny, etta tuntuis ehka tosi vaikeelta
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nyt palata taas sitte siihen toiseen maailmaan, jossa on pelkkia naisia. Et taalla ma,

Jjotenki tdd jdtkdkulttuuri on enemmdn minua. Et pysytddn, tyéasiat on tyoasioita.”

Kaikki haastattelemani naiset viihtyivat miesvaltaisella alalla ja useat pitivat sitd helpompana
tai omalle persoonalleen sopivampana kuin naisvaltaista alaa. Miesvaltaiseen alaan liitettiin
monia positiivisia ominaisuuksia, kun taas haastateltujen omia kokemuksia ja ennakkoluuloja
varittivat kielteisemmat kertomukset naisvaltaisista tyopaikoista. Oma identiteetti rakentuikin
monien kohdalla vahvasti sen kautta, ettd persoona ja identiteetti asemoituivat osaksi tata
tyoskentelykulttuuria. Yksi myonteisen identiteetin lahteista oli siten kokemus itsestd osana
miesvaltaista ty0ymparistoa dijana tai jatkdna muiden joukossa. Naiseutta ei kuitenkaan voi
taysin ohittaa, vaikka tuntisikin olevansa samankaltainen miesten kanssa. Silla oli my0ds
haastatteluideni perusteella merkittavéa vaikutus identiteetin muodostumisessa. Seuraavaksi

siirrynkin tarkemmin siihen, miten naiseus vaikutti identiteetin neuvotteluun.

4.3. Erityinen asema naisena

Olen nostanut esiin jo kaksi analyysini avulla tunnistamaa identiteettiasemaa:
ammattilaisuuden ja aijyyden positiot. Miten sitten asemoituu naiseus suhteessa néihin
positioihin? Aikaisemmankin tutkimuksen valossa ei ole mitenké&an yllattavaa, ettd monista
sukupuolen vaikutuksen véhéttelemistda kommenteista huolimatta myds naiseudella oli
merkitystd. Sindnsé sukupuoli ei valttaméttd vaikuttanut jokapaivéiseen tychon, mutta yhden

haastateltavan sanoin “’se tulee semmosissa pienissa jutuissa’.

”Ne on pienid juttuja, yksittdisid, mut ei niinkun sit jos aattelee ihan tydroolia, niin
kyl se mun mielestd on semmonen arvostava ja sita toisen ty6ta ja ammattitaitoa

’

arvostava.’

N&ma lausahdukset kuvaavatkin hyvin sukupuolittuneita kasityksia ja kéytanteitd, jotka
huomaamattomasti vaikuttavat moniin asioihin. Tassa luvussa pyrin kuvaamaan
miesvaltaisella alalla naiseuteen liitettyjd ajatuksia ja sen vaikutuksia identiteetin
rakentumisen kannalta. Olen jélleen jaotellut naiseuden identiteettiasemaan vaikuttaneet asiat
kolmeen tekijd&dn. Ensinndkin naiseuden kuvailtiin ndkyvén siind, ettd naiset ovat
erikoistapauksia miesvaltaisilla aloilla. Tamé& nékyi erityisesti kertomuksissa liittyen
asiakkaisiin tai muihin yrityksen ulkopuolisiin kontakteihin. Toiseksi ajateltiin ja koettiin, ettd
naiseus myos hyodyttdd alalla. Naiset saattoivat paastd esimerkiksi helpommalla joissain
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asioissa. Tallaisellakin ajattelutavalla on varjopuolensa, kuten my6hemmin osoitan.

Viimeisend naiseuteen liittyi myos tietynlaisia haasteita.

4.3.1. Naiset erikoistapaus alalla

Naiseuden kuvattiin siis olevan viela jollainlailla erikoistapaus tai muulla tavalla positiivista
erityisesti asiakkaiden keskuudessa. Myos suurimmalla osalla asiakkaista kuvailtiin olevan
miesvaltaista, jolloin haastateltavat selittivat suhtautumista naisiin vaihtelulla. Téssa
kontekstissa naiseus koettiin positiivisena asiana. Alla oleva kertomus kuvastaa sit4, miten
my0Os mieskollegat saattoivat ndhdé naiseuden myyntivalttina asiakkaiden suuntaan. Kyseinen
asiantuntija kertoi esimerkin h&ntd itseddn my6s hammastyttdneestda kommentista

miespuoleiselta kollegalta:

”[Haastattelemani asiantuntijan nimi] pitaa ehdottomasti olla se kouluttaja, ettéa
ne tykkaa sit sdhkotukuissa et tulee nainen kouluttamaan. Etta sitte ne on ihan eri
tavalla kiinnostuneita ja tulee paikalle ja téllasta. Sit on ihan ite vahan aimistyny,
et hah, ihan oikeesti? Et voiko tolla olla jotain valia? Sit toiset on, et juujuu, kylla
se on. Etta sillonki ku oli seminaariristeilylla siella ni se ja se nainen ni sai hirveen
hyvat palautteet. Ja noh, en ma tied&, ehka han oli muutenki hyva puhuja (nauraa).
Mut ehk& se on sit jotain vaihtelua, ettd tammosella miesvaltasella alalla — — ehk&
se on ihan mukavaa vaihtelua sit taas sinne [asiakkaalle], etta tulee joku nainen

)

vdlilld kdymdidn tai kouluttamaan.’

Toisellakin asiantuntijalla oli kokemusta siitd, miten asiakkaat saattoivat olla “iloisesti
ylldttyneitd” siitd, ettd paikalle tulikin nainen miehen sijasta. Tdman kertomuksen mukaan
naiseutta huomioidaan selkedsti muun muassa kohteliaisuudella toisin kuin ehk& miesten

kanssa tapahtuisi.

"Kylld md vdittdsin, ettd se helpottaa tilannetta. Kyl se aika monesti, kun on pddissy,
ma oon muutaman kerran vaikka tuurannuki jotakuta, ni sit ne on ilosesti aina
yllattyny, et tulee nainen siihen. Et kylhan se keskustelun taso vahan muuttuu, siit
tulee vihdn semmonen, niinkon miten nyt vois sanoa... Kyl se sdvy pikkusen
muuttuu, et niista tulee hirmu kohteliaita ja semmosia. Et kyl se kohtelu on minusta

asiakasrajapinnassa tosi hyvdd naisille.”
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Toisaalta naisiin ei valttamatta ole totuttu kaikkien miesvaltaisten asiakkaiden puolelta.
Muutamat asiantuntijat kuvasivat tilanteita, joissa he joutuivat osoittamaan ammattitaitonsa
hoitamalla asiat kunnolla. Kun asiakas huomasi, ettd myds nainen pystyy hoitamaan tyénsa
yhtd hyvin kuin mieskin, naiseuden merkitys Kkatosi yhteistydsuhteessa. Pétevyyden
osoittaminen olikin erittdin tarkedd, silla kuten erds asiantuntija tuli (huomaamattaan)
sanoneeksi, jonkin asian huonosti hoitaminen saatetaan yhdistdd helpommin yleisesti

naiseuteen kuin vain juuri kyseiseen yksiléon.

"Aluks, kun sd alat siithen yhteisty6hon, ni se on vdihdn semmost niinkun, vihdn
joutuu hakemaan. Mut sit ku on tehty duunia vahan aikaa, ni sit ne huomaa, etta se

hoituu kaikki. Mut ehk& alus voi olla, ai se oliki nainen, kuka tata nyt hoitaa.”

“"Mutta ehkd siind, ettd erottautuu ja jad mieleen positiivisesti niin, ettd tekee sen,
mita lupaa niin siihen se kilpistyy, ettd muutenhan tassa tulis luotua naisille huonoa

i)

mainetta.’

Asiakkaiden lisaksi myds kollegoiden keskuudessa osa naisasiantuntijoista koki olevansa
ainakin jollain tasolla erilaisessa asemassa miesten joukossa. Muutama haastateltava kuvaili

miesten olevan kohteliaita ja huomioivan naisia eritavalla kuin miehié:

"Md koen taas, et he on hyvinkin niinkun, taalla on sellasii vanhan ajan
herrasmiestyyppej&, joka on hirveen hauskaa et ne on enemmanki silla lailla, etta
mita sulle ja kaynko siirtamassa sun parkkikiekkoa ja tuonko kahvia samalla. — —
Enemman méa koen et se on ollu sellasta... niinku kohteliasta tdmmostd, ettd naiselle

’

tuodaan kahvia, perinteistd kdyttdaytymistd ihan positiivisessa hengessd.’

"Mdhdn sopeuduin sinne [ensimmdiseen miesvaltaiseen tyopaikkaan] ihan
alyttdbman hyvin saman tien, etta se oli kun kotiin olis tullu. Mikas sen mahtavampi
oli ymparisto ku ihania insind0reja talo taynné, jotka kaikki suhtautuu naisiin tosi
positiivisesti ja kunnioittavasti ja hyvin ja toisaalta myoski suojelevasti ja haluavat
auttaa. Niin eihdn sen parempaa kasvuymparistoa kellekaan toissa voi ollakaan. Et

pelkkdd positiivista kylld siind mielessd.”

Miesten suhtautuminen naisiin on ollut ndiden kertomusten mukaan myonteistd ja
kunnioittavaa. Tama oli yleisemminkin useimman naisen mielipide. Haastattelemani
naisasiantuntijat kokivat, ettd heitd on kohdeltu (suurimmaksi osaksi) ammattilaisina. Heidan

erityinen asemansa nékyi kuitenkin juuri yll& kuvaillun kaltaisissa tilanteissa.
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Sukupuolittuneet kaytdnnot nékyivaét siis arjessa hyvin monilla eri tavoilla. Kun naiset kokivat
tulevansa kohdelluksi hieman eri tavalla kuin mieskollegansa, heiddt nostettiin samalla
“erilaisiksi” verrattuna maskuliiniseen normiin. Huolimatta siitd, oliko erilainen kohtelu
positiivista vai negatiivista, sukupuoli erotti naiset aina jollakin tavalla suuresta massasta.
Talla on vaikutuksia my0s identiteetille: naiseudesta tuli muistutuksia miespuolisilta
kollegoilta eikd ammattilaisen identiteetti voi siksi olla koskaan tdysin riippumaton
sukupuolesta. Tama kavi ilmi myds tekemisséani haastatteluissa. Naiseuteen liitettiin toisaalta
hyotyja, mutta toisaalta se oli myds merkittdvd uhka ammattilaisuuden kokemukselle.

Seuraavaksi tarkastelenkin naiden vaikutusta identiteetin rakentumiseen.

4.3.2. Naiseuden helppous

Siitd huolimatta, ettd naiseuden ei koettu juurikaan vaikuttavan jokapdivaiseen tyoskentelyyn,
se vaikutti selvésti naisten identiteetteihin. Tunnistin haastatteluista monia naiseuteen liitettyja
myonteisia asioita, jotka siis myos rakensivat haastattelemieni asiantuntijoiden identiteetteja.
Joidenkin naisille tyypillisind pidettyjen ominaisuuksien ajateltiin esimerkiksi hyddyttavan
miesvaltaisella alalla. Muutamat kokivat, ettd heitd arvostettiin juuri naiseuden takia.
Toisaalta naisten kuvailtiin paéasevén alalla myds helpommalla, koska heiltd ei valttamétta
odotettu yhta paljon kuin miehiltd. Tama ei valttdmatta ole kuitenkaan pelkastadn myonteinen
asia: kun naisilta ei odoteta ja vaadita samanlaista suoriutumista kuin miehiltd, naisten
osaamista ja ammattitaitoa saatetaan pitda alhaisempina kuin miesten. Siten naiset saatetaan

nahdd myods vahemman pétevina.

Ensinndkin hyvéna asiana omassa sukupuolessa alalla nahtiin se, ettd jotkin naisille tyypilliset
ominaisuudet olivat hyodyksi alalla. Erilaiset toimintatavat toivat jotain uutta miesvaltaiseen
tydymparistoon. Toisaalta jotkut liittivat niihin myds oman koulutustaustansa vaikutuksen.
Onkin varmasti totta, ettd biologisessa mielessd sukupuoli on vain pieni tekija
luonteenpiirteiden tai ajattelumallien muodostumisessa. Kuitenkin kuvailtiin myos, etté
“naiselle viistdmattd tyypilliselld” tavalla toimia oli positiivisia vaikutuksia muun muassa

esimiesty6hon verrattuna miehiin.

“En tiedd, onko se niinkdan naisndkokulma vai enempi koulutusnakokulma sitte,
joka tekee sen, ettéd mulla voi olla semmosta tasapainottavaa mielipidetta siihen, et

)

miten asioita pitdd jolleki meidn tdrkeille sidosryhmille esittdd.’
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“"No md luulen, ettd nyt varsinkin nyt tdn mun tiimin suhteen, niin heilld oli ehkd
vahan huonoja kokemuksia edellisista esimiehistd, jotka olivat olleet miehia. Niin
ma ehkd luulen, ettd ihan semmosella naiselle vaistamatta tyypillisella
pehmeammalla otteella on ollut positiivisia vaikutuksia sit siihen tiimin kanssa

’

yhdessa tehtavaan tyohon ainoastaan.’

Vaikka monet kuvailivat itseddn aijiksi tai muuten maskuliinisina pidettyjen ominaisuuksien
kautta, myos naiseuteen liitettiin joitakin positiivisia asioita. Kuvaavaa kuitenkin on, etté vain
muutama liitti juuri naiseuteen alalle sopivia ominaisuuksia. Naissa kertomuksissa
haastateltavat uusintivat puheellaan stereotypioita esimerkiksi naisista pehmeina tai miehia
taitavampina viestijoind. Alempi kuvaus naiselle tyypillisesta pehmeydesta vihjaa myos, etta
haastatellun alaisten aikaisemmat huonommat kokemukset miehistd esimiehind johtuvat
nimenomaan sukupuolesta. Naisten nahdaan siis olevan parempia muun muassa
ihmissuhdetaidoissa (vertaa esim. Guerrier ym. 2009). Tallaiset yleistykset rakentavat

oletuksia tiettyjen ominaisuuksien kuulumisesta luontaisesti mieheyteen tai naiseuteen.

Naiseutta koettiin my0ds arvostettavan ja toisaalta muutama koki padsseensd naiseutensa
ansiosta positioonsa. Tama liittyi haastateltujen mukaan erityisesti siihen, etta yritys, jossa he
tyoskentelivét, arvosti naisia tyontekijoind ja halusi toisaalta muuttaa vallitsevaa alan
kulttuuria. Siksi naisena saattoi erottua positiivisesti uralla etenemisen kannalta.
Toisenlaisiakin esimerkkeja tuli ilmi haastatteluissa, mutta palaan niihin myéhemmin

tarkemmin.

"Se ndkyy mun mielestd [yrityksessd], on aina nakyny, ettd ne arvostaa
naistydnjohtajia. Et jotenki ne tietéa et niitd on vahan ja ne on tavallaan, just se
paistaa, et ne on ylpeitd et niilla on naistydnjohtajia. Ainaki se kohtelu on sen
sorttista, et arvostetaan mielipidett& ja halutaan kuulla se mielipide ja annetaan

’

niille mahdollisuus. Mun mielestd vaan tddlld on semmonen arvostettu tunne.’

"Md haluaisin jopa sanoa, et se [naisena miesvaltaisella alalla tyoskentely] voi
olla myoskin helpompaa. Ja tietylla tavalla nyt taas ku m& tahan rooliin, kun
haettiin, niin mulle tuli taas painvastoin taysin semmonen kokemus ja olo, ettéa
tahan haettiin nimenomaan naista. Et haluttiin muuttaa just tata, mita ma kerroin,
et se tietty aijakoori pyorittelee tata. Et sitd halutaan lahted rikkomaan sita

’

tekemistd.’
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Myos ndissa kertomuksissa nousivat esiin kasitykset naisten luontaisesta erilaisuudesta
miehiin verrattuna. T&std ndkokulmasta naiseuden voi ajatella tuovan moninaisuutta ja
erilaisia ndkemyksia miesvaltaiseen tyoympéristoon. Tyonantajan nakokulmasta naisten
voidaan ajatella tuovan uusia ndkemyksié alalle juuri sukupuolen takia ja siksi mahdollisesti
hyodyttavan liiketoimintaa. Alan kulttuurin muutos liitettiin sukupuoleen, mik& rakentaa
jalleen kasityksié sukupuolten luontaisista eroista.

Kuten yll&olevassakin kommentissa todetaan, monet uskoivat lisaksi, etta naiset saattavat
paasta alalla myos helpommalla, koska heiltd ei odoteta yhtd paljon kuin miehilta.
Né&enndisesti — ja ndin haastattelemani asiantuntijat ajattelivat — vaikuttaisi siis siltd, ettd taméa
on hyva asia naisten nékokulmasta. Kuitenkin tallainen ajattelutapa, naisten pitaminen

vahemman osaavina tai patevina, on suuri riski kasityksille heiddn ammattilaisuudestaan.

"Kyl md edelleen vditdn, ettd nainen paasee helpommalla siell& (nauraa) miesten

maailmassa.”

"M luulen et siind saa paljon anteeks. Ettd moni mies ehkd et jos siihen tulis
miehend niin sen pités sit tavallaan ansaita se luottamus ja olla pateva siind
tilanteessa. Mut kyl nainen saa siin vahan anteeks. Etta hyva jos pystyy olemaan

ihan yhtd tasavertanen.”

“Naisena md voin esittdd sellasia asioita, kysymyksid, mitd esimerkiks ndd kukot
keskenaan eivat pysty. Eli ma pystyn tekemaan niin sanottuja tyhmia kysymyksia.
Ma voin sita kautta tuoda ihan uuden nékdkannan sinne asiaan. Eli monta kertaa
on ollu semmosia, ettd ku on jotain keskustellu tai sanonu tai nain eespain, ni hyvin
monta kertaa on asiakkaat sanonu, et niin, tommostapa ei 00 koskaan tullukaan

mieleen.”

Vaikka naisena saisikin anteeksi asioita sukupuolen takia, on aina vaarana se, ettd naiset
asemoidaan ja myos he itse asettavat itsensd miesten alapuolelle osaamisessaan. Toisaalta
alempi kertomus “tyhmistd kysymyksistd” osoittaa, ettd kun ei ole yhtd suurta kasvojen
menettdmisen pelkoa, on mahdollista kd4nt44 asia myds omaa ammattitaitoa kasvattavaksi
tekijéksi. Siten tietoinen asian hyoddyntdminen on yksi mahdollinen strategia naiseuden
identiteettiaseman hallitsemiseen miesvaltaisella alalla, kuten myds Gherardi ja Poggio (2001)
ovat osoittaneet. Koetuista hyodyistd huolimatta naiseuteen liittyi myds monia haasteita.
Naiseuden n&kokulmasta identiteettiin vaikuttivat toisaalta juurikin ajoittain hyddyllinen
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erilaisuus verrattuna miehiin, mutta toisaalta tdméd sama erilaisuus aiheutti my6s uhkaa

ammattilaisuuden kokemukselle. Taté kasittelenkin seuraavaksi tarkemmin.

4.3.3. Naiseuden haasteet

Monet haastattelemistani naisista olivat kokeneet ainakin jollain tasolla myos
ammattilaisuuteensa véaheksymistd tai muita vaikeuksia alalla. Kertomuksia naiseuden
haasteista kuitenkin leimasi ajatus siitd, ettd vaikeuksiin on osattava suhtautua. Siten niista ei
aina valitetty — tai ei ainakaan myonnetty vélitettavan. Mielenkiintoista oli lisaksi se, etté
monesti kokemuksesta kertomisen jalkeen todettiin kuitenkin, ettei se loppujen lopuksi ole
vaikuttanut itseen henkilokohtaisesti. Tassa viimeisessa luvussa siirrynkin tarkastelemaan
sitd, miten sukupuoli aiheutti ristiriitaisen aseman naiseuden ja ammattilaisuuden vélilla. Siksi

nostan esille erityisesti sen, millaisena identiteettityd nayttaytyi tallaisissa tilanteissa.

Naiseuteen liittyi siis useita haasteita. Niita ei aina osattu taysin varmasti nimeta eiké toisaalta
tyoymparistok&an ollut yksiselitteisen syrjivd naisia kohtaan: “Toisaalta nainen otetaan
alyttbman hyvin vastaan ja sita tuetaan ja on kiva tehda toita. Mut sit sdhkoalalla on talla
hetkella viela se vanha patukulttuuri jonku verran. Se porukka on viela ja pyorii siella ja niita
ei ohita millddn.” Témé “vanha patukulttuuri” mdiéritteli myds muutamien muiden

kokemuksia alasta ja erityisesti nuorempana muutamat olivat kokeneet tytottelya:

"En md ainakaan lannistunu. Ja ku ei sitd sanottu pahalla. Se oli vihdn sellasta
huulenheittomaista, etta et sind tyttd. Noh, tietysti ma ite olin joku kolmevitonen ja
toinen on melkeen kuuskymppinen, tehny 40 vuotta tata tyotd, ja sit tulee keltanokka
tuolta jostain, niin kylla ymmarran sen. Et en ma ottanu sita pahalla. Siina tuli se
nayttamisen halu, ettd ma parjaan. Et tuli sellanen olo, et mun on naytettava. Ja
ehké véahan tossa, ku lahti [suomalaiseen kaupunkiin] aluepaallikoks, ni oli
sellanen halu nayttaa. Et sillon tuli vahan jalkikateen kollegalta, hén sano et han
oli ihan varma et sa et parjaa, koska se on aarimmaisen hankala seutu muutenkin.
—— Se oli sita mieltd, ett4 kukaan muu ei ois tonne ees halunnu menna. Et oot hullu
ku lahet sinne, mutta hyvilla mielilla 1ahdin pois sieltd. Sain pelkkaa positiivista
palautetta. Néin jalkikateen on sanottu, etté ei ois ikind uskonu et se onnistuu. Mut

’

ehka tulee sellanen pikemminki néyttdmisen halu ainakin mulla.’
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”— — ehké& varsinkii nuorempana, et tytét hoitaa, tekee. Et semmosta ehka itse
asiassa taallaki on voinu olla just. Et joskus aikasemmin ku ma mietin, et oli
sellasta, ettd nda tytot hoitaa, et siind tuli vahan semmoset tytdt ja sit miehet,
semmosta jaottelua. Mut sit yksiléna ni en oo kokenu ja sit varsinki ku on oppinu
tuntemaan ja tehty sité yhteisty6ta niin tota, kyl se sitte on aina, on kuitenki aivot

pddssd.”

Molemmissa kertomuksissa nédkyy se, miten naisena — ja erityisesti nuorempana — on taytynyt
osoittaa oma patevyys. Haastattelemieni naisten kokemukset osoittavat, ettd nainen saattaa
joutua tekem&&n enemman tyOtd ansaitakseen arvostuksen osaavana tyontekijana.
Ammattitaidon kyseenalaistamisen voikin nahda tietynlaisena uhkana identiteetille,
kokemukselle itsestd ammattilaisena ja tyontekijana. Siksi naissa kertomuksissa identiteetin
rakentumisen kannalta mielenkiintoista on se, miten naiset itse kokivat epéluuloisen
suhtautumisen ammattitaitoonsa. Tytottelya ei koettu taysin negatiivisena, vaan ennemmin
voisi tulkita, ettd se oli jollain tasolla hyvaksyttyd. Se synnytti muun muassa motivaation
osoittaa olevansa pateva ja toisaalta sen ei koettu olevan yksil6dn suunnattua. Vaikuttaisikin
silté, ettd ammattitaidon kyseenalaistamisen ei annettu vaikuttaa identiteettiin — ainakaan enda
tassd hetkessa. Sen sijaan tytottely saattoi olla positiivisessa mielessa jopa motivaatiotekijé:
se oli mahdollisuus my0s kasvattaa arvostustaan muiden silmissd. Té&sséd nakyy
identiteettityon vaikutus: identiteetteja neuvotellaan jatkuvasti suhteessa ymparistoon. Valilla
ammattitaitoa kyseenalaistaneessa ympéristossa oli kaytettdva tietynlaisia strategioita

naiseuden sovittamisessa asiantuntijuuteen.

Toisaalta osaamisen vaheksyminen ei useinkaan ole yhtad huomiota herattdvaa kuin tytottely.
Nékyvammaén syrjinnan tai vaheksynnan lisdksi sosiaalisesti rakentuneet kasitykset
patevyydesta voivat synnyttad kokemuksen oman osaamisen puutteista. Tata kuvastaa hyvin

yhden haastattelemani asiantuntijan kommentti siitd, miten miehet vaikuttavat patevammilta:

"Tdd on vihdn tammosta mutu-juttua, mut se voi olla, et helpommin mies tuntuu
patevammalta tyoyhteisdossa. Mut en ma silti tunne, et ois jotenki silleen oikeesti

kérsiny.”

Kun kysyin syytd tdhadn kokemukseen, hadn ei osannut nimetd sitd tarkemmin.
Patevyyskésityksen maskuliiniset normit vaikuttavatkin hyvin usein huomaamatta ja

rakentavat siksi tdménkaltaisia kasityksid. Toinen esimerkki maskuliinisuuteen liitetysté
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patevyydestd koski erddn asiantuntijan omaa kéyttaytymistd ja ulkoista olemusta uransa

alkuvaiheessa:

”Se sukupuolen merkitys tietysti sen kokemuksen karttuessa pienenee entisestaan.
Ja, mydskin sitte se valmius olla sellainen ku on niin kasvaa sitd myota. Kyllahan
ma myonnan, etta sillon ku ma -90-luvun alussa alotin tydni viestintdkonsulttina,
niin kylla piti olla liituraitapuku ja salkku ja aika aijamaiset elkeet siina mielessa,
sellaset vallan merkit tietylld tavalla, jotta pystyi kokemaan olevansa uskottava.
Jalkikateen miettiessa on varmaan vahan vanhemmista kollegoista aika
naurettavaa, mut niin se varmaan aina menee. Mut sellasista pystyy luopumaan jo
tassa vaiheessa, et se ei 00 sellasista merkeista kiinni, vaan pystyy olemaan sen
verran itsevarma sen oman osaamisensa kanssa ja myoski sen kanssa, mita ei

’

osaa.’

Asiantuntijuuden kokemukseen vaadittiin siis “dijamdiset elkeet” ja maskuliininen
pukeutuminen. Maskuliinisuuden liittdminen arvostuksen ansaitsemiseen onkin erés
merkittdva tekija naisten identiteettien muodostumisessa kuten osoitin aikaisemmin. T&ssé
tutkimuksessa monet omaksuivat “dija-" tai ”jatkdidentiteetin” paitsi kuuluakseen porukkaan
my0s osoittaakseen patevyytensa alalla, joka arvostaa maskuliinisia piirteitd (vertaa
esimerkiksi Gremmen & Benschop 2009, Hanappi-Egger 2012). Usein ndma piirteet, kuten
tietynlainen kayttdytyminen, ovat kuitenkin niin vaikeasti havaittavia, etteivat naiset
vélttdméatta itse edes huomaa toimivansa niin. Ylip&atddn identiteetin sosiaalinen
rakentuminen on hienovaraista ja vaikeasti hahmotettavissa. Yll&dolevassa kertomuksessa
painottuukin oman kokemuksen véhdisyys ja sita kautta myos oman ammatillisen identiteetin
heikkous vield uran aikaisessa vaiheessa — siis ympariston vaikutus identiteetin

rakentumiseen.

Ammattilaisuus ei ole koetuksella pelkéastdadn uran alkuvaiheessa, vaan useat naiset olivat
kohdanneet myéhemminkin tilanteita, joissa heita ei ollut kohdeltu ammattilaisina tai heidan
osaamistaan oli jollain tavalla epdilty. Naissékin kertomuksissa merkille pantavaa on se, ettéa
ammattilaisuuden vahattelyn ei koettu vaikuttaneen kokemuksiin omasta patevyydesta.
Vaikuttaisikin silt4, ettd tdm& on yksi keino neuvotella identiteettia myodnteisemmaksi
ympadristossé, joka uhkaa ammattilaisuuden kokemusta. Osa haastateltavista kuvaili alaa
leimaavan viel& osittain vanhoillinen kulttuuri, jossa naiset ovat harvinaisuus. Tama nakyi

vélilla my0s erityisesti oman organisaation ulkopuolella.
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“Jos ajatellaan, nyt ku md olin sielld teollisuustuotepuolen myynnissd, ni se
tarkottaa sitd, et me ollaan myoski oltu sit paljon esimerkiks paperiteollisuudessa,
sahateollisuudessa ja laitevalmistajissa. — — Se, kun on ensimmaisia kertoja menny,
ni muhun on varmaan suhtauduttu pehmeemmin niin sanotusti ku moneen mieheen,
koska niita koko ala oli tdynn&. Mut on sit mydskin toisin pain, ett4 on jossain
teollisuuslaitoksessa ollu niin, ettd m& oon tienny, et sinne on ihan turha naisen
mennd. Ja sitte en 0o menny, et sit ma oon vaan sanonu jolleki kollegalleni,
mieskollegoille, ettd mee sa sinne. Ettéa se on paljon parempi, ni ei tuu turhaa

’

semmosta luottamuspulaa, et ei toi tiedd kuitenkaan ndistd asioista kaikkee.’

“Ne [alan tapahtumat] on toisaalta monesti semmosia tilaisuuksia, etté ku nainen
astuu piiriin tai siihen, missa keskustelu kay, ni se keskustelu siitd bisneksesta
lakkaa ja ruvetaanki keskustelee jostain ihan muusta asiasta. Ja okei, sit toisaalta
niissa on alkoholi aina vahvasti lasnd, niin sit tietylla tavalla s& ootkin naisena
yhtakkia semmosen niinku palvonnan kohteena siinéa kborissa (nauraa) etka niinku
ammattilaisena. Ja okei, aluksi se hairitsi mua tosi paljon, mutta tota, siihen pitaa
osata suhtautua. Ja, ei muuta ku mukaan vaan meininkiin. Se on semmosta pelia.
Se on jatkuvaa pelia tietylla tavalla sen miesporukan kanssa ja sita pitda osata

pelata.”

Ensimmaisessé kertomuksessa nousee jalleen esille ”pehmedmpi” suhtautuminen naisiin,
mutta toisaalta myds ammattitaidon viaheksyminen, ’luottamuspula”. YKksittaisten asiakkaiden
tunnistaminen sellaisiksi, ettei sinne kannattanut menna naisena, oli myos yksi esimerkki siita,
miten omaa identiteettia pystyi neuvottelemaan ristiriitaisessakin ymparistossd. Koska
luottamuspula ei kohdistunut pelkéstéan yksiloon vaan yleisesti naiseuteen, ammattilaisuuden
vaheksyminen saattoi olla helpompi hyvaksyé kuin, jos se olisi kohdistunut suoraan itseen.
Toinen kertomus taas osoittaa, miten omalla suhtatutumisella koettiin voivan vaikuttaa
ammattilaisuuden tunteeseen. “Palvonnan kohteeksi” joutuminen korosti sukupuolta
seksuaalisessa mielessa ja siirsi ammattilaisuuden taka-alalle. ldentiteetin rakentumisen
kannalta onkin merkittdvad, miten tallaisen kokee. Haastattelemani asiantuntija tunnisti
tilanteessa syntyvan uhkan ammattilaisuudelleen, jolloin ratkaisu oli 1dhted mukaan ”peliin”
ja toisaalta méaritelld omat rajansa selvasti. Joka tapauksessa tallaiset tapaukset luovat ja

yllapitavéat sukupuolittuneita rakenteita (Gherardi & Poggio 2001).
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Naiset pohtivat myods sukupuolensa konkreettisia vaikutuksia uraansa, mutta niiden
tunnistaminen oli haastavaa ja siksi epavarmuus leimasikin néité pohdintoja. Eras asiantuntija

kuitenkin tunnisti sukupuolensa vaikutuksen tekeméénsa koulutusvalintaan:

”Md oon viihtyny tdélla sen takii, koska méa oon teknisista asioista kiinnostunu ja
tehnyki niitd. Ma joskus sanoinki, ku opon kans ylaasteella keskustelin jopa siita
sillon ja han oli sitd mieltd, ettd musta ei oo tekniselle alalle. Ja sit ku mé& olin sen
LVI-yhdistyksen puheenjohtaja ja me pidettiin ylaasteikasille oppilaille tammdsia
tutustumistunteja, et ala kiinnostais. — — Se mun vanha opo oli yha edelleen opona
sielld, ni m& kyl sanoin hanelle, et kuule, ettd mua kyl vahan harmittaa, et sa sillon
sanoit mulle nain, ettd nyt ma oon talla alalla eik& mulla oo sité koulutusta, mika

’

ois hyvd olla.’

Monet eividt osanneet kuitenkaan suoraan nimetd naiseuden vaikutusta omalle
urakehitykselleen eivatkd kaikki tata edes pohtineet, ainakaan haastatteluissa. Tdma onkin
luultavasti tavallisempaa, sillda maskuliinisten patevyyskasitysten vaikutusten havaitseminen
on kaikkea muuta kuin helppoa. Siksi myds ndma kertomukset osoittivat enemman
epavarmuutta ja toisaalta mietittiin myods omaa vaikutusta urakehitykseen. Monet ajattelivat,
etteivat olleet siind mielessa urakeskeisia, ettd olisivat pyrkineet aktiivisesti korkeampiin

asemiin.

“Jos md mietin, et md oon aika kauan tds talossa ollu, et jos md oisin mies, niin
ehk& mun urakehitys ois vahan toisennédkdonen. Mutta se voi johtua myos siitd, etta
ma en o0 ite ollu kauheen aktiivinen hankkiutumaan mihk&an uusiin tehtaviin. Et
tota, en tieda. En osaa sanoa, johtuuko se siitd, ettd olen nainen vai jostakin

)

muusta.’

"M en oo koskaan ollu silld lailla kauheen tdmmonen urakeskeinen, et md olisin
koko ajan halunnu nousta urapolulla. Et ma en tiedd, olisko siella tullu sit esteita
vastaan. Mut ku se ei oo, md oon jotenki aina halunnu edetda tavallaan
asiaosaamiskeskeisesti. Et mulle ei 0o ollu tarkeeta se, ettd musta on tullu nyt joku
paallikko, se ei oo ohjannu mua. Ni m& en oo siihen trmanny, et oisko se ollu sit
vaikeeta, jos naisena ois halunnu oikeesti edetd uralla. — — Henkilokohtasesti ma
oon ihan kokenu semmosta arvostusta kuitenki. En ajattele silla lailla, et se ois
jotenki estany mua tas tyouralla tai et mua ois vahételty sen takia henkilokohtasesti

ku md oon nainen.”

74



Naissékin kertomuksissa naiseuden aiheuttamia vaikutuksia toisaalta havaittiin, mutta samalla
my0s kyseenalaistettiin. N&yttaisikin silta, ett4 pohtiessaan omaa vaikutustaan uraansa naiset
halusivat tuntea voivansa vaikuttaa urakehitykseensd ja siten véhentda naiseuteensa
kohdistuvaa ammattitaidon véheksymistd. Identiteettityd nayttaytyi siis néissakin
kertomuksissa tasapainoiluna naiseuden ja ammattilaisuuden valilla. Patevyyden
identiteettiasema oli mahdollista sdilyttdd oman vaikutuksen kautta: kun ei ole aktiivisesti
pyrkinyt etenemadn urallaan, kyse on ennemmin omasta valinnasta kuin naiseuden

negatiivisesta vaikutuksesta.

Naiseuteen liitetyista vaikeuksista ja kokemuksista syntyikin paljon kertomuksia. Havaitsin,
etta kertomukset toimivat erityisesti timankaltaisissa ristiriitaisemmissa identiteettipositioissa
my0Os identiteetin neuvottelun ja esittdmisen valineind. Kun kaksi tai useampi
identiteettiasema oli jollain tavalla ristiriidassa keskendén, niiden vélilla piti tasapainoilla.
Taman tasapainoilun vélineend toimivat kertomukset itsestd. Vaikka ammattitaidon
kyseenalaistaminen ei ole nakyvaa eika luultavasti monessa tapauksessa edes tarkoituksellista,
sitd tapahtuu juurikin sosiaalisten rakenteiden ja alalla vallitsevan kulttuurin takia.
Naisasiantuntijoiden havaitsemat asiat, esimerkiksi tytottely, on vain pieni osa sukupuolen ja
sukupuolittuneiden késitysten tosiasiallisista vaikutuksista. Ennen kuin tdmé& muuttuu,
naiseuden haasteiden kanssa tasapainottelu vaatii tietynlaista halua parjaté asian kanssa, kuten

eras haastateltava asian ilmaisi:

“En md oo sen [miesten vahattelyn] antanut hairita sitd, et miten ma koen itseni
ammattilaisena. Tai en ole hairiintynyt siita, etta sitakin valilla kyseenalaistetaan
— ehk& ulkonadn takia tai muiden ominaisuuksien takia sitd ammattitaitoa. Ihan

sama, md teen mun hommat.”

Naiseuteen liitettiin siis paitsi erikoisasema alalla my6s hy6tyja ja haasteita. Se ndyttaytyi
siten ristiriitaisena identiteettiasemana alalla, joka arvostaa vield suurissa maarin miehisina
pidettyja ominaisuuksia kuten suorapuheisuutta ja kykyad tehdd paétoksia. Naiseuden
hallintaan liittyivat kertomukset, joiden avulla sukupuoli ndyttdytyi joko omaa

asiantuntemusta kasvattavana tai toisaalta asiana, johon tuli osata suhtautua.
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4.4. Yhteenveto tuloksista

Ovatko naiset siis &ijid muiden joukossa miesvaltaisella alalla? Sitékin, mutta myds paljon
muuta. Tutkimuksessani nousi esille, ettd miesvaltainen tydymparisté asetti monenlaisia
haasteita, mutta toisaalta vaikutti sopivan paremmin useille haastattelemilleni asiantuntijoille.
Lisaksi miesvaltaisuus synnytti paljon kertomuksia, jotka kuvastivat jokainen tavallaan
haastattelemieni naisasiantuntijoiden identiteettid. Tunnistinkin naistd kertomuksista kolme
identiteettipositiota: patevan ammattilaisuuden, &ijyyden sekd naiseuden erityisaseman.
Néiden erilaisten asemien kautta naiset neuvottelivat identiteettiddn. Eri positiot olivat myos
osittain ristiriitaisia ja siksi naisten identiteettity6td miesvaltaisella alalla voisikin kuvailla

tasapainoiluksi ja navigoinniksi erilaisten vaatimusten ja k&sitysten valilla.

Ensinndkin naisasiantuntijat asemoivat itsensda tietoisesti ja ensisijaisesti pateviksi
ammattilaisiksi. Tama myodnteinen ammattilaisen identiteetti rakentui kokemukselle omasta
osaamisesta, jonka kukin koki térkedksi omassa tyossadn. Haastatellut méérittelivat
osaamisensa erilailla riippuen esimerkiksi asemasta ja aikaisemmasta kokemuksesta. Siten
my06s sen merkityksia neuvoteltiin ammattilaisuuden kokemusta tukevaksi. Liséksi patevéan
ammattilaisen identiteettiasema rakentui oman persoonan suhteesta tyohon ja siihen liitetyista
merkityksellisyyden kokemuksista. Myos ndmé vaihtelivat yksiloiden ja heidén aikaisempien
kokemuksiensa mukaan. Siten patevyys rakensi positiivista identiteettid, mutta jokainen
madritteli tdiman kannalta olennaiset lahteet muun muassa omien taustojensa ja tarkedna

pitdmiensa asioiden mukaan.

Patevan ammattilaisen identiteetti ei suinkaan ollut ainoa, vaan miesvaltainen tyoympaéristd
tuotti tarpeen neuvotella myds sukupuolta suhteessa siihen. Monet kuvailivat itsedan &ijiksi
muiden joukossa tai jatkatyyppisiksi. Tama oli keino paitsi sopeutua tydymparistoon myos
kokea itsensd myodnteisessd mielessa  yhdeksi tyontekijdksi muiden  joukossa.
Patevyyskésitykset rakentuivat monesti perinteisesti maskuliinisuuteen liitettyjen
ominaisuuksien pohjalta, jolloin naiset neuvottelivat omaa pétevyyttddn suhteessa
vallitsevaan ajatukseen siitd, mika on ammattilaisuutta juuri talla alalla. Asemointi tapahtui
usein  suhteessa  naisvaltaiseen  tyOympadristoon, jota  kuvailtiin  enemman
epdammattimaisuuteen liittyvilla piirteilld. Sen sijaan he samaistuivat enemman miehiin
esimerkiksi persooniensa puolesta. Tassd positiossa myodnteisen identiteetin lahteend toimivat

kokemukset itsestd alalle ja tydympéristdon sopivana muun muassa persoonan ja
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luonteenpiirteiden kautta. Tyoympariston kuvailu positiivisesti ja itselle sopivaksi mahdollisti

siis myonteisen minakasityksen rakentumista.

Maskuliiniseen normiin sopeutuminen ei ollut kuitenkaan aina aivan ongelmatonta.
Sukupuolen vaikutusten kyseenalaistamisesta huolimatta naiset tulivat huomioiduksi naisina
seka positiivisessa ettd negatiivisessa mielessa. Arkiseen tyohon naiseuden ei juuri kuvailtu
vaikuttavan, mutta silti muistutuksia sukupuolesta ei voinut sivuuttaa. Siksi myos naiseus
rakensi haastattelemieni asiantuntijoiden ammatti-identiteettejd. Naiseus oli selvasti
ristiriitaisin identiteettiasema. Se oli haastattelujeni perusteella sekd hyodyksi ettd haaste
miesvaltaisella alalla. Lisdksi se oli ajoittain ristiriidassa myos patevdn ammattilaisen ja
aijyyden positioiden kanssa. Siksi naiseutta oli osattava hyoddyntdd ja toisaalta sen
aiheuttamiin haasteisiin oli osattava suhtautua. Naisten koettiin haastavan alan perinteista
”patukulttuuria”, mutta samalla alalla tydskentelevan naisen oli oltava valmis kestdmaan
miesvaltaisen alan mukanaan tuomat haasteet. Tama identiteettiasema rakentui siksi eniten
muutoksessa olevaksi ja osin my0s strategiseksi, tietoisesti hallituksi, identiteetin

muodostumisen kannalta.

N&ma tulkitsemani kolme identiteettiasemaa vaativat jatkuvaa tasapainottelua identiteettityon
nakokulmasta. Identiteettien valilla navigointi, kuten Bamberg (2012) identiteettiasemien
valilla liikkkumista kuvaa, tapahtui haastattelujen kuluessa tiedostamattomasti ja tilanteisesti.
Identiteettid neuvoteltiin puheen kautta myods suhteessa esittamiini kysymyksiin. Toisaalta
sukupuolen vaikutus omaan ammattilaisuuden kokemukseen kiistettiin, mutta toisaalta monet
kertomukset kuvasivat sukupuolen tiedostamatonta vaikutusta identiteetin rakentumiseen.
Siksi navigointia voi pitéa vain pieniltd osin tietoisena identiteetin aktiivisena rakentamisena.
Tata tietoista myonteisen mindkasityksen luomista tapahtui suurimmaksi osaksi pétevan
ammattilaisuuden kohdalla mutta osittain myds naiseuden hyotyjen kuvaamisessa.
Sukupuolen vaikutus navigointiin oli kuitenkin useimmiten tiedostamatonta. Moni ei
esimerkiksi yhdistanyt rakentavansa dijaidentiteettipositiota puhuessaan itsestadn dijana tai
jatkand, vaan ndma kertomukset liittyivat ennemmin haastateltujen kasityksiin patevyydesta
alalla. Navigointiin liittyy siis vahvasti sosiaalisen rakentumisen elementti: myonteiset
identiteetit rakentuivat suhteessa ympéaroiviin késityksiin alasta ja péatevyydesta seka
keskustelukumppanin vaikutuksista. Tietoinen navigointi oli 1ahinnd strateginen keino esittd

ja kokea itsensa patevand ammattilaisena sukupuolesta huolimatta.

77



5. Johtopaatokset

Aloittaessani tdman tutkielmaprojektin noin vuosi sitten mielessani pydrivat sanat identiteetti,

liiketoiminta ja naiseus. Muotoilin ajatukseni seuraaviksi tutkimuskysymyksiksi:

Miten  naisasiantuntijoiden  myonteiset  identiteetit  rakentuvat  miesvaltaisessa

tyOymparistdssa?

- Miten naisasiantuntijat asemoivat itsensa kertomusten kautta?
- Mitkd ovat myonteisten identiteettien lahteitd ndissd sosiaalisesti rakentuneissa

kertomuksissa?

Néistd kysymyksista syntyi tdma tutkimus, jonka loppumetreilld nyt olen. Aluksi esittelin
tutkimukseni kannalta kiinnostavaa Kirjallisuutta muun muassa identiteetteihin, niiden
myonteisyyteen ja sukupuolen tekemiseen liittyen. Taémén jalkeen kuvasin tutkimukseni
kaytannon toteuttamista ja siihen liittyneitd teoreettisia perusteita. Ylla kasittelin vield
viimeiseksi analyysini kautta rakentuneita tuloksia juuri identiteetistd, liiketoiminnasta ja
naiseudesta. Tassa osiossa keskityn vetdmdaan yhteen loydoksiani, suhteuttamaan niitéa
aikaisempaan tutkimukseen ja pohtimaan tutkimustulosteni  merkityksellisyytta.
Tavoitteenani on viimeistddn nyt yhdistdd vuosi sitten mielessani pyorineet ajatukset
kokonaisuudeksi, joka toivottavasti tuo myds uusia ndkokulmia identiteetti- ja

sukupuolentutkimusten kentille, yhdessa ja erikseen tutkittuina.

Analyysini tulokset siis osoittivat, ettd naisasiantuntijoiden patevyyden kokemukset ja siten
my0s identiteetit rakentuivat ensisijaisesti oman ammattilaisuuden kautta. Lisdksi naiset
asemoituivat aijiksi tai jatkiksi muiden joukossa, seka tietoisesti ettd tiedostamattaan.
Naiseuden oli kuitenkin vielda mahduttava tahén yhtaloon, joten monet toivat esiin sen hyotyja
— monista naiseuteen liitetyistd haasteista huolimatta. Miesvaltaisen tydympériston
tyoskentelytyylin ja piirteiden omaksuminen rakensi heidan patevyyttddn paitsi muiden
silmissd my0s erityisesti heidan itsensd kokemuksissa. Toisaalta tatd kulttuuria haluttiin
jossain maarin muuttaa, mihin naisten alalle mukanaan tuomat piirteet sopivat. Rakenteisiin
piiloutuneet ja puheessa nakyneet sukupuolen tekemisen muodot olivat kuitenkin yha vahvasti
ldsnd myds haastattelemieni asiantuntijoiden puheessa. lIdentiteetin tutkiminen juurikin
sosiaalisesti rakentuvana ja ndiden rakenteiden kautta mahdollisti sen, ettd pystyin
havaitsemaan monet asemoinnin kautta rakentuneet, ristiriitaisetkin, identiteettien vivahteet.

Lisdksi pystyin tunnistamaan myonteisen identiteetin rakentumisen taustalla vaikuttaneita
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l&hteitd: moninaiset identiteettiasemat perustuivat useissa tapauksissa erilaisten tyostd, itsesta
ja muista ihmisista syntyneiden késitysten varaan.

Miten tutkimukseni tulokset sitten suhteutuvat aikaisempaan tutkimukseen muun muassa
naisista miesvaltaisella alalla? Monet I6ydokseni ovat linjassa aikaisemman tutkimuksen
kanssa. Kuten esimerkiksi Katila ja Merildinen (2002) sek& Gherardi ja Poggio (2001) ovat
osoittaneet, myoskadn haastattelemieni naisasiantuntijoiden kertomusten perusteella
organisaatiokulttuurit eivat ole sukupuolineutraaleja. Pdinvastoin itsestdan selvind ja
sukupuolineutraaleina pidetyt ké&sitykset muun muassa hyvan ja pétevan tyontekijén
ominaisuuksista olivat myo6s tutkimukseni perusteella maskuliinisia. Liséksi naiset itse
uusintivat sukupuolittuneita késityksia tyostddn ja sukupuolten vélisestd asemasta alalla
esimerkiksi yhdistamalla itseensd miehisia ominaisuuksia (esim. Hanappi-Egger 2012,
Gherardi & Poggio 2001). Ndma eivat olleet sindnsa yllattavia 16ydoksia, vaan loivat
ennemmin kontekstin tutkimuskysymyksilleni — siis sille, miten naisasiantuntijat
neuvottelevat identiteettejadn tadssd miesvaltaisessa ympéristossa ja mitka ovat myonteisen
identiteetin lahteitd tassé tyoymparistossa. Keskitynkin johtopéaatoksissani nostamaan esille
naiden tutkimuskysymysten kannalta olennaisimpia asioita aikaisemman tutkimuksen

valossa.

Ensinnékin identiteettity6td leimasi tasapainottelu erilaisten asemien valilla. Toisaalta
ristiriitaisetkin asemat ja identiteettien lahteet esiintyivat myds yhtaaikaisesti monien naisten
kertomuksissa. Kuten Bamberg (2012) nimitti narratiivista identiteettity6td, navigointi
erilaisten positioiden vélilla oli valilla tietoista, mutta useimmiten kerronnan kaytanndissa
tiedostamattomasti tapahtuvaa. Ta&stda ndkokulmasta narratiivinen identiteettityd ei
nayttdytynyt identiteetin tietoiselta eheyttdmiselta ja vakauttamiselta (Alvesson 2010) eika
toisaalta jatkuvana kamppailunakaan (Sveningsson & Alvesson 2003). Sen sijaan kertomuksia
esiintyi lapi haastatteluiden — erityisesti ristiriitaisissa identiteettipositioissa. Tallgin
kertomusten rooli identiteettityossa oli ennemmin selittdd ja rakentaa identiteettid seka
tasapainotella erilaisten positioiden valill4 tietyssa hetkessd kuin rakentaa jotain pysyvéa.
Erilaiset identiteettipositiot vaihtelivat haastattelujen kuluessa, mika vahvistaakin nédkemysta

identiteettien muodostumisesta kerronnan vuorovaikutuksessa (Watson 2009).

Myds myonteisen identiteetin rakentuminen tapahtui haastatteluissa vuorovaikutuksessa ja
kerronnan kaytantdjen kautta. Toisin kuin esimerkiksi Sveningssonin ja Alvessonin (2003)

méaéritelma identiteettitydsta kamppailuna tutkimukseni tulokset laajentavat konstruktivistista
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nakemystéd identiteettitydstd myonteisen identiteettitutkimuksen suuntaan. Duttonin ym.
(2010) nakemykset positiivisen identiteetin rakentumisesta saattoivat korostaa enemman
yksilon aktiivista roolia identiteettinsé rakentajana, mutta yhta kaikki haastattelemani naiset
kokivat tydymparistonsa ja minuutensa suhteessa siihen myonteisessé valossa, vaikka he eivat
rakentaneet identiteettejdén kovinkaan tietoisesti. Haastattelemani naisasiantuntijat eivét
kokeneet miesvaltaisen alan vaikuttavan juurikaan henkilokohtaiseen kokemukseensa itsesté
ammattilaisena. Tamén perusteella nayttaisikin siltd, ettd myodnteisella kasitykselld itsesta
tyossa on merkitysta ammattilaisuuden kokemukselle ja siten myos identiteetille. LeBaronin
ym. (2009) kehotus laajentaa identiteettien tutkimusta myo6s sosiaalisen rakentumisen
nékokulmasta myonteisten kokemusten suuntaan vaikuttaa myds omien I6ydésteni perusteella

mahdollisuudelta nahda asioita uudessa valossa.

Mistad tdmé& myonteinen identiteetti sitten syntyi? Péatevan ammattilaisen identiteettiasema
rakentui monenlaisten tekijoiden kautta, ja haastattelemani naisasiantuntijat tunnistivat ne
useimmin omaan ammattilaisuuden kokemukseensa vaikuttaviksi. Kuten esimerkiksi
Jorgenson (2002) tutkimuksessaan havaitsi, identiteetti liitettiin ennen kaikkea pétevyyteen ja
ammattilaisuuteen omassa tydssd, ei sukupuoleen. Niin myods tassékin tutkimuksessa:
haastatellut eivét tunnistaneet sukupuolen merkitysté erityisesti arkisessa tydssaan. Sinénsa
tdma ei ole yllattavaa, silla suurimmalle osalle sukupuoli késitteend suomenkielessa viittaakin
luultavasti nimenomaan biologiseen sukupuoleen ja sitd kautta helposti havaittaviin
vaikutuksiin. Patevan ammattilaisen identiteettiaseman kautta rakentunut identiteetti jatti
sukupuolen taka-alalle. ldentiteetti rakentui sen sijaan osaamisen, persoonan ja tyon koetun
merkityksellisyyden kautta.

Toisaalta my6s aijyys rakensi naisasiantuntijoiden myonteista identiteettid. Se nahtiin
myonteisena ja alaan kuuluvana joukkona luonteenpiirteita seké tapoja toimia ja tydskennella.
Tassa identiteettiasemassa nousivat esiin erityisesti alalla vallitsevat sukupuolittuneet
kasitykset muun muassa patevyydestd. Kuten Hanappi-Egger (2012) on osoittanut,
sukupuolittuneet ké&sitykset ammateista rakentavat myos kasityksia esimerkiksi siit,
minkalainen tietyll& alalla pitd4 olla. Moni haastateltu epdilikin, ettd miesvaltaisuus saattaa
estdd naisia hakeutumasta alalle vallitsevien vaatimusten takia. Muun muassa rempseys ja
tietynlainen suoruus nahtiin lahes valttaméattdmina, jotta voi sopeutua alan kulttuuriin. Juuri
tdmankaltainen puhe rakentaa maskuliinisia kasityksia ja uusintaa sukupuolittuneita

rakenteita (Gherardi & Poggio 2001, Tienari & Koveshnikov 2012). Aijyyden asema auttoi
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kuitenkin sopeutumaan olemassa olevaan kulttuuriin ja asemoitumaan samalle viivalle
muiden tyontekijoiden kanssa — naiseus kun néhtiin alalla erilaisuutena. Toisaalta moni
haastattelemistani naisista vaikutti kokevan aidosti oman persoonansa sopivan paremmin juuri
miesten maailmaan. Tietynlainen muotti tai stereotypia naiseudesta nayttikin sulkevan osan

naisista ainakin osittain perinteisen feminiinisyyden ulkopuolelle.

Kuten jo aikaisemmin olen todennut, naiseuden identiteettiasema miesvaltaisella alalla ei ollut
aivan yksiselitteinen. Seka positiivisessa etta negatiivisessa mielessa naiset erottuivat joukosta
ja heité pidettiinkin siksi alalla erikoistapauksina”. Haastattelemani naiset eivat kuitenkaan
halunneet antaa sukupuolen vaikuttaa juurikaan omaan tyoskentelyyn tai kokemukseen itsesté
ammattilaisena. Tasté huolimatta monilla oli kokemuksia tilanteista, joissa he olivat joutuneet
osoittamaan olevansa yhta patevia kuin miehet. Tdma havainto vastaa esimerkiksi Hatmakerin
(2013) tutkimustuloksia. Hanen mukaansa naiset joutuvat tekemaén enemman tdita sen eteen,
etta heidat nahdaan yhta patevind ja toisaalta pelkastadn ammattilaisina, ei lisdksi naisina.
Vaikka haastatteluissa nousikin esiin joitakin hyddyllising pidettyja ja naiseuteen liitettyja
ominaisuuksia, muun muassa pehmeét taidot (vertaa Guerrier ym. 2009), naiseutta ei
kuitenkaan juurikaan kaytetty tietoisesti strategisena oman aseman parantamisen vélineena
kuten Diaz Garcia ja Welter (2013) ovat tutkimuksensa perusteella ehdottaneet.
Ammattilaisuuden nakdkulmasta sen sijaan korostettiin sukupuolen véhaista merkitysta ja
toisaalta kohdatun véhéttelyn olleen muuhun kuin juuri itseen kohdistuvaa. My6s Jorgensonin
(2002) mukaan naiset ovat haluttomia liittdmaan ammatillisen identiteettinsa sukupuoleen,
koska tdmé& uhkaa heiddn ammattilaisuuttaan. Juuri tdma naiseuden kokeminen ainakin
joiltain piirteiltddn epdammattimaisena vaikutti luultavasti suuressa maarin - myos

haastattelemieni naisten kertomuksiin itsestaan.

Yleisesti ottaen naiseutta oli siis vaikea sivuuttaa: siitd tuli muistutuksia miespuolisilta
kollegoilta ja asiakkailta niin positiivisessa kuin negatiivisessakin mielessd. Siksi
ammattilaisen identiteetti ei voinutkaan olla taysin riippumaton sukupuolesta erityisesti alalla,
jossa on biologisen sukupuolensa perusteella vahemmistona. Koska ammattilaisen kasite oli
niin vahvasti sukupuolittunut, myds naiset asemoituivat mieluusti ijiksi. Aijyys toimikin
tietylld tavalla “sukupuolineutraalina” késitteend, silld se kuvasi alalle tyypillistd tyontekijaa.
Vaikka monet haastattelemani naiset puhuivatkin juuri aijyydestd tai olevansa enemman
jatkdmaisia luonteeltaan, he eivét silti vaikuttaneet tunnistavan, ainakaan tdysin, néiden
kasitysten sukupuolittuneisuutta. Siten kdytdsséni olleet sukupuolen tekemisen teoreettiset

linssit nostivat esiin asioita, jotka jaivat normaalissa arjessa huomaamatta. Vaikuttaisikin silta,
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ettd sukupuoli sosiaalisena rakenteena vaikeuttaa syrjinndn huomaamista ja selittda
haastattelemieni naisten kokemuksia siitd, ettei sukupuolella ole juurikaan merkitysta

jokapaivéisessa tyossa.

Yhteenvetona voikin todeta, ettd ylipdatd&dn mitka tahansa sukupuoleen liitetyt ominaisuudet
tai piirteet saattavat vahvistaa vallitsevia stereotypioita ja tehdd sukupuolta. Siksi myods
positiiviset identiteetit miesvaltaisella alalla rakentuvat tutkimukseni mukaan vahvasti
sukupuolittuneiden kasitysten varaan. Myonteisen identiteetin ldhteita on siten mahdollista
tutkia sosiaalisen konstruktivismin ndkokulmasta: 10ydosteni mukaan positiivisetkin
identiteetit rakentuvat suhteessa ymparoivddn maailmaan ja alalla vallitseviin ké&sityksiin.
Jokaisella alalla ja jokaisessa tyOpaikassa on tietynlaisia odotuksia, jotka luovat késityksen
”ihanteellisesta minuudesta”, kuten Wieland (2009) on nimittanyt myonteista identiteettia.
Vallitseva ihanteellinen minuus nayttaisikin vaikuttavan vahvasti rakentuviin myonteisiin
identiteetteihin: identiteettid neuvotellaan suhteessa tahan ihanteeseen. Lisaksi yksilGiden
henkilokohtaiset ihanteet osallistuvat neuvottelun ja navigoinnin prosessiin, jonka
lopputuloksena on jatkuvasti muutoksessa oleva kertomus (Kraus 2006). Haastattelemani
asiantuntijat nostivat esiin kuitenkin hyvin erilaisia kertomuksia, joissa ammattilaisuuden,
aijyyden ja naiseuden erilaisuuden identiteettipositiot myos painottuivat hyvin eri tavoin.
Jokainen yksittdinen identiteettitarina, monista pienistd kertomuksista tulkittuna, oli
yksilollinen kuvaus menneestd, nykyisestd ja ehka tulevastakin. Identiteetti rakentuu siis
useista palasista, tietoisesti ja tiedostamatta, ja siksi ndméa kaikki tulisi huomioida myos
tutkimuksessa.

Y114 esittdmieni tutkimustulosten ja johtop&&tdsten kautta on mahdollista ymmaértad paremmin
naisten identiteettien rakentumista miesvaltaisessa maailmassa. Tutkimuksellisesta
nakokulmasta olen pyrkinyt rakentamaan myGs uusia ndkemyksid  erityisesti
identiteettitutkimuksen kentalld. Vaikka identiteettitutkimusta on tehty ja tehddin melko
paljon, myodnteisten identiteettien rakentumista ei ole juurikaan tutkittu. Siksi haluan nostaa
esiin  positiivisten identiteettien  tutkimuksen mahdollisuudet my6s  sosiaalisen
konstruktivismin ndkokulmasta. Toki on mahdotonta etukéteen tietdd, miten yksilot kokevat
itsensd esimerkiksi tyossd. Siksi juuri sosiaalisen rakentumisen ndkokulma antaa
mahdollisuuden tunnistaa positiivisen identiteetin  rakentumisen l&hteitd  myds
negatiivisempien tekijoiden joukosta. Kun identiteetit n&hd&d&n monitahoisina, on mahdollista
havaita useita mahdollisesti ristiriitaisiakin identiteettiasemia samanaikaisesti. Taman lisaksi

olen tarkastellut identiteetin rakentumista paitsi ajallisen ulottuvuuden siséltavissa
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kertomuksissa (Elliot 2005, 4) myo6s pienissd kertomuksissa, jotka eivét taytd perinteisia
kertomusten Kkriteereitd (Bamberg & Georgakopoulou 2008). Olen siis tulkinnut
identiteettiasemia narratiivisesti myos sellaisesta puheesta, jota ei voida pitdd kerrontana
sanan perinteisessa mielessé. Tutkimukseni osoittaakin, ettd kaikenlainen puhe itsestd, muista
ja omasta tyoymparistosté rakentaa identiteettid. Identiteetti ei rakennu pelkéstéén tietoisissa
kertomuksissa itsestd, vaan monet muut tilanteeseen ja sosiaalisiin ké&sityksiin sitoutuneet
pienet kertomukset ovat osa puheen kautta rakentuvia identiteettiasemia. Pienten kertomusten
tarkasteleminen identiteettien rakennuspalikoina nostaakin esiin monivivahteisemman kuvan

erilaisista identiteettipositioista kuin pelkastaan tietoisten kertomusten tutkiminen.

Haluan nostaa lisdksi esiin kaytannollisempid seuraamuksia tutkimukseni tuloksista. Kuten
Hanappi-Egger (2012) on todennut, tutkimuksen tehtéva on tehda nakyvaksi sukupuolittuneita
rakenteita ja kasityksid. Siksi tulisi kiinnittdd huomiota esimerkiksi sukupuolittuneisiin
kasityksiin aloista ja ammateista: voisiko esimerkiksi tekniselld alalla sittenkin pérjatéa
muutenkin kuin olemalla “rempseédn jatkdméainen”? Naihin kasityksiin vaikuttavat monet
tahot kuten media, eriasteiset oppilaitokset ja jokainen yksil6 muun muassa erilaisten
diskurssien kautta. Siksi myo6s tyopaikoilla olisi hyva Kkiinnittdd huomiota moniin
kaytantoihin: suosivatko ne tietynlaista ihanteellista mallia, joka tosiasiassa jattdd monet
ammattilaiskasityksen ulkopuolelle? Taméa ei pade pelkastadn miesvaltaisiin aloihin, vaan
yhtd lailla esimerkiksi naisvaltaisilla aloilla rakentuu sukupuolittuneita kasityksia. Kuten
naisasiantuntijoiden kertomukset antoivat viitteitd, moni heisté ei olisi valttamatta tuntenut
oloaan kotoisaksi pelkastadn naisten parissa. Sukupuolen ndkeminen sosiaalisena ilmiona ja
suhteissa rakentuvana mahdollistaakin muutoksen. Kun sukupuolittuneet kaytanteet

tunnistetaan, niitd voi myds muuttaa.

Olen téassa tutkielmassa kasitellyt naisasiantuntijoiden identiteettien rakentumista
miesvaltaisella alalla. Tutkimuskohteena tdma oli mielenkiintoinen ja selitti muun muassa
sitd, miten myonteiset identiteetit rakentuvat identiteettiasemien kautta sosiaalisesti. Olen
pyrkinyt laajentamaan identiteetin k&sitetta sukupuolen tutkimuksessa. Talla kentélla riittaa
kuitenkin tutkittavaa. Siksi jatkossa voisikin olla mielenkiintoista laajentaa myonteisten
identiteettien tutkimusta myds muihin konteksteihin kuin identiteettiin erityisesti sukupuoleen
sitoutuneena. Lisaksi olisi mielenkiintoista tutkia, millaisia identiteettipositioita rakentuu
naisvaltaisella alalla tytskentelevien naisten kertomuksissa. Tdma voisi valottaa muun muassa

sitd, miten sukupuolen merkitys identiteetin rakentumiselle vaihtelee riippuen kontekstista.
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Kaiken kaikkiaan mahdollisuuksia on monia: identiteetin rakentuminen on monimutkainen ja
epamaéarainenkin prosessi. Kuten johdannossa totesin, etsiessdni vastauksia varsinaisiin
tutkimuskysymyksiini olen oppinut paljon myos itsestani ja omista valinnoistani. Se miten
koen itseni, on vaikuttanut ja tulee vaikuttamaan paljon muun muassa tydeldamassa. Vaitankin,

ettd identiteetin tutkimuksella on merkitysta myos jatkossa.
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